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Sobre nosotros

Respondemos a las necesidades de |los pacientes y familias a
través de la vinculacion en procesos de cuidado que garanticen la

participacion activa dentro de su tratamiento y recuperacion:

2N\ cynprciov e

¢+ FALLA CARDIACA + DIABETES VALLE DEL %
+ PACIENTE ANTICOAGULADO ¢+ REHABILITACION CARDIACA _—.-\\F

+ TRASPLANTE DE CORAZON + TRASPLANTE DE MEDULA OSEA

+ HIPERTENSION PULMONAR + DISFAGIA

¢+ CONTACTO CANGURO + TRASPLANTE DE ORGANOS

¢ REHABILITACION PULMONAR SOLIDOS Y TEJIDOS

¢+ CUIDADOS PALIATIVOS + VASCULAR PERIFERICO Y

¢+ MANEJO DEL DOLOR LINFEDEMA

+ PACIENTE ONCOLOGICO + DIALISIS

¢+ PREPARACION PARA EL ¢+ NEFROPEDIATRIA

CUIDADO EN CASA
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Intervenciones individualizadas

Se realizan de acuerdo al proceso y condicién de salud

(fisica, mental, emocional y espiritual) del paciente y su

familia.

Paciente hospitalizado y ambulatorio.
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Intervenciones grupales

PRESENCIALES

Talleres educativos de tipo practico.
Acompanamiento en el duelo
(Cuidados Paliativos)

Actividades conmemorativas Dia mundial o

fechas especiales en las sedes.

TRANSMISIONES
EN VIVO

Comunidad en general a través de redes
sociales: Facebook e Instagram, chat abierto a
preguntas.

A pacientes y familias a través de Microsoft

eams, con permisos de interaccion habilitados.

CONSULTA ABIERTA @ f |eLIVE

Cuidado con compasion.
Dia mundial de los
cuidados paliativos.

Conéctate y conoce mas sobre este tema

EXTRAMURALES

Actividades que generan valor
para el paciente y la familia de los
programas de educacion y

seguimiento.
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- VALLE DEL LILI
El Servicio de Cardiologia S
invita_a_tuda la comunidad > e
a participaren: b ElPrograma de Educacidn L o
M b / al paciente oncolégico y su familia 3 canales de difusion principales:
:-’as jgrnad_a;. ’\"' invitaaltaller
- e. HERCION 2 138: REDES SOCIALES «
. cardiovascular. x Y . . .
Conociendo mi hospltal Yy INFORMACION DE CONTACTO ¢
Préxifna o \ sus beneficios PROMOCION EN LOS SERVICIOS +
jornada: \./ +
Ti H
6 J\‘::Teanqiendo %

Conéctate y descubre mas

Teieconferencia via sobre este tema
Facebook Live

#ICEST OmD

sobre riesgo
AB *8 cardiovascular.

Programate con los primeros
miércoles de cada mes del 2022

>>>>

Fisiolerapeuts
Unidad Funcional de Cancer

Septiembre 7

Noviembre 2 e

TRANSMISION VIRTUAL ﬁ'“
Mayores informes: ENVIVO

Clinica de Anticoagulacion Clinica de Falla Cardiaca

Tel. 602 3319090 Tel. 602 331 2090 = -
Ext. 7424 Ext, 7645 Haz clicaqui
Cel: 313 7991462 Cel: 322 86632943
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Impacto

52.530

Pacientes y familias
hasta el Ill trimestre 2022

Indicador: Cumplimiento de plan de trabajo del componente Educacién al paciente y familia.
Meta: >= 95%
Resultado 28%

Componente educativo de
los modl;:los de atencién Institucional Principal Limonar Betania Av. Estacion
integral
" [Educativo 10691 9370 934 386 1
. Node finformativo 15584 15003 295 232 34
intervenidos
26275 24373 1229 618 35
% de comprensién 98,5% 98,1% 99,8% 99,5% 100%
% de satisfaccién (E+B) 99,9% 99,8% 100% 100% NA
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SECCION EDUCACION AL PACIENTE

Brindar informacion educativa a los pacientes, de manera clara,

X ﬂ P‘..;"m

my
confiable y actualizada, por medio de los canales institucionales. e*‘J
PROGRAMAS E INFORMACION EDUCATIVA ©
[
Modelos de atencidon
‘ . Buscar  Ingrese tarmino para filtrar )
integral en salud. P
¢ Componente informativo. ol ,, Alteesciones  Buenos habitos
= S cardiovasculares &
Ver Mas ¥ Ver Mas
Ver Mas
0 Contenido de interés para la comunidad.
Cuidados del recién
Canal TV FYL ==~ Coronavirus: Covid-19 | nacido y lactancia
5 yer s 4 yermas %A matema

Var Mis

VER VIDEO



COMPONENTE
EDUCATIVO - MAIS

Publicacion del contenido

01 02 03

Aprobacién de contenidoy

Andlisis de pertinencia y ajuste del contenido
propuesta de la estrategia de difusion

Gestion del Conocimiento

Gestion de la informacion
Médico / asistencial

TSI VORI S Fijacion de la sonda de la sonda
J gastrica
Como cuidador, es importante velar por la alimentacion segura ) : : .
Como cuidador, es importante velar por la alimentacion segura

de nuestro paciente. Aprende cémo fijar la sonda nasal. - ’ : ; ; > e
’ < Y de nuestro paciente. Aprende cémo fijar la sonda gastrica.

Inférmese mas aqui: ver video - , y
Inférmese més aqui: ver video

05 06

04

Proceso creativo

Entrega para difusion y promocion QR

Aprobacion de las areas:
Web Master

Servicio que solicita, GCA,
Comunicaciones
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Excelencia en Salud al servicio de la comunidad




