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VIERNES 15 DE SEPTIEMBRE

Hora Inicial Hora final Nombre de la conferencia Ponente
Apertura
Dra. Marcela Granados S.
8:00 a.m. 9:00 a.m. _ N
El significado de la gestién del riesgo clinico y la Fundacion Valle del Lili
seguridad del paciente para alcanzar la excelencia.
Carla Behr
9:00 a.m. 950 am. Integran_do al pauentc_a y familia en e.l r_nejoramlento
de la calidad, la seguridad y los servicios de salud.
Hospital Albert Einstein,
Brasil
Dr. Carlos F. Valencia
9:50 a.m. 10:30 a.m. Los centros de excelencia desde la mirada del paciente. . :
Hospital San Ignhacio,
Colombia
Liliane Appel
1110 a.m. 12:00 m. Const_ryyendo I'azos en segurldale clinica con el paciente
y familia a través de las oportunidades.
Hospital Albert Einstein,
Brasil
Dr. Jorge Mario Madriian
FVL
Dr. Gonzalo A. Aristizabal
FVL
Dr. Luis Alberto Escobar
FVL
Conversatorio: Estrategias institucionales para Yaira Yobana Gil
12:00 m. 1:00 p.m. involucrar al paciente y familia en el cumplimiento de
estandares de calidad y seguridad del paciente. FVL

Dr. Juan Esteban Goméz

FVL
Dra. Catherine Perea

FVL
Dra. Giovanna Miranda

FVL



