
MIÉRCOLES 22 DE NOVIEMBRE

Experiencia del paciente 
Nathalia Castro - Coordinadora, Fundación Valle del Lili

9:00 a.m. 
- 
9:30 a.m.

8:00 a.m. 
- 
8:55 a.m.

Gestión integral de la calidad (SIG-quíntuple meta) 
Dra. Giovanna Miranda - Subdirectora Médico Administrativa,
Fundación Valle del Lili.

BLOQUE 1

PROGRAMACIÓN

Gestión Clínica  
Diana Z. Gutiérrez - Coordinadora, Fundación Valle del Lili

9:35 a.m. 
- 
9:55 a.m.

Mejoramiento y eficiencia operacional: Excelencia 
operacional
Julián F. Ossa - Coordinador, Fundación Valle del Lili

10:00 a.m. 
- 
10:20 a.m.

Gestión de riesgo.  
Charles R. Herrera - Coordinador, Fundación Valle del Lili

10:30 a.m. 
- 
11:05 a.m.

BLOQUE 2

Comité de infecciones.
Marly Suleydi Orrego - Coordinadora, Fundación Valle del Lili

11:45 a.m. 
- 
12:45 p.m.

11:10 a.m. 
- 
11:40 a.m.

Seguridad del paciente.
Lisbeth C. Cardona - Coordinadora, Fundación Valle del Lili

BLOQUE 3
1:50 p.m. 
- 
2:10 p.m.

Responsabilidad Social.
Luisa F. González - Coordinadora, Fundación Valle del Lili.

BLOQUE 4
2:15 p.m. 
- 
2:45 p.m.

Gerencia Financiera.
José Joaquín Toro - Jefe Administrativo,
Fundación Valle del Lili.

BLOQUE 6
4:20 p.m. 
- 
5:20 p.m.

Gerencia del talento humano.
Martha Cecilia Bermúdez - Subdirectora de gestión humana,
Fundación Valle del Lili.

BLOQUE 5
2:50 p.m. 
- 
3:10 p.m.

Gerencia de la información. 
Javier A. Prieto - Coordinador, Fundación Valle del Lili.

3:15 p.m. 
- 
3:45 p.m.

Gestión de la tecnología.
Leonardo F. García - Coordinador, Fundación Valle del Lili.

3:50 p.m. 
- 
4:10 p.m.

Gerencia del ambiente físico. 
Javier Montenegro - Jefe Servicio Generales,
Fundación Valle del Lili.

HORA:
8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Hora colombia
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