
Programa académico

Jueves
9:00 a.m. a 5:00 p.m.
Viernes
8:00 a.m. a 4:30 p.m.
Hora Colombia

Transmisión virtual
vía Microsoft Teams 
sin costo, con 
previa inscripción

Haz clic aquí para Inscribirte
(Cupos limitados)

Noviembre

J
u

e
-

V
ie

13-14
2 0 2 5

Grupo o Eje 
relacionado Tema Responsable Día Hora

Dra. Giovanna Miranda 
Chacón
Subdirectora Médica 
Administrativa

Dra. María Camila 
Orejuela
Médica Administrativa 
Gestión de la Mejora

Dra. Marcela Marín
Médica Administrativa 
Gestión Clínica y 
Modelos Integrales

Dra. Nathalia Prado 
Gómez
Coordinadora de 
Seguridad del Paciente

Jefe Marly Suleydi Orrego 
Flórez
Coordinadora de 
Prevención de 
Infecciones y Vigilancia 
Epidemiológica

QF. Viviana Montoya 
Ojeda
Coordinadora de 
Servicio Farmacéutico

Almuerzo 12:00

Ingeniero Jhon Cárdenas
Coordinador de 
Mejoramiento y 
Eficiencia Operacional

Jefe Nathalia Castro 
Fernández
Coordinadora de 
Atención Centrada en 
las Personas

Adv. BC. José Joaquín 
Toro Correa
Jefe de Planeación, 
Costos y Control

Dr. Jair Oswaldo Gutiérrez 
Villani
Jefe de Facturación

Lic. Martha Cecilia 
Bermúdez Galvez
Subdirectora de Gestión 
Humana

Lic. Martha Cecilia 
Bermúdez Galvez
Subdirectora de Gestión 
Humana

Dr. Luis Alberto Escobar 
Flórez
Subdirector de 
Educación

Grupo o Eje 
relacionado Tema Responsable Día Hora

Estrategias y Eje de 
Gestión de la Tecnología - Ingeniero Pablo Cesar 

Castillo Rodríguez

Gestión de Equipos 
Biomédicos

Coordinador operativo 
Equipos Biomédicos

Ingeniero Germán Darío 
Soto Naranjo
Subdirector 
Administrativo

Jefe Claudia Grisales
Coordinadora de Gestión 
Ambiental

10:00

Ingeniero Charles Rower 
Herrera Villalba

Coordinador de Gestión 
de Riesgos

Dra. Claudia Lorena 
Zapata Marín
Coordinadora Gestión de 
la información

Ingeniero Javier Andres 
Prieto Vera
Coordinador Desarrollo 
de Software

12:00

Lic. Nathalia Marcela 
Gómez Benavides
Coordinadora Gestión 
social

Diana Patricia Peralta
Analista ll Gestión de la 
Mejora

Jefe Luz Adriana Zapata 
Zapata
Supervisora de altas y 
estancias

Dra. Diana Amparo Prieto 
Hurtado
Subdirectora de Servicios 
Ambulatorios

TEMAS INCLUIDOS EN LAS JORNADAS CUATRIMESTRALES DE 
REFERENCIACIÓN INSTITUCIONAL

Grupo de Estándares 
de Mejoramiento de 
la Calidad- Eje de 
Humanización de la 
atención- Eje de 
seguridad del 
paciente

Sistema de Gestión de 
Calidad- PAMEC - Eje de 
Humanización de la 
atención- Eje seguridad 
del paciente

Jueves, 
13/11/2025

9:00

Jueves, 
13/11/2025

9:30

Gestión Clínica Jueves, 
13/11/2025

10:00

Seguridad del Paciente Jueves, 
13/11/2025

10:30

Prevención de 
Infecciones y Vigilancia 
Epidemiológica

Jueves, 
13/11/2025

11:00

Servicio farmacéutico y 
uso seguro de 
medicamentos

Jueves, 
13/11/2025

11:30

Mejoramiento y 
Eficiencia operacional: 
Excelencia operacional

Jueves, 
13/11/2025

1:00

Atención Centrada en 
las Personas

Jueves, 
13/11/2025

1:30

Grupo de Estándares 
de Direccionamiento 
y Gerencia

Costos y control (FP&A) Jueves, 
13/11/2025

2:00

Facturación y Auditoría 
Médica

Jueves, 
13/11/2025

2:30

Grupo de Estándares 
de Gerencia del 
Talento Humano- Eje 
de la Transformación 
y medición de la 
cultura 

Atracción y selección, 
Desarrollo y cultura, 
Calidad de vida

Jueves, 
13/11/2025

3:00

Eje de Transformación y 
medición de la cultura

Jueves, 
13/11/2025

Hospital Universitario Jueves, 
13/11/2025

4:00

TEMAS INCLUIDOS EN LAS JORNADAS CUATRIMESTRALES DE 
REFERENCIACIÓN INSTITUCIONAL

Grupo de Estándares 
de Gestión de 
Tecnología - Eje de 
Gestión de la 
Tecnología

Viernes, 
14/11/2025

8:00

Grupo de Estándares 
de Gerencia del 
Ambiente Físico

Estrategias de Gerencia 
del Ambiente físico 
(incluye Gestión de la 
Infraestructura)

Viernes, 
14/11/2025

8:30

Gestión Ambiental Viernes, 
14/11/2025

9:00

Eje de Gestión del 
riesgo

Sistema Institucional de 
Gestión de riesgos

Viernes, 
14/11/2025

10:30

Viernes, 
14/11/2025

11:30

1:30

Grupo de Estándares 
de Gerencia de la 
Información

Estrategias de Gerencia 
de la Información

Viernes, 
14/11/2025

11:00

Estrategias de 
Informática

Descanso

Almuerzo

3:00

Grupo de Estándares 
Sedes Integradas en 
Red

Estrategias de sedes 
integradas en red

Viernes, 
14/11/2025

2:00

Grupo de estándares 
asistenciales 
Hospitalarios

Gestión de altas y 
estancias

Viernes, 
14/11/2025

2:30

Consulta Externa y 
Servicios Ambulatorios

Viernes, 
14/11/2025

Eje de 
Responsabilidad 
social

Estrategias de Apoyo 
Social

Viernes, 
14/11/2025


