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Acerca de
este informe

La Fundacion Valle del Lili en adelante la Fundacién o FVL, presenta su
cuarto Informe de Sostenibilidad, que cubre el periodo del 1 de enero al
31 de diciembre de 2024. Este es un ejercicio de reporte anual, que coin-
cide con la periodicidad de los informes financieros de la Entidad. Fue
elaborado de modo referenciado con el estdndar de la “"Global Reporting
Initiative ~-GRI" En este informe se destacan los resultados e iniciativas
relacionadas con los tres dmbitos de la sostenibilidad (econdmico, so-
cial y ambiental), derivados de su estrategia, con especial énfasis en su
contribucioén al respeto y proteccion de los Derechos Humanos, asi como
el aporte al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS y los
Principios del Pacto Global.

El presente documento resalta y comunica a los grupos de interés de la
Fundacion, los asuntos materiales definidos por ésta y ha sido revisado y
aprobado por las diferentes dreas que aportaron la informacién incluida
en el mismo. Ademds, los contenidos GRI estdn sefialados con sus codi-
gos correspondientes y se encuentran listados en el indice de contenidos
GRI al final del documento. Cualquier aclaracién o excepcién a la cober-
tura, se expone a lo largo del texto.

Fundacién Vaille del Lili

En el sitio web https://valledellili.org/
nuestra-institucion/informes-de-sos-
tenibilidad/ se encuentra la versién
digital del Informe. En caso de que
requiera ampliar la informacién de
este reporte, le invitamos a comuni-
carse con Comunicaciones a través
del siguiente correos electrénico:
comunicaciones@fvl.org.co
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Carta de
la Directora
Generdl

Para la Fundacion Valle del Lili, el afio 2024 estu-
vo marcado por valiosos aprendizajes, grandes
desafios y logros significativos. Continuamos
cumpliendo nuestra misién de atender las ne-
cesidades de salud de alta complejidad, brin-
dando servicios de excelencia integrados con la
educacion y la investigacion, en una busqueda
constante de la mejora continua para el benefi-
cio de la comunidad.

Como es ampliamente conocido, el sector salud
en Colombia enfrenta una profunda crisis es-
tructural y financiera, lo que genera tensiones
para los prestadores de servicios y, afecta, la-
mentablemente a los pacientes, quienes son es-
pecialmente vulnerables. No obstante, gracias all
compromiso de cada ciudadano Lili y al respal-
do inquebrantable de nuestra Junta Directiva,
trabajamos en la implementacion de soluciones
operativas, administrativas y financieras para
mitigar el impacto.

Guiados por nuestra vocacion, mantenemos
firmemente nuestros objetivos estrategicos:
ofrecer servicios de salud con los mas altos
estandares globales, garantizar experiencias
satisfactorias para los pacientes y sus familias,
gestionar eficientemente los recursos con base
en la evidencia cientifica, fortalecer la comuni-
cacion con nuestros grupos de interés y promo-
ver la equidad e inclusion.



Principales resultados de 2024

Financieros: Registramos un crecimiento del 12%
en ingresos y una reduccion del 3% en costos
operativos. No obstante, la cartera aumentd un
39%, representando nuestro mayor reto a corto
plazo. A pesar de ello, hemos cumplido con to-
das nuestras obligaciones, gracias a una ges-
tion eficiente y al respaldo del sector financiero.
En el 2024 logramos culminar la adquisicion
completa de la sede Limonar, convirtiéndose en
un activo de la Fundacion Valle del Lili. Adicio-
nalmente, logramos en el afio 2024, incrementar
en un 24% la atenciéon de pacientes con planes
voluntarios y en un 66% la de pacientes interna-
cionales.

Calidad: A nivel nacional, fuimos reconocidos
por el Ministerio de Salud de Colombia, a través
de ICONTEC, con la Acreditacion en categoria
de Excelencia, destacando el compromiso de
lideres y ciudadanos Lili con la calidad y consoli-
dando la instituciéon como referente para el pais.
Este exigente proceso certifica que nuestros
pacientes y sus familias reciben atencién con
excelentes resultados clinicos, humanizacion,
gestion eficiente de los recursos, uso adecuado
de la tecnologia y gestion integral de los riesgos.

A nivel internacional, obtuvimos la acreditacion
de la Joint Commission International como Cen-
tro Médico Académico, que distingue ademds
de la atencién hospitalaria, nuestros programas
de Educacién e Investigacion. Tras un riguro-

so proceso de evaluacion fuimos reconocidos
como un hospital confiable a nivel global, des-
tacdndonos en calidad de la atencion, la segu-
ridad del paciente, la atencion centrada en las
personas y la gestion eficiente de los recursos.

Ademds, reafirmamos nuestro liderazgo al ser
reconocidos por cuarto afo consecutivo como
el mejor hospital de Colombia y uno de los me-
jores del mundo, segun el Ranking de la revista
Newsweek. Esta evaluacion tiene en cuenta la
opinion de profesionales del sector salud de
diferentes paises del mundo, indicadores clave
como resultados en salud y experiencia de pa-
cientes y familias.

Medio ambiente: Conscientes del impacto del
sector salud sobre el medio ambiente, participa-
mos activamente en la COP 16, donde presen-
tamos nuestros avances en la reduccién de la
huella de carbono, la disminucion de residuos pe-
ligrosos y el ahorro de agua y energia, siendo el
unico hospital expositor en este evento mundial.

Equidad e innovacién social: A pesar de los de-
safios en el flujo de recursos y gracias al apoyo
de aliados estratégicos, ampliomos el progra-
ma Hospital Padrino a mas de 360 hospitales
en zonas apartadas y vulnerables del pais. Los
resultados han sido positivos, destacdndose la
reduccion de la mortalidad materna, la dismi-
nucién de la discapacidad y la mejora en la
atencion de crisis cerebrovasculares mediante
telemedicina. Ademds, la implementacion de
ventilacion mecdnica en neonatos ha contri-
buido significativamente a la reduccién de la
mortalidad neonatal, entre otros logros.
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Produccién cientifica: En 2024, nuevamente
ocupamos el primer lugar en Colombia entre
los hospitales con mayor produccion cientifica
publica en revistas indexadas, con 301 estudios,
lo que significa un crecimiento del 23%. Una
de las lineas de investigacion de la unidad de
inteligencia artificial ha comenzado a generar
sus primeros resultados vy se vislumbra como
un drea de gran desarrollo dentro de la organi-
zacion impulsando el desarrollo tecnoldgico al
servicio del sector salud.

Compromiso con la educaciéon: Comprometidos
con la educacion del talento humano en salud
continuamos apoyando la formacién de médi-
cos especialistas mediante becas académicas
completas, en colaboracion con la Universidad
ICESI, logrando en el 2024 la graduacioén de 62
nuevos especialistas de diferentes disciplinas ,
quienes contribuirdn a mejorar la atencién de
pacientes en todo el pais.

Estos logros confirman que, incluso en medio de
la adversidad, surgen oportunidades y se forta-
lecen capacidades cuando existe un proposito
superior y se adhieren los valores de la organi-
zacion: trabajo en equipo, respeto, integridad,
seguridad, humanizacién y pensamiento critico.

Muchas gracias a todos por ser parte de este
proceso.

Wlariele Grevnacley Ginshey

MD, FCCM, FACP. Directora Generail.
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Copile 1
Sobre
nosotros

Somos una entidad privada sin dnimo de lucro,
oficialmente constituida el 25 de junio de 1982,
dedicada a la prestaciéon de servicios de salud
de alta complejidad en la ciudad de Cali.

Estamos acreditados en excelencia en salud
y desde 2017 somos reconocidos formalmente
como hospital universitario.

Actualmente contamos con cinco sedes ubica-
das en diferentes sectores de la ciudad, para
facilitar el acceso de los usuarios a nuestros ser-
vicios de salud.



Satisfacer las necesidades de salud de

NueStrq alta complejidad de nuestros pacientes,
Misién integrando la préctica clinica, la educa-

cién y la investigacion, en una perma-
nente busqueda de la excelencia para
beneficio de la comunidad.

Nuestros pilares institucionadles

R

o
<

I

Educacion
Docencia

20l |le.
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Consolidarnos como Hospital Universitario

NUQStra lider en Latinoamérica con énfasis en los ser-

ViSién vicios de salud de O|.'E,C1 cpmplejidcd, mgdicnte
un modelo de atencion integral, humanizado
y seguro, con enfoque de gestion sostenible
por su eficiencia, superdvit, responsabilidad
social e innovacioén, con capacidad vy lideraz-
go en la generacion de conocimiento y en el
desarrollo de talento humano.

Nuestros Valores

Servicio Trabajo Respeto
humanizado enh equipo

Seguridad Integridad Pensamiento
critico
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Nuestros objetivos estratégicos

Aumentar la oferta y
capacidad para la
atencion de servicios
de alta complejidad y
la educacion en salud
para dar respuesta a
la demanda creciente.

Garantizar, en todos
los servicios, altos
estandares de calidad
asistencial, operativa
y administrativa que
permitan gestionar re-
laciones a largo plazo
con los pacientes y
grupos de interes.

Asegurar el liderazgo
institucional en edu-
cacion, desarrollo de

o o competencias en el
- - talento humano, ge-
neracion de conoci-
miento, estrategias de
=

innovacion y uso efi-
ciente de los recursos
de tecnologia y de-
sarrollos informdticos.
y uso eficiente de los
recursos de tecnologia

y desarrollos informd-
4 ticos.
[
. 1“1
Desarrollar estrategias &

que generen valor JJ (7
para la comunidad % '%

del drea de influencia

y sus colaboradores. 05
[
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Nuestras sedes

Sede Tequendama

2l N ¥ Of It t
=T D » 8 recemos consultas exter-
FUNDACION \ Pl 2.1\ \: .  nas, procedimientos medicos,

L1
VALLE DEL L toma de muestras de labora-

(i pr— : . torio y rehabilitacion fisica de
i b | e piso peélvico, ubicados en el
e Py centro de la ciudad.

Sede Limonar Sede Alfaguara

En esta sede hospitalaria de alta complejidad, . - . .

ofrecemos atencién para pacientes adultos con 4 : 9‘&"‘- DTt - Ubicada en Jamundi, ofrece-
urgencias disponibles las 24 horas, unidades V- "5 ' - mos servicios ambulatorios con
de cuidados intensivos, hospitalizacién, cirugia, : f nies é «  especialidades como medicina
laboratorio clinico y radiologia. También, conta- - = ' interna, cardiologia, pediatria,
mos con diversas especialidades médicas, como | : : R ginecologia y ortopediq, junto
Hemato-Oncologia, Infectologia y Gastroente- =l i i - con laboratorio clinico, vacuna-

rologia. == { i B_a . cion y ecografia.
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Certificaciones y reconocimientos 2024

Joint
Commission
Internationail

Acreditacion mun-
dial en excelencia
en atenciéon en salud
(Diciembre 2024).

Hospital N°1 de
Colombia por
cuarto ano
consecutivo.

HOSPITALS

N° 149 en el mundo.
2.400 hospitales ana-
lizados en 30 paises -
Revista Newswek.

Certificado
Acreditacion
en Salud con
Excelencia -
Icontec

Por quinto ciclo
consecutivo
(Agosto 2024)

WORLD’S BEST

Ranking Hospitales Mejor
Equipados de Latinoameérica.
ler lugar de Colombia en:

Mejor equipado recibir pacientes

Mejor equipado diagnostico primario
Mayor base instalada tratar cdncer

Mejor equipado imagenologia diagndstica
avanzada

Mejor equipado pacientes alto riesgo
(Agosto 2024)

Informe NOSPIr ank
Los hospitales mejor equipados
de America Latina 2024

Hospital mds
prestigioso de
Colombia -

IntelLat 2024
(OCtUbre 2024) 2*24
%JTEU._“AT
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Mejores hospitales de América
Latina 2024 - América Economia

Capacidades

de acceso
Telemedicina
Equipos meédicos
(Noviembre 2024)

20 lideres
innovadores
en Colombia
Revista Forbes
Colombia

(Diciembre 2024)

Top 10 en el
ranking de
innovacion de
la ANDI

(Septiembre 2024)

Certificacion

como empresd

familiarmente

responsable en

categoria B+,

Ameérica

economia

e

certificado en conciliacion

_ 1000-1 J
" CO-084/2023/ICONTEC

bajo el modelo de

Cadlidad de Vida.
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Cuenta con un equipo humManNo
conformado por:

8.028

Ciudadanos Lili.

801 116 1165

Medicos Otros Personal en
profesionales formacion
de la salud

En total, el complejo hospitalario, que

incluye todas nuestras sedes, cuenta 170 4'0 m2
coh unad capacidad instalada de: o A )

Conformados por:

21 a4 13 346

65

Miemlbros de
la Asociacion
Voluntariado

Quirofanos Salas de Salas de Consultorios
iNntervencionismo endoscopid
729 > 495 153 40 41
Camas hospitalizacion cuidados cuidados recien nacidos
intensivos adultos intensivos
pedidatricos

Brindamos atencion a pacientes vinculados a diferentes tipos de aseguradoras: entidades promotoras de Salud (EPS) del régimen contributivo y subsidiado, Medicinas prepagadas y Pélizas de Salud, Planes
complementarios, Administradoras de Riesgos Laborales (ARL), Aseguradoras Internacionales, Polizas Estudiantiles, entre otros. Asi como a pacientes particulares.
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La FVL en Cifras

Capacidad instalada

Camas

731

2023

729

2024

Cirugias

2023

2024

Egresos
hospitalarios

2023

2024

Imdgenes
Diagnosticas

2023

2024

Atencion en
urgencias

2023

2024

Examenes de
laboratorio

2.866.588

2023

2.963.665

2024

Fundacién Vaille del Lili

Atencion
de consulta
externa

603.095

2023

658.182

2024

Trasplantes

350

2023

310

2024
17.



Informe de Sostenibilidad

Nuestros asuntos materidiles

GRI 3-1; GRI 3-2

En la Fundacion Valle del Lili, contamos con
el respaldo de los ciudadanos Lili, quienes
son nuestro recurso mds valioso. Con su
apoyo, trabajamos de manera comprometi-
da para alcanzar la excelencia, basdndonos
en cuatro pilares fundamentales: Asistencia
Medica, Educacion y Docencia, Investigacion
Clinica y Solidaridad. Cada una de nuestras
acciones estd alineada con estos pilares, y

a través de ellos, buscamos cumplir nuestro
propdsito de servir a la comunidad, promo-
viendo una sociedad mds sana, equitativa y
sostenible.

La verdadera sostenibilidad requiere una
visidon estratégica que tenga en cuenta las
metas que debemos alcanzar como socie-
dad, asi como el entorno en el que nos desa-
rrollamos. Frente a estos desafios, actuamos
con firmeza, sensibilidad y diligencia. Nues-
tros esfuerzos institucionales estdn guiados
por nuestros objetivos estratégicos que son
el punto de referencia para responder con
los compromisos que hemos establecido con
la ciudad, la regidn y el pais.

18.

2024

Este informe presenta los resultados mds relevantes que alcanzamos en 2024 en ocho dreas de
gestion, consideradas fundamentales para avanzar hacia la sostenibilidad y aportar activamente
al desarrollo sostenible. Los temas clave son los siguientes:

Asistencia Médica

Nuestra labor médica institucional se enfoca en
la constante evolucion de los servicios, alinea-
dos con los mds altos estdndares de calidad,
humanizacion, seguridad, evidencia cientifica y
tecnologia de vanguardia, siempre en beneficio
de nuestros pacientes y sus familias.

Para alcanzar la excelencia y calidad en la
atencién en salud, trabajamos en cinco objeti-
vos simultdneos: 1) excelencia en los resultados
clinicos, 2) experiencia de los pacientes y sus
familias, 3) optimizacion de costos mantenien-
do la calidad, 4) satisfaccion de los grupos de
interés involucrados y 5) equidad en salud.

Educacion y Hospital
Universitario

La educacion y la docencia son pilares funda-
mentales de nuestra mision. Nos enfocamos en
formar médicos y profesionales de la salud con
los mds altos estdndares académicos y huma-
nos, e impulsamos iniciativas que benefician a
la comunidad a través de la educacion.

La investigacion cientifica es uno de los pilares
misionales de la institucion. Busca promover la
generacion y la difusion del conocimiento, asi
como consolidar una cultura cientifica y aca-
démica para el beneficio, presente y futuro, de
los pacientes y de la comunidad. La innova-
cion busca desarrollar e implementar las ideas
nuevas que contribuyan a la creacién de valor
en salud y a una gestion mds eficiente y pro-
ductiva.



Fundacién Vaille del Lili

Nuestros grupos

VL .
de interes

Gestion y Cadlidad de Vida del
Talento Humano

Aplicamos un modelo integral que vela por el
bienestar de los ciudadanos Lili y sus familias,
garantizando su cuidado, oportunidades de
crecimiento personal y profesional, y creando
entornos de trabajo sanos, seguros, saludables,
diversos, inclusivos y sostenibles.

@'{P

Informatica en la Atencion en
Salud

Gestionamos eficazmente las tecnologias
informdticas para asegurar que la informacion
llegue a las personas correctas de manera
oportuna, siempre en beneficio del paciente y
su familia.

Abarca nuestra gestion en Solidaridad y Res-
ponsabilidad ambiental. Para ello, trabajamos
en la construccion de una sociedad mds sana y
sostenible, mediante la implementacion de pro-
gramas sociales y ambientales alineados con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Ademds,
aplicamos buenas practicas administrativas y
financieras para asegurar resultados econémi-
cos positivos que puedan ser invertidos en la
expansion de nuestros servicios y el bienestar
de la comunidad.

Sostenibilidad Financiera

Implementamos estrategias que garantizan
resultados financieros satisfactorios, los cuales
reinvertimos en la expansién de nuestros servi-
cios de salud, educacién, investigacion y res-
ponsabilidad social, en beneficio de la comuni-
dad.

Consejo Superior y Junta Directiva
Benefactores

Pacientes y familias

Cuerpo medico

Personal asistencial y administrativo
Aseguradoras y otras entidades en
convenio

Entidades educativas

Personal en formacion

Proveedores y contratistas
Pacientes de estudios de investigacion
Comunidad

Entidades Gubernamentales
Entidades Financieras

Medios de comunicacion
Instituciones internacionales en
cooperacion academica
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2024

Nuestro
Talento
Humano

GRI 3-3

Nuestro Ciudadano Lili es fundamental para el desarrollo de nuestra
mision. Por ello, implementamos estrategias que promueven entornos
laborales sanos, seguros, saludables y sostenibles, lo que contribuye al
bienestar integral y a la calidad de vida de nuestros colaboradores y sus
familias.

Llevamos a cabo acciones orientadas a proteger la seguridad y salud
de nuestros grupos de interés, tales como trabajadores, contratistas,
proveedores, estudiantes, pacientes y visitantes, velando por su bien-
estar fisico, mental y social. Esto lo logramos mediante la identificacion
de peligros, la evaluacioén de riesgos e impactos, y la implementacion de
controles que garanticen el mejoramiento continuo de nuestros procesos
institucionales.



Impcactos para
nhuestro talento
humano

Disminucioén del au-
sentismo durante los
anos 2021-2024.

En pro de

los Derechos

humanos

Aumentamos la po-
blaciéon sana y salu-
dable a nivel institu-
cional

Consolidamos las
estrategias de conci-
liacion entre la vidag,
el trabajo y la familig,
ademds de incremen-
tar las medidas efr.

Fortalecemos la se-
guridad y el bienestar
integral de nuestros
colaboradores a tra-
vés de estrategias de
Calidad de Vida, ges-
tionando condiciones
de trabajo seguras,
saludables, resilientes,
diversas, inclusivas y
sostenibles.

Fundacién Vaille del Lili

Aporte alos Objetivos
cde Desdarrollo Sostenible
-ODS y a los Principios

del Pacto Globdadl:

3 SALUD TRABAN) DECENTE
Y BIENESTAR ¥ CRECMIENTD
ECOROMICO

el G

Estamos comprometidos con el ODS 8 (Trabajo
decente y crecimiento econémico) y el ODS 3
(Salud y bienestar), entendiendo que el bienes-
tar de nuestros colaboradores es fundamental
para lograr un desarrollo sostenible. A traves de
nuestras estrategias de Calidad de Vida, imple-
mentamos un modelo que no solo promueve un
entorno de trabajo seguro y saludable, sino que
también fomenta la diversidad, la inclusion y la
conciliacion entre la vida laboral y familiar. Este
compromiso esta alineado con los principios del
Pacto Global, especificamente en lo que res-
pecta a la dignidad de las personas, el respeto
por los derechos laborales y la creacién de
espacios inclusivos.

Nos hemos certificado como una empresa
familiarmente responsable efr en la categoria
B+. También, hemos recibido reconocimientos
de entidades como la Fundacién Internacional
ORP, ARL Suray la Embajada de Canadd por
nuestra gestion empresarial. Estos esfuerzos

se reflejan en la disminucion significativa de la

accidentalidad vy el
ausentismo, asegu-
rando que nuestras
estrategias de con-
ciliacién y bienestar
se mantengan como
pilares clave de nues-
tro desarrollo organi-
zacional.

Estamos comprometi-
dos con los principios
del Pacto Global. En
cuanto al principio 4,
nos esforzamos por
eliminar todas las
formas de trabajo for-
zoso y obligatorio, ga-
rantizando que todas
nuestras relaciones
laborales se basen en
el respeto mutuo y la
voluntariedad.
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Resultados que reflejan nuestro
compromiso con el talento Humano

Modelo efr

Certificacion como empresa familiarmente
responsable en categoria B+, bajo el modelo de
Calidad de Vida.

Acciones centradas en el
Ciudadano Lili y las familias

Programa de Promocion y Prevencion

5.912 Ciudadanos Lili beneficiados

17.181

personas beneficiadas

85 medidas efr

Promovemos el bienestar integral de los cola-
boradores a través de beneficios como jornada
parcial, vales de alimentacion, subsidios depor-
tivos, capacitaciones, actividades de bienestar,
bonificaciones y reconocimientos laborales.
Fomenta la flexibilidad, el apoyo emocional, la
integracioén familiar y social, ademds de ofrecer
programas educativos y de salud para el desa-
rrollo personal y familiar.

Durante el afio 2024 se realizaron 51 actividades
de Promocién y Prevencion enmarcadas en 19
campanas.

2024

Condiciones de Trabajo y Entorno — Seguridad
Industrial:

colaboradores de todas los
grupos.

acciones realizadas.

Actualizamos matrices de peligros, evaluamos
riesgos, realizamos inspecciones de seguridad y
entregamos elementos de proteccion personal.
Ademds, gestionamos capacitaciones, simula-
cros, auditorias y planes de accién, asegurando
el cumplimiento y seguimiento.




El 729/o de ciudada-
nos Lili son mujeres.

Del total de contrao-
tos de 2024, 293
fueron contratos de
aprendizaje cuota
Sena.

Tipo de

Empleados directos
contrato

indefinido  Completo 1433 3.532

Plazo Fijo Parcial B 54
Completo 91 364
Total 1537 3.950

Nuevas contrataciones de personal 2024

Mujeras

Hombres

Entre 31y 50 afos - 103

Mayores de 5lafos |
Entre 3 y 50 afos . a3
Entre B y 30 anos _ 1a3g

Retiros de personal 2024 FVL

Mujeres

Hombres

Moyores de Slancs R 20

Entre 31y 50 afcs I |77

Entre By 30 ahos IEEEEEEEEEEEEEEEEEEE—— 155
Mayores de Stahes B &
Entre 3y 50 ofos I 78

Entre B y 30 afios

Ll
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NUmero total de
empleados dl final

del periodo.
Tasa de rotacion

5.668

Promedio de horas de
capacitacion anuadl por
emplecdo

GRI 404-1

Las categorias Asistenciales y Médicos de ndmina tienen una media de
horas de formacion mds alta, con 34 horas, en comparacion con las ca-
tegorias Administrativos y Operativos, que cuentan con una media de 28
horas. Esto indica que, debido a la naturaleza de las responsabilidades
de los roles asistenciales y médicos, se requiere una formacion mas in-
tensiva y continua. Las tareas que desempefian en la atencion directa al
paciente, asi como el manejo de tecnologias y procedimientos médicos
avanzados, demandan una actualizacion constante de conocimientos

y habilidades. Este enfoque asegura que nuestro personal esté siempre
preparado para ofrecer la mejor atencion y mantener los estdndares de
calidad en nuestros servicios de salud.

Numero de empleados Horas totales de Promedio de horas de
formados formacion formacion
Categorla laboral Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Administrativos 336 BO7 28 28 12 28,8
Asistenciales 68O 2339 34 34 20 68.8
Operativos 516 788 28 28 18,4 28,1
Medicos nomina 82 89 34 34 24 29

23.



Informe de Sostenibilidacd

2024

Programas para mejorar las aptitudes de los
empleados

GRI 404-2

Escuela de formacion

Entrenamiento
basico
Capacitaciones
virtuales y presenciales

627 participantes.

Entrenamiento
especifico

Entrenamiento
presencial

265 participantes.

Formacion en
idioma inglés

Curso presencial

74 participantes.

Programas para la
administracion y se-
guridad de las insta-
laciones

Curso virtual
1548 participantes.

Plan de contingencia
por ausencia de los
sistemas de infor-
macion

Capacitacion presen-
cial y virtual

3463 participantes.

Hospital Universitario

Capacitacion
presencial y virtual

5666 participantes.

Curso de reani-
macion bdsico y
avanzado, nheonatal,
pedidtrico y adulto

Curso B-learning

1548 participantes.

Gestion de proyectos
- metodologia insti-
tucional

Curso virtual
397 participantes.

Riesgos de Cumpli-
miento: Sarlaft, c6-
digo de ética, datos
personailes

Curso virtual

5556 participantes.

Transversal de
gestion humana

Capacitacion presen-
cial y virtual

4800 participantes.

Ruta institucionail
para ejercer el dere-
cho a morir digna-
mente

Curso virtual

5636 participantes.

Reforma pensional
Curso virtual

5156 participantes.

Formoaicion en Excell
bdsico, intermediio,
avanzado

Curso virtual

269 participantes.

Formacion en
Power B

Curso virtual
132 participantes.

Formacion en lengua
de senas

Curso presencial

15 participantes.
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Desarrollo y Cultura

Programa Alineacion
del Talento Humano
y Generacion de la
Cultura.

INnduccion institucio-
Nal, entrenamiento
de culturag, taller de
expresion oral, ciuda-
danos Lili nuevos y
promocionados.

4419

participantes

Cultura del Servicio.

Programa establecido
para fomentar nues-
tro valor de servicio
humanizado.

6332

participantes

ik

Para Analistas y Pro-
fesionales de la Salud
Administracion efi-
caz del desempeno,
liderazgo situacional,
comunicacion que
construye relaciones.

Programa Habilida-
des para la Vida.

Implementamos ini-
ciativas y programas
que benefician ala
comunidad y al me-
dio ambiente, dlinea-
dos con los Objetivos
de Desarrollo Sosteni-
ble y los Principios del
Pacto Global.

1602

participantes

Modelo del liderazgo.

Centrado enla con-
fianza, el cual bus-
Cca acompanar el
desarrollo personal
y profesional de los
lideres Lili.

243

participantes

Fundacion Vaille del Lili

Programa de
ambiente laboral.

Gestion de resultados
de clima laboral para
equipos de trabagijo.

813

acciones

Salud y Seguridad en Fundacion Vaille del Lili

GRI 403-1; GRI 403-2

Desde 2021, implementamos el modelo de Cali-
dad de Vida para promover el bienestar integral
de nuestros colaboradores, creando entornos
de trabajo sanos, seguros e inclusivos. Nuestras
estrategias se enfocan en cinco dreas clave:
Acompafiamiento Integral, Condiciones de Sa-
lud, Bienestar Integral, Condiciones de Trabajo
y Entorno, y Gestion de Valores y Cultura del
Cuidado.
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Condiciones de salud

GRI 403-3

Hemos implementado 27 proyectos orientados a promover la salud inte-

gral de nuestros ciudadanos Lili, abarcando todas las dimensiones: fisica,

social, emocional y mental.

A través de estas iniciativas, buscamos fomentar factores protectores que

contribuyan a mejorar la calidad de vida de los colaboradores, asegu-
rando un entorno de bienestar que impacte positivamente en su salud y

desempefio laboral.

Sistemass de
Vigilancia en Salud:

Contamos con 8
sistemass de vigilancia
en salud, gestionando
condiciones laborales
seguras y saludables.
Controlomos y vigi-
lamos a los trabaojo-
dores expuestos a
factores de riesgo,
como el bioldgico,
biomecdnico, guimico
y de radiaciones, con
el fin de mejorar su
calidad de vida.

26.

Desarrollamos un pro-
grama de mediciones
y monitoreos de los
ambientes de trabajo
con el apoyo de la
ARL y el corredor de
seguros, promoviendo
la higiene industrial.

I\

Implementamos un
programa para el
control y vigilancia
del riesgo biomecao-
Nico, con mdads de
4.900 acciones para
mantener y mejorar
lo calidad de vida de

Nuestros colaborado- o

res.
Durante 2024, entre-
gamos 13.910 Elemen-
tos de Proteccion
Personall.

Programa de Rehabi-
litacion Integrail:

Establecimos el
procedimiento PG-
CAV-04 para la rein-
corporacion, readap-
tacion y reconversion
ocupacional de los
colaboradores tras
unNa incapacidad por
accidente, enferme-
dad laboral o comun.
Creamos condlicio-
Nnes favorables para
unN regreso exitoso al
trabagjo, con la aten-
cion oportuna de las
Necesidades de salud
y adaptacion de las
condiciones laborales
ala situacion funcio-
Nal de los trabagjado-
res.

Garantizamos la
atencion de eventos
de origen laboral en
Nuestros servicios de
urgencias, con aten-
cion medica a 232
Ccasos durante el ano
2024.

2024

Promocion de
la salud de los
trabajadores

Durante 2024 reali-
zamos 51 actividades
de Promocién y Pre-
vencion, en el marco
de 19 campanias, lo
que representd un
aumento del 12% en
la oferta de activida-
des. Ademds, logra-
MOoSs una asistencia
de 17181 ciudadanos
Lili en las distintas
estrategias, lo que
corresponde a unin-
cremento superior al
50% en comparacion
con la cobertura del
afo anterior.



Prevencion y mitigacion de los
impactos en salud y seguridad
en el trabadjo directamente vin-
culados por relaciones comer-
ciales

GRI 403-7

En el marco del modelo de Calidad de Vida,
hemos integrado a nuestros contratistas dentro
del sistema de Gestidn de Seguridad y Salud
en el Trabajo, brinddndoles acompafiamiento
y asesoria técnica a través de la Dimensién de
Condiciones de Trabajo y Entorno. Lo anterior,
enfocado en la seguridad industrial, la imple-
mentacién de planes de intervencién en la
accidentalidad con un enfoque humanista, y
el fortalecimiento del bienestar psicosocial de
nuestros aliados. :

Fundacién Vaille del Lili
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Reduccion de la tasa
de accidentadlidad:

Gracias a los pla-

Nnes de intervencion
implementados,
especialmente enlos
grupos outsourcing
de aseo y dlimenta-
cion, hemos logrado
una disminucion del
490 en la tasa de ac-
cidentalidad, pasan-
do de 3,02 en 2023 a
2,92 en 2024,

Durante 2024, alcan-
ZAMOS uN cumpli-
miento promedio del
95%0 en los requiisitos
documentales es-
tablecidos, con un
aumento del 29 en
lo adherencia respec-
to al aho anterior.

Implementamos
programas de pro-
nmocion de la salud
nmental, autocuidado,
acompanamiento

a lideres, sensibiliza-
cion y jornadas de
reconocimiento, todo
orientado al bienes-
tar integral de nues-
tros contratistas.

Accidentes y enfermedades
relacionadas con el trabagjo

GRI 403-9; GRI 403-10

16 casos registra-
bles de enferme-
dades relaciona-
das con el trabaijo.

Los tipos de enfer-

son:

medades relaciona-
das con el trabajo

Uno (1) Biomecdnico

Cuatro (4) Biolégico

Verificacion mensual
de cumplimiento:

Redlizamos verifica-
ciones mensuales
poara asegurar gue los
requisitos documen-
tales y las normas de
seguridad y salud en
el trabajo sean cum-
plidos. La meta de
cumplimiento para la
autorizacion de acti-
vidades fue del 93%.
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Cumplimos al 1009/o0
en las investigacio-
nes de enfermedad
laboral con el apoyo
de los equipos inves-
tigadores.

Cumplimos con el
1009/0 de los repor-
tes de casos cali-
ficados por entes
reguladores al mi-
nisterio de trabaijo,
EPS, ARL.

El programa de
acompanamiento
de Observacion del
Comportamiento,
con andilisis mas
oportunos y entrega
de informacion a los
servicios.

INnspecciones de
Seguridad, Andlisis de
la caracterizacion los
Accidentes e inciden-
tes.

v

Campanas de Sensi-
bilizacion frente alos
principales Riesgos
(Biologico, Biomecd-
Nico, locativo y me-
cdnico) en las dreas
Pareto.

(Personajes Ludicos),
Capacitaciones de
los principales estdn-
dares de seguridad
(Manejo y desecho
de cortopunzantes,
Movilizacion, traslado
y transporte de pa-
cientes).

2024

Inventario ayudas
Mmecanicas, manteni-
miento preventivo y
correctivo de equipos,
seguimiento ala eje-
cucion de los planes
de accion derivados
de los investigaciones
de los accidentes de
trabagjo.

Reconocimientos que reflejan nuestro compromiso
con el Talento Humano

28.

Reconocimiento
iNnternacional por

parte de la ORP en la

gestion empresarial,
destacdndonos por

el modelo de Calidad
de Vida y su impacto

en el bienestar y la
seguridad de nues-
tros colaboradores.

certificado en conciliacion
10001 ;
e o

" CO - 084 / 2023  ICONTEC :

Confirmacion de la

certificacion efr enla

categoria B+.

Certificacion
Joint Commision
International.

" © Ver video aqui
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Nuestra

Asistencia

Meédica
En la Fundacion Valle del Lili transformamos
la atencion en salud a través de un enfoque

innovador, el fortalecimiento académico y las
competencias de nuestro grupo medico.

Nuestra atencidon se caracteriza por los mds
altos estandares de calidad, seguridad, tec-
nologia de vanguardia, protocolos y procesos
rigurosos, asi como un modelo de atenciéon
centrado en las personas que asegura resulta-
dos éptimos y una experiencia memorable para
nuestros pacientes y sus familias.

Nos comprometemos con el desarrollo integral
de nuestro grupo medico, reconociendo que
éste es fundamental para brindar un servicio
humanizado, compasivo, ético y de excelencia
profesional, durante todo el proceso de aten-
cion.

2024

Durante 2024, nuestros seis departamentos meé-
dicos alcanzaron importantes hitos y logros, im-
plementando técnicas y procesos innovadores
gue mejoraron significativamente la experiencia
y los resultados clinico quirdrgicos de nuestros
pacientes.

A continuacion, se presentan los detalles de
estos logros y cdmo han contribuido a nuestra
mision de satisfacer las necesidades de salud
de alta complejidad de nuestros pacientes,
integrando la prdctica clinica, la educacién y la
investigacion, en una permanente busqueda de
la excelencia para beneficio de la comunidad.

gvVé_&MM&)-MoWﬁ’M

Director Médico y Académico
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Resultados que demuestran nuestro compromiso en la Asistencia Médica

Departamento
materno

infantil
Gineco obstetricia
Nuestro especialista, el Dr. Aloaro José Nieto
Calvache, se ha consolidado como un referente
mundial en acretismo placentario, destacdn-
dose entre los médicos con mayor produccion
cientifica en este campo. Su reconocimiento
como doctor en medicina por la Universidad de
Amsterdam y el desarrollo de un simulador de
compresion manual de aorta y un simulador de
cirugia de acretismo placentario de bajo costo,
contribuirdn a la educacion y manejo de esta
patologia.

Reconocimiento
como Doctor en
medicina de la
Universidad de
Amsterdam.

Desarrollo de dos
dispositivos edu-
cativos innova-
dores.

Culminacion de
la primera pro-
mociéon en Me-
dicina Materno
fetal.

-
S/
DY,

Dr Albaro Nieto
Calvache refe-
rente mundial en
acretismo placen-
tario.

Avance tecnolo-
gico enla educo-
cion.

Lanzamiento
exitoso con ICESI
de una subespe-
cialidad unica en
la region.

Fortalecimos nuestra posicion como
centro de referencia en endometriosis
profunda, logrando cerca de 80 ciru-
gias de alta complejidad con éxito.

Celebramos la culminacion de la pri-

mera promocion de la subespecialidad
en medicina materno-fetal en alianza
con la Universidad ICESI, la Unica de su
tipo en la regioén, reafirmando nuestro
compromiso con la formacion médica
de alto nivel.
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2024

Unidad de trasplante hepdtico y multivisceral pedidtrico

Nuestra Unidad de Trasplante Hepdtico Pedia-
trico es fundamental en la atencién de nifios
con enfermedades hepdticas severas, brindan-
do esperanza y calidad de vida a cientos de
familias. Con mds de 500 trasplantes realizados
en las ultimas dos décadas, hemos alcanzado
tasas de sobrevida comparables con las mejo-
res instituciones del mundo, garantizando una
atencién integral y especializada para nuestros
pacientes.

Programa de trasplante
multivisceral

para patologias complejas.

trasplantes hepdticos
% é pedidtricos exitosos.

Acuerdo con Panamad

Acuerdo desde 2014 que
mejora la colaboracion en

trasplantes.

32.
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Compromiso con la atencion pediatrica trasciende fronteras.

Gracias a nuestro convenio con Panamd, desde 2014 hemos recibido y tratado con éxito a cerca
de 50 niflos que, de otro modo, no habrian tenido acceso a un trasplante. Ademds, desde 2021,
lideramos en Colombia el programa de trasplante intestinal y multivisceral pediatrico, siendo la
Unica institucion habilitada para este procedimiento.



Implementacion de la estrategia ‘Global Comfort
Promise’ en pacientes pedidtricos.

En nuestra institucion, comprendemos el impacto que los procedimien-
tos médicos pueden tener en los pacientes pedidtricos, especialmente
aquellos que implican el uso de agujas. Para minimizar el dolor y el estrés
asociado, desarrollamos un estudio de mejoramiento de la calidad en
alianza con St. Jude Children’s Research Hospital y el Institute for Health-
care Improvement, implementando la estrategia ‘Promesa de Comfort’.

Este enfoque combina estrategias farmacoldgicas y no farmacoldgicas
para aliviar el dolor durante los procedimientos, incluyendo el posiciona-
miento confortable del nifo, el uso de anestésicos tdpicos, la lactancia
materna, técnicas de distraccion apropiadas para la edad y el refuerzo
positivo.

Ademads, incorporamos tecnologia innovadora, como gafas de realidad
virtual, que facilitaron la realizaciéon de procedimientos tradicionalmente

Anestésicos
topicos

Estrategias de
la promesa de
comfort

Fundacién Vaille del Lili
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Los resultados fueron contundentes: en un estudio con 229 pacientes, la
percepcién de dolor se redujo del 76.79% al 47,17%: (p<0.05), mientras que
la satisfaccion del personal asistencial alcanzé el 96%.

<
Distraccion con Elogio y
redlidad virtual recompensdas

En 2025, ampliaremos esta estrategia a todas las areas pediatricas am-
bulatorias y hospitalarias, reafirmando nuestra misién de transformar la
experiencia de nuestros pacientes y sus familias.
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Nefrologio
pediatrica

Uno de los principales logros durante el afio
2024, fue el haber introducido el sistema Car-
pediem, una nueva metodologia para manejar
los niflos menores de 5 kg, incluyendo neonatos,
en casos complicados en postquirdrgicos espe-
ciales, como por ejemplo la cirugia cardiovas-
cular. Este sistema, permite realizar reemplazo
de la funcion renal mediante distintos tipos de
modalidades, ultrafiltracion, hemofiltraciéon y
hemodidilisis. Las pacientes de las unidades de
cuidado intensivo neonatal, pedidtrica y car-
diovascular pedidtrica estdn mds seguros con
esta nueva terapia.

Ademds, logramos mantener 11 trasplantes
renales pediatricos con estrictos protocolos

de evaluacion pretrasplante y seguimiento
postoperatorio, minimizando complicaciones

y optimizando la adherencia al tratamiento
inmunosupresor. Gracias a la colaboracién con
los departamentos de genética y patologia,
hemos avanzado en el diagndstico de sindro-
mes complejos como SHUa variantes genéticas
que ayudan a disefiar un protocolo mds seguro
y una inmunosupresion adecuada, permitiendo-
nos persondalizar los tratamientos y mejorar los
resultados clinicos de nuestros pacientes.

34.
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Retos 2025
Departamento
materno infantil

Oncohematologia
Pediatrica:

* Desarrollar estrategias para la atencion de
anemia de células falciformes en hospitales
de periferia, educacion sobre signos de alar-
Ma e indicacion de remision temprana de
pacientes con cdncer a traves de Hospital
Padrino.

UCI Pediatrica:

* Se dard apertura al programa de fellow de me-
dicina critica y cuidado intensivo pedidtrico.

o Ampliar el alcance del Programa de humaniza-
cion y bienestar del paciente critico - CRECEP:
Child life service, Rehabllitacion temprana,
escucha afectiva de los padres, Cuidando al
cuidador clinico, Escolarizacion dentro de la
uci, ahora incorporard el Sindrome post cuidao-
do intensivo.

e Participacion en la Red Latinoamericana de
pacientes con cetoacidosis diabética de Lati-
Nnoamerica - CETOred.
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Departamento de |
medicina critica [

Cuidados intensivos adultos

En 2024, atendimos 5.985 pacientes, con indicadores sobresalientes Nuestra unidad sigue posiciondndose como referente en terapia ECMO
en calidad asistencial: una tasa de mortalidad de 8.62 por cada (oxigenacion por membrana extracopoérea), garantizando el acceso a
100 egresos y una tasa de infecciones intrahospitalarias de 3.94 por tratamientos de vanguardia para pacientes con falla respiratoria o car-
cada 1.000 atenciones, cifras que se encuentran por debajo de los diaca severa. Reforzamos nuestra estrategia de humanizacion, aseguran-
estdndares internacionales. do un entorno de atencion integral para pacientes y familias, reflejado en

una satisfaccion del 99.65%.

s ' 2 Iy | |
’@ Apostamos por la mejora continua, integrando tecnologia de ultima
X

Oe
”}C\gg :Iy generacion y un equipo médico altamente especializado para ofrecer un
servicio de alto impacto alta complejidad.

5.985 8.62 3.94 99.65

Pacientes Tasa de Tasa de Satisfaccion
atendidos mortalidad infecciones del paciente
y su familia
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Consolidacion del grupo
PERT (Equipo de respues-
ta de Emibolia pulmonarr)
mulltidisciplinario: Emergen-
cias, UCl y Hemodinamia.

Ampliar cobertura de
atencion de pacientes
que requieran ECMO a
nivel nacional a traves de
transporte aéreo.

Fundacién Vaille del Lili

Urgencias adultos

El Servicio de Urgencias Adultos experimentd un crecimiento significativo
en 2024, atendiendo 65.905 pacientes, con un aumento del 31% en la de-
manda. A pesar de este incremento, optimizamos los tiempos de espera,
logrando una satisfaccion del usuario del 97,8%, reflejo de nuestro com-
promiso con la calidad asistencial.

En la atencion de codigos ACV (Atague Cerebrovascular), activamos 332
protocolos, de los cuales 288 correspondieron a eventos isquémicos, con
un tiempo puerta-imagen de 35 minutos, permitiendo que el 42% de los
pacientes recibieran terapias de reperfusion y el 35% trombdlisis. Estos
logros nos permitieron recibir la certificacién como Centro Avanzado de
ACV por la World Stroke Organization.

35 min.

Tiempo puerta-
imagen dentro
de los estandares
internacionales

9 332

Publicaciones Codigos ACV
cientificas activados

Fortalecimos nuestra estrategia de telesalud a través del programa Hos-
pital Padrino, atendiendo 606 emergencias ACV y realizando 47 trombé-
lisis, frente a 25 en 2023.

Nuestro enfoque en la mejora continua también se reflejé en la produc-
cioén cientifica, con 9 publicaciones en revistas indexadas de alto impac-

to, consolidando la investigacion y formacion médica en urgencias.

a7.
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Depdartamento de
medicind interna

Desde 2012, en la Fundacion Valle del Lili hemos liderado la atencion de
enfermedades cerebrovasculares en el suroccidente del pais, consoli-
dando un modelo de cédigo ACV basado en estrategias innovadoras y
atencién multidisciplinaria. Gracias a la implementacion de la trombdlisis
en el tomografo y la creaciéon de la red de ACV mds grande de Colombia,
hemos aumentado las tasas de reperfusidon y garantizando atencion de
calidad en un Centro Avanzado de ACV certificado internacionalmente.

Atencién a Tromblisis en el
cédigo ACV tomografo

332 Esta medida ha
permitido reducir

codigos ACV en 29 minutos el

activados y tiempo para ini-

IOI ciar el tratamien-
to del ACV.

trombolisis

endovenosas

realizadas, lo-
grando una tasa
de reperfusion
del 4290, un 14%%

Programa TeleACV superior al pro-

medio nacional
Est?s.logros nos Iley'aron a 606 segun el registro
recibir la certificaciéon de la activaciones de RES-Q.
World Stroke Organization, TeleACV y 72 tele-
consolidandonos como un tromboalisis realiza-
Centro Avanzado de ACV, das entre 2023 y
referente internacional en el 2024.

manejo de estas emergencias.
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100 procedi-
mientos de
Angioplastia
Pulmonar con
Balon

Nuevo servicio:
Medicina del
Deporte

© Ver video aqui

Lideres en
falla cardiaca e
hipertension

En 2024 realizamos nuestra angioplastia pulmonar con baldén nimero
100, consolidadndonos como un referente en el manejo de la hipertension
pulmonar.

Esta intervencion minimamente invasiva se ha convertido en una alterna-
tiva terapéutica fundamental para pacientes que no pueden ser tratados
mediante cirugia.

En la Sede Tequendama, se dio apertura al servicio de Medicina del De-
porte, enfocado en la salud y el rendimiento fisico de personas de todas
las edades y niveles de actividad, ya sea que busquen iniciar una rutina
de ejercicio recreativo o mejorar su desempeno en entrenamientos de
alta intensidad.

Nuestro propdsito es promover un estilo de vida saludable a través del
ejercicio, brindando atencion integral y especializada para la prevencion,
el tratamiento y la optimizacion del rendimiento fisico.

Durante el VIl Congreso Interamericano de Falla Cardiaca e Hipertension
Pulmonar realizado en Cartagena de Indias, se rindi® Homenaje al Dr.
Juan Esteban Gémez, jefe del servicio de Cardiologia de nuestra Institu-
cioén, por sus contribuciones y aportes al desarrollo del Consejo Interame-
ricano de Falla Cardiaca e Hipertensién Pulmonar, un reconocimiento a su
liderazgo y compromiso con la medicina cardiovascular.

Fundacién Vaille del Lili
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Imagenes chlgnostls N
Patentes

Como parte de nuestro compromiso con la educacion y la forma- Reconocimientos que demuestran nuestro
cion de especialistas, patentamos un simulador para el entrena- compromiso con la Asistencia Médica

miento en radiologia intervencionista, disefiado conjuntamente con

ingenieros biomeédicos, radidlogos y estudiantes de la Universidad

ICESI. Esta herramienta facilita la capacitacién en un entorno se- ngor exhil?i-

guro y controlado, permitiendo a los profesionales perfeccionar sus cion academica

habilidades en procedimientos minimamente invasivos. e BUs G e
musculoesquelé-
tica
Examen de enfo-
ques radiologicos
para displasias
esqueleticas.
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Nuestra apuesta por la radiologia intervencionista de vanguardia nos ha permitido introducir solu-
ciones minimamente invasivas para el tratamiento de diversas patologias, posiciondndonos como

referentes en la region. En 2024, logramos importantes avances:

®e
- -
v -
J v
.

Implementacion
pionera de un stent
biodegradable en el
suroccidente colom-
biono para estenosis
biliar benigna pedia-
trica, mejorando la
calidad de vida de los
pacientes mds pe-
quenos.

Lanzamiento del pro-
grama de ablacion
de Nnoddulos tiroideos,
proporcionando una
opcion terapéutica
Menos invasiva y al-
tomente efectiva.

Emibolizacion de
hemorroides, redu-
ciendo la necesidad
de cirugia y ofrecien-
do una alternativa
ambulatoria para los
pacientes.

Optimizacion de la
planeacion quirdrgi-
ca mediante la mar-
cacion de nodulos
pulmonares, garanti-
zando procedimien-
tos mdads seguros y
precisos.

Estos avances consolidan nuestra institucion como un centro de referencia en radiologia interven-
cionista, integrando tecnologia de punta para mejorar los resultados clinicos y la experiencia del

paciente.

Implementacion de un modelo
de excelencia operacional para
el flujo de pacientes ambulato-
rios en resonancia magnética

Optimizacion del flujo de pacientes en
resonancia magnética

En nuestra apuesta por la excelencia en diag-
noéstico y tratamiento, en 2024 optimizamos los
tiempos de atencion en resonancia magnéti-
ca, reduciendo en un 27% el tiempo de espera
y agilizando los procesos de interpretacion de
imdgenes, de 133 horas a 54 horas en solo dos
meses.

Octubre

133 horas

Ademds, consolidamos nuestra posicidn como
lideres en medicina nuclear, alcanzando al cie-
rre de diciembre 19000 estudios PET/CT, lo que
nos convierte en el Centro Médico con mayor
experiencia en esta tecnologia en el surocci-
dente del pais.

Fundacién Vaille del Lili

La Unidad de Terapias Metabdlicas ha fortale-

cido su experiencia en terapias con Lutecio-177
(177Lu) incrementando de forma significativa el

numero de pacientes tratados en el 2024 prin-

cipalmente para cdncer de prostata avanzado
metastdsico resistente a la castracion con el

uso de Lutecio-177 PSMA.
41.
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Departamento
de Cirugia

Nuestro equipo multidisciplinario, altamente calificado, trabaja incansa-
blemente para mejorar la calidad de vida de nuestros pacientes, optimi-
zando los resultados quirdrgicos y minimizando los riesgos. La actualiza-
cién constante de nuestros cirujanos es un pilar fundamental, lo que nos
permite incorporar nuevos procedimientos y protocolos de vanguardia.
Gracias a este compromiso con la excelencia, hemos consolidado a la
institucion como un referente en el dmbito quirdrgico, tanto a nivel nacio-
nal como internacional.

Un aho de innovacion y avances en cirugia

Durante 2024, consolidamos nuestro compromiso con la excelencia en
cirugia a través de iniciativas estratégicas que fortalecieron la atencién
medica en la regién. Nuestros esfuerzos se enfocaron en mejorar la capa-
cidad de respuesta ante traumas, implementar modelos innovadores de
atencién y consolidar alianzas clave que impactaron positivamente a los
pacientes y al sistema de salud.

42.

Logros en Cirugia y Trauma

* Ganador del 1 puesto
en su categoria:
- Concurso José Feélix
Patifio con la presen-
tacion oral del trabajo
escrito: “La preser-
vacion pancredtica
en trauma severo es
deseable y factible”.

2024

- Presentacioén oral * Resucitacion hemostatica
por fuera del centro de trauma: Un suefio posi-
ble a través de la estrategia de Hospital padri-
noy la creacién de la ruta integral del paciente

traumatizado”

* Estrategia hospital
padrino y proyecto de
"Creacién de la ruta
integral del traumati-
zado".

- Entrenamiento a
personal de urgencias
de 14 hospitales de
Cali, el Valle y el Cau-

ca en atencion inicial
del traumatizado.

- Presentacion del re-
gistro internacional de
trauma de la socie-
dad Panamericana de
Trauma y la Fundacion
Valle del Liliy acuerdo
de su implementacion

en hospitales de Caliy
el Valle del Cauca.

- Visita a 12 hospitales
nivel Il de la zona de
influencia de la regién
y el proyecto "Cirugia
segura” para estable-
cer herramientas de
mejora en la atencion.



©)

Primgr puesto
quirofanos

sostenibles
emitido por la
Red Global de
Hospitales
Verdes y
Saludables.

Apertura de la
unidad de cuida-

do intensivo para
manejo del paciente
quemado.

Adquisicion de ca-
téter endovascular
para oclusién aorti-
ca REBOA.

Entrenamiento en
control de sangrado
“STOP THE BLEED"
para contencion de
sangrado visible de
manera temporal
hasta lograr el tras-
lado del paciente all
centro de atencion
a:

- Militares en com-
bate.

- Personal de la co-
munidad del barrio
Agua Blanca del
Oriente de Cali.

Hitos 2024
Neurocirugia:

Primera craneotomia de reseccion de tumor
cerebral guiada por conectomas.

Cirugia de columna de alta complejidad para
Ninos y adultos que incluye técnica percutd-
Nnea y abierta para diversas patologias como
enfermedad degenerativa, trauma raguime-
dular, tumores y deformidad del nino y adoles-
cente.

Consolidar nuestro liderazgo en neurocirugia
funcional (cirugia ablativa y neuromodulado-
ra) para tratar trastornos psiquidtricos, del
movimiento, espasticidad y dolor complejo.

Cirugia pedidtrica:

Consolidamos un equipo de cirugia pedidtri-
ca conformado por expertos en patologia
colo rectal, oncologica y hepatobiliar, respon-
diendo alas necesidades quirurgicas de alta
complejidad de la poblacion infantil del sur
occidente colombiano.

Trasplantes:

11 trasplantes de pdncreas que nos consoli-
dan como lideres nacionales en este proce-
dimiento.

Nuestro grupo de trasplantes consolido su ex-
perticia a nivel nacional, logrando impactar la
sobrevida de los pacientes trasplantados:

S 135de médula ésea
. 162 de drgano Unico
—.&— 22 multiorganico en una misma

persond

Fundacion Vaille del Lili

Retos 2025

e Iniciar primeros casos de radiocirugia funcional.

« Incorporacion de tecnologia de neuro Navegacion en cirugia de
columna.
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Departamento de
Patologia y Medicina
de Laboratorio

0 Ver video aqui

Nos enfocamos en la investigacion y la integracion constante de meto-
dologias innovadoras, lo que refuerza la calidad y confiabilidad de nues-
tros resultados. Esta precision se traduce en una atencién médica mds
segura y efectiva para los pacientes. La sinergia entre patologia y las de-
mds dreas clinicas garantiza un abordaje integral y coherente, alineado
con nuestra mision de ofrecer soluciones de salud de la mds alta calidad.

En 2024, consolidamos un hito histérico en el diagndstico molecular y la
medicina personalizada en Colombia. Nuestro Departamento de Pa-
tologia y Medicina de Laboratorio se convirtié en el primer laboratorio
hospitalario del pais en realizar, con total autonomia y en todas sus
fases, el andlisis del exoma humano y la deteccién de mutaciones gené-
ticas somdticas en tejido tumoral. Gracias a esta capacidad, logramos
reducir los tiempos de respuesta a menos de tres semanas, mejorando
significativamente la precisiéon diagnéstica y la toma de decisiones clini-
cas en oncologia y enfermedades genéticas.

Logros 2024

ONU 2200

44.

Retos 2025:

Se vislumbran varios retos en la prdactica de Medicina de Laboratorio y
Patologia, centrados principalmente en el uso responsable de las he-
rramientas de redes neurales, aprendizaje de maquina e inteligencia
artificial generativa. El reto consiste en continuar su uso ya rutinario en
algunas pruebas diagndsticas de los servicios de Patologia y de Labo-
ratorio Clinico, sin menoscabo de la calidad y seguridad clinica para los
pacientes y salvaguardando la integridad y la privacidad de los datos
personales.



Aporte alos ODS

c los principios del
Pacto Global desde la
Asistencia Médica

Reafirmamos nuestro compromiso con la sostenibilidad y la responsabili-
dad social alineando nuestras acciones con los principios del Pacto Glo-
bal de las Naciones Unidas. En 2024, fortalecimos la innovacion médica y
el acceso equitativo, destacando la estrategia "Global Comfort Promise”,
que redujo en un 30% la percepcion de dolor pediatrico, y la expansion
de la red de teleneurologia del programa Hospital Padrino, beneficiando
a mds de 34 instituciones en la region.

También optimizamos la eficiencia operativa, reduciendo en un 60% los
tiempos de lectura de imdgenes en resonancia magnética y promo-
viendo procedimientos minimamente invasivos para disminuir el impacto
hospitalario y acelerar la recuperacion de los pacientes. Finalmente, la
certificacion como Centro Avanzado de ACV por la World Stroke Orga-
nization refuerza nuestra apuesta por la transparencia, la calidad asis-
tencial y la excelencia médica, consoliddndonos como una institucién de
referencia en salud y bienestar.

A continuacién, se destacan las iniciativas alineadas con cada uno de
los cuatro ejes fundamentales del Pacto Global:

Acciones dlineadas con los principios del Pacto global

Derechos Humanos y Acceso d la Salud (Principios 1y 2)

Humanizacion de la atencidon médica: La implementacion de la estrategia “Globail
Comfort Promise” en pediatria garantiza un enfoque centrado en el paciente, redu-
ciendo el dolor en procedimientos medicos mediante métodos farmacoldgicos y no
farmacologicos.

Acceso a la salud infantil internacional: Mediante el convenio con Panamad, la Funda-
cion ha atendido a mds de 50 niMos sin acceso a trasplantes hepdticos en su pais,
asegurando su derecho a la salud.

Fundacion Vaille del Lili
Estdndares Laborales y Bienestar del Personal (Principios 3, 4 y 5)

Formacion y desarrollo del talento humano: La Fundacion ha promovido el desarro-
llo profesional con la creacion de la subespecidlidad en medicina materno-fetal, en
alianza con la Universidad ICESI, y la consolidacion del grupo de endometriosis profunda
como centro de referencia.

Seguridad y bienestar del personal médico: Se han reclizado capacitaciones en
estrategias de reduccion del dolor en pediatria y en innovaciones tecnoldgicas en
radiologia intervencionista.

Medio Ambiente y Sostenibilidad (Principios 7, 8 y 9)

Uso de tecnologias menos invasivas: La Fundacion ha implementado procedimientos
como la ablacion de nddulos tiroideos y o embolizacion de hemorroides, alternativas
minimamente invasivas que reducen el impacto ambiental al disminuir el uso de iNsu-
mMos quiirurgicos y hospitalarios.

Optimizacion de recursos en salud: La reduccion de los tiempos de atencion y lectura
de imdgenes en resonancia magnetica ha mejorado la eficiencia operativa, optimizan-
do el uso de energia y recursos hospitalarios.

Lucha contra la Corrupcién (Principio 10)

Gestion transparente y certificaciones internacionales: La Fundacion obtuvo la certi-
ficacion de la World Stroke Organization como Centro Avanzado de ACV, evidenciondo
suU compromiso con la etica, la excelencia y la transparencia en la atencion medica.

Finalmente, también alineamos nuestras acciones con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), asegurando una atencién médica mas
equitativa, innovadora y sostenible. Nuestro impacto en 2024 refuerza
este compromiso a través de tres ejes clave:

SALUD

nfe

Salud y Bienestar
(ODS 3): Amplia-

mos el acceso a la
salud con lared de
teleneurologia del
programa Hospital
Padrino y mejoramos
la atencion pedidtrica
con "Global Comfort
Promise”.

Innovacién y Tecno-
logia (ODS 9): Imple-
mentamos técnicas
minimamente invasi-
vas, reduciendo tiem-
pos de recuperacion y
hospitalizacion.

Eficiencia y Sostenibi-
lidad (ODS 12): Op-
timizamos la gestion
hospitalaria, redu-
ciendo en un 60% los
tiempos de lectura de
imdgenes en reso-
nancia magnética,
mejorando el uso de
recursos.

¢ Realizamos con total
autonomia el andlisis

del exoma humano.
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Generacion
cde Vdalor
ehn salud

Generar valor en salud implica optimizar el sis-
tema de atencién para lograr excelencia en los
resultados clinicos, satisfaccion de los grupos
de interés, experiencias positivas para pacien-
tes y familias, y eficiencia en los costos.

En la FVL buscamos alcanzar estos objetivos
de manera equitativa para todos los grupos
de pacientes, respetando los principios de la
quintuple meta.
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Resultados que demuestran nuestro compromiso
con la Generacion de Valor en Salud

Los Grupos Relacionados por el Diagnds-
tico (GRD) son una herramienta interna-
cionalmente reconocida que nos permite
clasificar a los pacientes segun su enfer-
medad, severidad y el consumo de recur-
sos hospitalarios, como la duracion de la
estancia y los costos asociados.

En 2024, logramos realizar ajustes significa-
tivos en la eficiencia hospitalaria, asegu-
rando que estos no afectaran los resultados
clinicos. Gracias a esta estrategia, opti-
mizamos el uso de recursos y mejoramos
nuestra capacidad de atencidn sin com-
prometer la calidad de los desenlaces para
los pacientes.

Grupo Relacionado

. e Desenlace Resultado Meta o referente
por el Diagnosti- clinico 2024 internacional
co-GRD

Mortalidad a 30 dias .
post reseccion quirdrgi- <=3,8% The society
ca pulmonar en po- 0.53% of Thoracic Surgeons
cientes con cdncer de General Thoracic
pulmon Surgery
= 0
Proporciondle Bventos '(I'rlwst; /gociety of Thoracic
pulmonares posterior a
. el o 0.93%0 Surgeons (STS) General
Procedimientos en la cirugia de reseccion Thoracic Surgery
pacientes con tu- Pulmonar - Consolidado Database g
mores malignos del
sistema respiratorio
severidad alta (287 Proporcion de Eventos <=4,2%/o0 ) .
pacientes) pulmonares posterior a The Society of Thoracic
la cirugia de reseccion 0.00%0 Surgeons (STS) General
Pulmonar - Neumonia Thoracic Surgery
Database
Proporcion de Eventos <=1,3%0
puMmonares posterior a The Society of Thoracic
la cirugia de reseccion 0.009%0 Surgeons (STS) General
Pulmonar - Traqueos- Thoracic Surgery
tomia Database
: L Proporcion de pacien-
Slentes con tumores 85 CoN retencion uring:- 104% 3% European
- i i . Association of Urology
malignos del apa- ria post prostatectomia
rato reproductor Y=
masculino severidad i : <=0,9%0
- Proporcion de infec-
alta (205 pacientes) cidn de sitio operatorio 0.00% CDC (Centers for

urologia

Disease Control and
Prevention)
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Grupo Relacionado  pegenigee Resultado Meta o referente
por el Diagnosti- clinico 2024 internacionail
co-GRD
Proporcion de infeccion <=69/0
del sitio operatorio en CDC (Centers for
Procedimientos cirugia gastrointestinal 2.38%/0 Disease Control and
en pqcientes con sede PrihCipClI PreVention)
tumores malignos.
del sistema digestivo Proporcion de infeccion <=690
severidad media del sitio operatorio en o CDC (Centers for Disea-
(307 pacientes) cirugia gastrointestinal 3% se Control and Preven-
sede Limonar tion)
Porcentaje de rehospi- _
talizacion de pacientes ;\l- ]$°/° Tlhe AF'EQ
con falla cardiaca por ational Quality
) 10,8290 Measures
cualquier causa - Falla -
Iy Clearinghouse (USA)
Porcentaje de rehospi-
Insuficiencia cardia- talizacion de pacientes <=30% The AHRQ
ca severidad media con faila cardiaca por 10,32% Lol e\
(198 pacientes) cualquier causa - Cual- -
P quier causa - Mensual Clearinghouse (USA)
Correlacion de halloz-
gos Ecocardiogrdficos .
de enfermedad Val- 100%0 100% American
vular con hallozgos College of Cardiology
intraoperatorios
Oportunidad entre el <= 5Dias
diagnostico y el inicio ; N
o ) de tratamiento en Leu- Bk Cuenta alto costo
Insuficiencia cardia- e I T
ca severidad media &
(198 pacientes) St 6 B o
obrevida a 5 anos con o ;
el diagnostico 2018- 95,8% 84.1%% NH Nattionad
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En la Fundacion Valle del Lili hemos ajustado nuestras estrategias y procesos de atencion, logrando expresar valor en salud con fundamento en la
quintuple meta, para pacientes con diagnodsticos clinicos de alta complejidad, como:

Pacientes Con Cdncer De Cervix (549 Pacientes) Pacientes Adultos con Linfoma (172 Pacientes)

La sobrevida de nuestros pacientes a 5 anos fue de
76,19% (Meta internacional >= 67,2 9% Surveillonce, Epi-
demiology, and End Results SEER Program 2013-2019).

La sobrevida de nuestros pacientes a 5 anhos fue de
77.5% (Meta internacional >= 74,3 % Sur veillance, Epi-
demiology, and End Results SEER Program 2013-2019).

Excelentes La calidad de vida global inicial para la cohorte de Excelentes La calidad de vida global inicial para la cohorte de
desenlaces pacientes incidentes de 79,4% y doce meses des- desenlaces pacientes incidentes de 78,2% y doce meses des-
clinicos pueés de ser manejados en el modelo institucional clinicos pués de ser manejados en el modelo institucional
de 84,690 produciendo un tamano del efecto de 0,5 de 83,3% produciendo un tamano del efecto de 0,5
tipo moderado lo que significa que Nuestros pacien- tipo moderado lo que significa que Nuestros pacien-
tes tuvieron una mejora relevante de su calidad de tes tuvieron una mejora relevante de su calidad de
vida. vida.
Experiencias La satisfaccion de nuestros pacientes con can- Experiencias La satisfaccion de nuestros pacientes adultos con
memorables cer de cervix con la atencion humohizada fue del memorables Linfoma con la atencion humanizada fue del 99,99,
) 99,990, con la informacion y educacion recibidas I con la informacion y educacion recibidas del 99,99
P°'"E' 0S del 99,8% y con la oportunidad de la atencion del pqrg oS y con la oportunidad de la atencion del 99,9%.
pacientes 09,8%. pacientes

Satisfaccion
de los grupos
de interés

Satisfaccion de aseguradores con la atencion de
Sus pacientes con el diagnostico 98,5%.

Ofrecemos a la comunidad una oportunidad de 5,1
dias para la consulta.

Sin afectar los resultados clinicos de nuestros pa-

Satisfaccion
de los grupos
de interés

Satisfaccion de aseguradores con la atencion de
sus pacientes con el diagnostico 98,5%.

Ofrecemos a la comunidad una oportunidad de 5,1
dias para la consulta

Sin afectar los resultados clinicos de nuestros pa-

Optimizacion cientes el costo medio de los eventos hospitalarios Optimizacion cientes el costo medio de los eventos hospitalarios
de costos 2024 estuvo por debdajo del costo medio hospitala- de costos 2024 no supero el costo medio hospitalario de los
rio de los eventos 2023. eventos 2023.

Resultados Los resultados de satisfaccion de los pacientes Resultados Los resultados de satisfaccion de los pacientes
equitativos atendidos con la atencion humanizada, con la infor- equitativos atendidos con la atencion humanizada, con la infor-
para todos macion y egucoci(')n recibidas y con la oportunidad para todos macion y eqlucociOrw recibidas y con la oportunidad
nuestros o!e la qterjc.:lon,. No presentan dlferen0|as estadis- nuestros de la atencion, No presentan diferencias estadis-

N ticas significativas entre los pacientes de PBS y de _ ticas significativas entre los pacientes de PBS y de
pacientes liore eleccion. pacientes libre eleccion.
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Atencion Centrada en la persona

En nuestra institucion, reconocemos a pacien- Quejas y agradecimientos por cada mil atenciones Fundacion valle del lili 2020-2024
tes, familias y equipos de salud como personas
que necesitan respeto y cuidado. La atencién 5 14 14
centrada en la persona es un proceso continuo
que involucra a pacientes, familias y equipos de 10 2 7.76 M
salud, asegurando que sus objetivos, preferen- ) 3 m__ T8 37 5%
cias y valores se integren en el cuidado. 9 ; ' 1,9

2020 2021 2022 2023 2024
Principio Guiador 1: Crear estructuras organi- Reclamos por cada mil atenciones Fundacién valle del lili 2020-2024

zacionales que promuevan el compromiso para
cambiar la cultura hacia la atencion centrada
en la persona. 0,06

0,0
Logros relacionados con el guiador 1:
Cumplimiento de metas de entrenamiento en 0,04 0.03 0.03
cultura q’el servicio: 100% . 5 02 Nm 0.01
Valoracién de competencias de Atencién cen- g

trada en las personas 100% 0
Satisfaccion de pocientes Yy familias con la co- 2020 2021 2022 2023 2024
modidad 98,89%

Principio Guiador 2: Conectar valores, estrategias y acciones, alineando nuestra estrategia, cultura y accion.

1,9 quejas por cada 1000 aten- u 0,01 reclamos por cada 1000 atencio- @ 14 agradecimientos por cada 1000
@a ciones (disminucion del 669 con [;/OJ nes (disminucion del 500% frente al @ @ atenciones (Un aumento del 125%
respecto al ano 2020 y del 47,5% frente al anho 2020 y se sostienen
— D con respecto al ano 2023). los resultados para 2024).

ano 2020 y se sostienen los resulta-
1 dos con respecto al ano 2023).
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Principio Guiador 3: Implementar prdcticas que promuevan la colabora-
cion entre pacientes, familias, cuidadores y nuestros equipos.

ciente con los programas educati-
vos en 2024, alcanzando un 99,79%po,
frente al 999 en 2023.

& B & Mejoramos la satisfaccién del po-

La satisfaccion de nuestros pao-
cientes con el trato humano y cdli-
do durante el 2024 alcanzo el 999

Principio Guiador &4: Saber lo que importa a pacientes, familias, cuida-
dores, y colaboradores.

Iniciamos la es-
trategia de toma
de determinacio-

Divulgamos los
resultados clini-
cos y de atencién
centrada en las
personas, e im-
plementamos me-
tedologias de me-
jora para cerrar
brechas en cali-
dad, seguridad,
atencién centrada
en las personas

Fundacién Vaille del Lili

Principio Guiador 5: Usar la evidencia para impulsar la mejora, monito-
rizando y actuando sobre los resultados de calidad, seguridad clinica y
atenciéon centrada en las personas.

Logros relacionados con el guiador 5:

En 2023, realizamos la medicion de resultados
de atencién con PROMS (Patient-reported
outcome measures) para pacientes de alta
complejidad en cdncer y alto riesgo obstétri-
co, evaluando calidad de vida en dimensiones

fisicas, mentales y sociales.

La diferencia minima clinica importante (DMCI)
es una medida que ayuda a valorar el efecto
de mejora conseguido por las intervenciones
realizadas en el paciente comparando una

nes compartidas,
codisefando ayu-
das audiovisuales
con pacientes,
familias y el equi-
po médico para
facilitar la elec-
cion de opciones
de tratamiento.

Ademas, realiza-
mos entrenamien-
tos con simulacién
para médicos y
pacientes.

y experiencia de medicion inicial con una medicion posterior o
nuestros lideres y intra-tratamiento.
Ciudadanos Lili.
Pequeiio (<=0,2)
Moderado (0,3-0,7)
Grande (>=0,8)
Calidad de Lista de espera Un ano post
vida globail trasplante . Tamaio del 9/
efecto Desercion
Entidad Clinica Media  SD Media SD
pasplante 509 45 775 12 07 Moderado 7%
Tr lant
Hepatico 499 17 803 27 24 Gronde 10%

A partir de lo anterior, durante 2024 realizamos el seguimiento
de los resultados de calidad de vida para pacientes de alta com-
plejidad, incluyendo trasplantes. El tamaiio del efecto fue mode-
rado en trasplantes renales y grande en trasplantes hepaticos,
mostrando una mejora significativa en la calidad de vida.
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Satisfaccion y lealtad de
los pacientes

Meta 2021 2022 2023 2024

Satisf i
Excelente ~85% 82 83 &7 88
Satisfaccion »=08% . o8 99 %0

Excelente + Bueno

Hemos sostenido la calificacién del 99% en el sumatoria del na-
mero de pacientes que califican entre excelente y bueno nuestros
servicios. El reto mayor lo tuvimos en la mejora del porcentaje de
pacientes atendidos que califican como excelentes los servicios,
que en el 2021 fue de 82% y que cierra el afio 2024 con el 88%,
evidenciando una notable mejoria.

La satisfaccion global con la atencion institucional es un indicador que
medimos a través de una encuesta de satisfaccion aplicada de forma

aleatoria, a nuestros pacientes hospitalarios y ambulatorios, en la cual,
preguntamos sobre las estrategias de atencidn centrada en las perso-
nas.

Net Promoter Score (NPS)

El Net Promoter Score (NPS) es un indicador que utilizamos para medir la 2021 2022 2023 2024

lealtad y satisfaccion de nuestros pacientes. Estos resultados los usamos

para evaluar la calidad de la experiencia e implementar mejoras en los NPS Institucionail 90 92 95 95

servicios que prestamos. Sede Principal 89 91 94 94
Sede Limonar 88 94 97 97

Los resultados' dela medit.:i.én enlos t'l.ltimos 4 aios para la pregur.ﬂigz Sede Estacion 03 05 05 96

:OR:::omendurla a sus familiares y amigos la Fundacién Valle del Lili?, Sede Alfaguara 9 95 o4 97
Sede Tequendama NA NA 96 95
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Excelencia en
desenlaces clinicos

La adecuacion de la practica clinica evalla el balance entre el beneficio
y el riesgo del uso de tecnologias sanitarias (medicamentos, tratamien-
tos, pruebas diagndsticas, etc.) en pacientes, considerando los recursos
disponibles. El uso inadecuado ocurre cuando el balance riesgo-benefi-
cio es negativo o de bajo valor clinico.

En la Fundacion Valle del Lili, identificamos y promovemos tecnologias
que garantizan seguridad y eficiencia en la atencién. En 2024, nuestros
Epidemidlogos y Médicos Especialistas evaluaron 240 tecnologias a tra-
vés de revisiones rdpidas de la evidencia clinica, estableciendo criterios
institucionales que fueron revisados a lo largo del afo.

Primer Segundo Tercer Cuarto
trimestre  trimestre trimestre trimestre
2024 2024 2024 2024
Tecnologias
analizadas 62 75 Sl 52
Cumplimientode 5 3, 97,96% 97,00% 97.92%

criterios de ade-
cuacion de uso

Fundacién Vaille del Lili

Seguridad del paciente

La seguridad del paciente es la mds importante dimension de la calidad
asistencial e implica un compromiso decidido de los equipos vy las insti-
tuciones que brindan servicios de salud. Durante el 2024 fortalecimos la
gestion de seguridad del paciente a través de estrategias como:

Fortalecimos nuestra politica de seguridad psicologica y
ambiente seguro para fomentar una cultura de confianza y
respeto.

Capacitamos alideres y ciudadanos Lili en andilisis de causa
raiz para mejorar proyectos de seguridad del paciente.

Reforzamos la adherencia a metas internacionales de seguri-
dad del paciente, como identificacion correcta, comunicacion
y seguridad en procedimientos.

Entrenamos a 40 lideres en la estrategia TeamSTEPPS para
mejorar el tralbajo en equipo.

&

Estas estrategias nos permitieron mantener nuestros resultados de pre-
valencia de eventos adversos dentro de estdndares internacionalmente
referentes, asi:

Adherencia a buenas préacticas y prevalencia de eventos
probablemente prevenibles FVL

" 249
HH g

20:m2
2
1
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Prevencion y control de
infecciones

Con el fin de disminuir las infecciones relacionadas con la atencién en
salud, durante el aino 2024:

Tabla de infecciéon asociada a la atencién en salud FVL -
Consolidado: 2019-2024

10
Educamos a nuestros lideres, ciudadanos Lili, pacientes y familias en las estro- o
tegias de prevencion y control de infecciones, y los involucramos activamente
en nuestros proyectos de mejora.

8

Integramos la gestion del equipo de Prevencion de Infecciones con dreas de
apoyo, como Servicios Generales, para asegurar la eficacia y seguridad enla
limpieza y desinfeccion de superficies, gestion de seguridad alimentaria y ma-
Nejo adecuado de la ropa hospitalaria.

4,58

3.80 410
4 3.42 : 325
3.50

Tasa /1000 dias

Fortalecimos las politicas de control de acompanantes de pacientes hospi-
talizados, las normas de higiene respiratoria y los controles en dreas de repro- !
cesamiento de equipos criticos y semi-criticos, como en endoscopia y en la o
central de esterilizacion. 201 2020 2021 2022 2023 2024

Meta Internacional Tasa IAAS

Redlizamos intervenciones diarias para controlar la resistencia antimicrobiana,
a traves de la deteccion temprana de pacientes colonizados por gérmenes
resistentes, mediaonte tamizaje rectal en pacientes de mayor riesgo. También, Adherencia higiene de manos FVL 2020-2024
mediante las intervenciones del Programa de Regulacion del Consumo de Anti-
bioticos (PROA) en todos los servicios de internacion adultos y pedidtricos. 0

85 82 82 82
80 — 78 L

Mejoramos la adherencia a las precauciones basadas en la transmision, como
los adislamientos, y mantuvimos una mejora institucional en la adherencia ala 70— —
higiene de manos. 60 —— —

50 e f—
Desplegamos proyectos de ciencia de la mejora que nos permitieron reducir
la incidencia de infecciones en el sitio operatorio, bacteriemias asociadas a
catéter y neumonias asociadas a la ventilacion mecdnica en la unidad de 30 —— —
cuidado intensivo neonatal. 20—, __

2020 2021 2022 2023 2024
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Excelencia operacional

La excelencia operacional es clave para optimizar nuestra capacidad
de respuesta y mejorar continuamente la atencion los pacientes. Nuestro
equipo de Mejoramiento y Eficiencia Operacional apoya el desarrollo de
estrategias, pero son los Lideres y ciudadanos Lili quienes, estando en la
linea de frente, lideran e implementan los proyectos.

Esta colaboracion ha permitido que las mejoras sean mds efectivas y
sostenibles, mejorando el flujo de atencién y reduciendo tiempos de es-
pera.

Continuamos implementando los proyectos de excelencia operacional de
la primera ola 'y estamos consolidando nuevas iniciativas que han tenido
un impacto significativo.

A continuacion, damos a conocer algunos proyectos hospitalarios que

son ejemplo en el dmbito de la sostenibilidad, y que impactan en la me-
jora del flujo de atencidn de nuestros pacientes:

Optimizacion del flujo del paciente Hemato-oncolégico adulto hospitalizado

Meta 1 Resultado
Reduccion del 18,5%0 de la Estancia media se- 2024: 169%0
gun GRD para pacientes hematolégicos 2023:168%0
(disminucion de 11,9 a 9,7 dias)

Meta 2 Resultado

2024:159%0
2023:153%0

Reduccion del 15,09/ de la Estancia media
segun GRD para pacientes oncolégicos
(disminucion de 10,0 a 8,5 dias)

Optimizacion del flujo del paciente Hemato-oncolégico pedidtrico hospitalizado

Meta Resultado

2024: 2009/
2023:100%0

Reducir la brecha entre la estancia media segun GRD
y la estancia media de la norma para los pacientes
hematoncologicos pedidtricos de la Fundacion Valle
del Lili en un 50%b (Bajar de 9 dias a 8 dias).

Fundacién Vaille del Lili

Modelo de
Cuidado
Asistenciadl

El Modelo de Cuidado Asistencial de la Funda-
cion Valle del Lili se fundamenta en teorias de
enfermeria que promueven la humanizacion, la
transculturalidad y la personalizacion del cuida-
do.

Dentro de la estructura del modelo se encuen-
tran:

Transculturalidad en la Fundacién Valle del Lili:

En el modelo de cuidado asistencial, se garan-
tiza el respeto a la diversidad cultural, durante
el 2024 se implementaron diversas estrategias
para personalizar el cuidado a poblacién con
enfoque diferencial. Entre estas estrategias estd
la atencion obstétrica transcultural en el cual

se identifican barreras de lenguaje, la adap-
tacion de los cuidados segun las costumbres y
creencias de la paciente y su familia, y la capa-
citacion del personal en enfoques de diversidad
cultural.

Club de Familias

permitir a las familias aprender sobre el cuida-
do del paciente, compartir experiencias y sen-
timientos, conocer a otros cuidadores y crear
una red de apoyo. Esto contribuye a mejorar la
experiencia durante la hospitalizacion y facilita
la continuidad de los cuidados al egreso
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Coplie- 5
Informatica:
Innovamos

con Techologia

GRI 3-3

En la Fundacion Valle del Lili, estamos comprometidos con la integraciéon
de soluciones informdticas en nuestros servicios médicos. La adopcion
de sistemas de informaciéon hospitalaria, plataformas de telemedicina

y aplicaciones maéviles para el seguimiento de pacientes son ejemplos
concretos de como estamos potenciando la eficiencia operativa y la
satisfaccion de nuestros pacientes. Asimismo, el uso de herramientas de
andlisis de datos nos permite impulsar la investigacion clinica, identificar
tendencias, mejorar protocolos de tratamiento y personalizar la atencién
medica.



Desde nuestro compromiso con la seguridad y la sostenibilidad, imple-
mentamos estrategias integrales para mitigar los riesgos de ciberseguri-
dad. Esto incluye la definicion de politicas robustas y la estructuraciéon de
procesos internos que guian la inversion, implementacion y adopciéon de
tecnologias, con el objetivo de minimizar los riesgos asociados al uso de
la informacion.

&
v

La Gestion In-
formatica en

la Atencién en
Salud es para la
institucién una
herramienta fun-
damental que nos
permite contribuir
con los Objetivos
de Desarrollo lﬂJ
Sostenible, par-

ticularmente el

Fortalecer la pre-
vencion y el segui-
miento de enfer-
medades.

ODS 3, en tanto Ampliar el acce- Optimizar la ges-
que nos acerca a: SO d la atencion tion de los recur-
medica. sos sanitarios.

Impactos gestionados

La informdtica en salud nos ha permitido generar impactos significativos
en términos de eficiencia operativa, seguridad del paciente y sostenibili-
dad, particularmente, teniendo en cuenta aspectos como:

Atencion del paciente: Eficiencia administra- Seguridad clinica:

Acceso rdpido y segu-  tiva: Automatizacion Herramientas de apo-
ro a la historia clinica de procesos, interope-  yo ala toma de deci-
electronica, permi- rabilidad entre siste- siones reducen riesgos
tiendo diagnosticos mas y reduccion del y previenen eventos
oportunos y decisio- uso de papel. adversos.

nes mas dgiles.

Andlisis de datos:
Uso de datos para
prediccion, investi-
gacién y mejora en
protocolos de trata-
miento.

Reduccion del
consumo de papel y
gestion eficiente de
residuos electrénicos.

Fundacién Vaille del Lili
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En la Fundacion Valle del Lili, hemos establecido una estructura sélida de compromisos, procesos
y politicas que nos permite garantizar no solo la gestiodn eficiente de la informdtica, sino también
el estricto cumplimiento de las normas y principios éticos que rigen nuestra organizacion. En este
sentido, resaltamos las siguientes:

o &
Manual de gestion Politica de uso acep-
de tecnologia: table de tecnologia:
Regula la adquisicion, Define estrategias Establece lineamien- Regula el uso respon- Define protocolos
uso y disposicion de parala gestion y se- tos de proteccibn de  sable de los sistemas para asegurar la con-
tecnologia biomedi- guridad de datos. datos y privacidad. informaticos. tinuidad operativa en
ca e informdtica. caso de fallos.

Acciones que aportan alos ODS y alos Principios
del Pacto Global desde la informatica

En la FVL hemos adoptado un enfoque innovador y responsable en la gestion de la informdtica en salud, asegurando el cumplimiento de los mds altos
estandares de derechos humanos, ética empresarial y sostenibilidad. La implementaciéon de programas de ciberseguridad y gobernanza de la infor-
macion protege la privacidad de los pacientes y colaboradores, alinedndose con el Principio 10: Lucha contra la corrupcion y el ODS 16 Paz y justicia.

Asimismo, nuestro compromiso con el bienestar del talento humano se refleja en la plataforma PULSE, que fortalece la seguridad y salud ocupacional,
en concordancia con los Principios 3, 4y 5 y el ODS 3 Salud y Bienestar, promoviendo condiciones laborales justas y seguras. A continuacién, mostra-
mos una alineacién estratégica de la gestion informdtica en la atencion en salud, con los principios del Pacto global:
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Acciones dlineadas con los ODS y los Principios del Pacto global

Derechos Humanos y Acceso a la Salud (Principios 1y 2) y ODS 3.

- La implementacion de la historia clinica electronica garantiza trazo-
bilidad, seguridad y acceso a la informacion de salud, permitiendo
diagnodsticos oportunos y mejorando la continuidad de la atencion.

3 ﬂnﬁﬂlk

nfe

Estdndares Laborales y Bienestar del Personal (Principios 3, 4 y 5) y ODS 3

3 ﬁnﬂsﬂk
_W\ (%

Medio Ambiente y Sostenibilidad (Principios 7, 8 y 9) y ODS 12

- La telemedicinag, teleeducacion y teleconsulta faciliton el acceso a
servicios de salud en comunidades remotas, promoviendo la equidad
en la atencion medica.

La plataforma PULSE mejora la gestion de calidad de vida de los cola-
boradores, abarcando salud ocupacional, gestion de riesgos laborales
€ inmunizacion.

Capacitacion en ciberseguridad para proteger la informacion sensible
de pacientes y colaboradores.

- Digitalizacion de documentos y reduccion del uso de papel, minimi-
zando el impacto ambiental.

- Disposicion responsable de residuos tecnologicos y adopcion de un
data center de alta eficiencia energética.

Lucha contra la Corrupcion y justicia (Principio 10) y ODS 16

- Implementacion de politicas de seguridad de la informacion, control
de acceso y estructuracion de roles para garantizar el uso etico de la
tecnologia.

1 B PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES

SOLIDAS

- Procesos de auditoria y cumplimiento en la gestion de tecnologia y
administracion de datos.

Fundacién Vaille del Lili

Resultados que demuestran
nues,tro compromiso con
los sistemads de informacion

En nuestra gestion
responsable y soste-
nible, damos cuen-

ta de los siguientes
indicadores como
herramientas estraté-
gicas que nos permi-
ten evaluar nuestro
desempeiio, asi como
la eficiencia y la efec-
tividad de todas las
acciones que imple-
mentamos:

Realizamos un segui-
miento de la ejecu-
cion presupuestal
para asegurar la res-
ponsabilidad finan-
ciera y la inversion en
el desarrollo institu-
cional.

Fiabilidad del
Sistemat

Medimos la disponi-
bilidad de nuestros
sistemas de informa-
cion para asegurar

la continuidad de
Nuestros servicios.

Seguridad de la
Informacion:

Monitoreamos los
hallazgos de ciberse-
guridad para proteger
la informacion de
Nnuestros pacientes y
colaboradores.

Evaluamos nuestro
indice de impresion
para minimizar Nues-
tro impacto ambien-
tal y promover prdcti-
cas sostenibles.

a4,

&

N

Evaluamos la capa-
citacion de nuestros
colaboradores en
Ciberseguridad para
fortalecer nuestra
cultura de seguridad.
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Reconocimientos Institucionales
Subdireccion de informatica

Optimizacion
historia clinica
electrénica: Pre-
Mio por mejorar el
ACCesOo Yy seguri-
dad de la informa-
cion clinica.

Logros 2024 Retos 2025
Informatica Informatica

Actualizacion

del sistema SAP:
Migracion a una
version mds avan-
zada para mejorar
la gestion hospita-
laria.

Actuadlizacion de
la plataforma de
imdgenes diag-
noésticas: Moderni-
zacion de softwa-
re y hardware para
mayor eficiencia.
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]

- Coplile- 6
_ Hospital
 Universitario:
Educacion
parad el futuro

GCRI 3-3

Somos la Unica institucién del suroccidente co-
lombiano de atencion médica certificada como
Hospital Universitario por parte del Ministerio

de Educacion y el Ministerio de Salud y Protec-
cion Social. Nuestro compromiso es aportar a

la educacion de excelencia mediante la imple-
mentacion de politicas integrales y programas
de apoyo que promuevan la igualdad de opor-
tunidades, facilitando el acceso a la educacion
superior de calidad.

0 Ver video aqui

o &
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Avanzamos en el fortalecimiento de la educacién, construyendo en con-
junto con la Universidad Icesi, programas académicos y de educacién

continua del mas alto nivel:

NAN

Educacién continua
y certificaciones:

Nivel de pregrado:

* Entrenamiento Médico
avanzado en Ecocar-
diografia.

* Entrenamiento Médico
Avanzado en Imagen
Osteomuscular y de
Tejidos Blandos.

* Entrenamiento Médico
Avanzado en Recons-
truccion de Extremi-
dades, Alargamientos
e Infecciones Oseas.

Especializacion en
Neonatologia.
Especializacion en
Cuidado Intensivo
Pediatrico.
Maestria en Epide-
miologia Clinica.

Bacteriologia y labo-
ratoio clinico.

Aporte alos ODS y a los
principios del pacto
Globail:

La gestion de nuestro Hospital Universitario aporta directamente a la
consecucion de metas relacionadas con los siguientes Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS):

Contribucioén a los ODS:

3 SALUD EDUCACION 17 ALIANZAS PARA
¥ BIENISTAR

DECALIDAD LOGRAR
LOS DBJETIVOS

Mo M P

Fundacién Vaille del Lili

"Aseguramos un entorno de aprendizaje y desarrollo colaborativo
que integra el pensamiento critico como eje para la toma de decisio-
nes basadas en la evidencia”.

Entre otros impactos positivos también resaltamos los siguientes:

La presencia per-
manente, potente
y transversal de la
educacién como
sello de excelencia
y transformacion
social, profesional y
humana.

La internacionali-
zacion de nuestros
programas aca-
démicos en alianza
con universidades
de impacto global.

La premisa de transformacién por medio de la educacién nos ha permiti-
do sacar adelante programas como:

« | ITalentos

Semillero de nuevos talentos

.(\
S
Apoyamos a jévenes de limitados recursos y talentos excepcionales, para

que adquieran competencias que les permiten acceder a educacién
superior de calidad.

Instauracion del com-
ponente educativo
en programas como
hospital padrino.

Apoyo financiero y
becas para estudian-
tes de pre y posgrado.
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Alianzas y convenios

2024

En Fundacion Valle del Lili somos conscientes de que las alianzas y el trabajo sinérgico potencian objetivos comunes.

i ICESI 2015 SE o019 Tk VAN 2029 Y 2024 yaes
—@ @ @ : @ @ @ @ o—
1986 ;| 1999 m 2008 2/;:(@ ‘mfrf: 2017 i ettt 2023 FHTHN 2024

Alianza profunda por la
Vida - Universidad Icesi

La Alianza Profunda por la Vida se ha convertido en un referente nacional
e internacional mediante un fuerte compromiso conjunto y una coordina-
cion eficaz, manteniendo la excelencia en todas nuestras actividades y
fortaleciendo la proyeccion social de ambas instituciones en los sectores
de salud y educacion.

“\!ll
Este convenio entre la Fundacién valle del Lili y N ez
la Universidad Icesi, busca la més alta calidad ‘,7/,|\\¢¢
en el proceso formativo académico-asistencial AN

en salud, tanto a nivel nacional como global,
transformando la sociedad a través de la exce-
lencia académica y humana.

© Ver video aqui
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Universidad

ICESI

Convenios de cooperacion
académica internacional

>
Beth Israel Deaconess

Medical Center



Otros convenios de impacto académico
asistencial en nuestra institucion:

— $

k]
2
S
a
<

My child
e ¥  matters

[T P

ClinicalKey

CUDANDO DE TI

- Culdados Paliatives Pedidtricos «

UNIRECS

Priorizamos el uso adecuado del gasto y la consecucién de re-

cursos como una directriz fundamental que nos permita conti-
nuar brindando herramientas de alta calidad formativa.

Fundacién Vaille del Lili

Logros 2024 Hospital
Universitario FVL:

¢
N,

<
@

N

Iniciamos los entrenamientos avanzados en Ecocardiografia,
Anestesia para trasplante de é6rganos abdominales, Cirugia de
rodilla y hombro e Imagen Osteomuscular y de Tejidos Blandos.

Obtuvimos la certificacién como Centro Avanzado para la
atencién del ACV en Latinoamérica por la World Stroke Orga-
nization y la Sociedad Iberoamericana de ACV, entregada en el
Congreso Iberoamericano de ACV 2024 en Bogotd, destacando
el trabajo del grupo neurovascular de la Fundacién Valle del Lili,
PROESA vy la Universidad Icesi.

Obtuvimos la certificacion ISAKOS para nuestros programas de
formacion en cirugia de rodilla y medicina deportiva, bajo el li-
derazgo del Dr. Paulo Llinds, fortaleciendo la internacionalizacion
de nuestro Hospital Universitario.
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Como Hospital Universitario participamos activamen-
te de comités de seguimiento, de desempeiio acadé-
mico y curricular, del diseiio de programas de interés
mutuo y de impacto social. Esto nos ha permitido
crecer en calidad y trabajo mancomunado.

Inclusiéon de personal
en formacion en la
medicion de adhe-
rencia a las buenas
prdcticas asistencia-
les y de seguridad de
nuestros pacientes.

66.
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Seguimiento perma-
nente a resultados
académico - asisten-
ciales de la mano de
coordinadores de pro-
gramas, estudiantes,
residentes y docentes
en un trabajo man-
comunado con insti-
tuciones aliadas de
educacion superior.

o —

(g
Seguimiento a pro-
gramas académicos
de la mano de nues-
tras universidades en
convenio con la par-
ticipacion en comités
de curriculo y resul-

tados de evaluacion
docente.

Comités de desem-
pefio para el segqui-
miento de alertas
tempranas de cual-
quier miembro de la
comunidad lili, con el
animo de intervenir
oportunamente per-
sonal en formacién o
acompanar el cuerpo
docente en cuanto se
requiera.

Participacion en pro-
cesos disciplinarios
universitarios como
parte del compromiso
unificado académi-
co-asistencial.

2024

Aplicacion, gestidon'y
seguimiento a en-
cuestas de satisfac-
cion de estudiantes,
universidades aliadas
y procesos de aten-
cion a pacientes y
familias con la partici-
pacion de personal en
formacion.



Hospital
Umvgrsﬂano
en cifras

1.566

estudiantes realizaron
Sus practicas forma-

tivas en la Fundacion
Valle del Lili.

339

estudiantes hicieron
parte de programas
asistenciales.

767

docentes (médicos y
asistenciales). El 8296
de ellos tienen una
experiencia mayor a
3 aNos en docencia.

173

docentes con Diplo-
mado en Docencia o
‘Ensenanza en Con-
textos Clinicos”.

estudiantes de pre-
grado de medicina.

© 129

profesionales Na-
cionadles e interna-
cionales eligieron en
el 2024 a nuestra
institucion como
referente para realizar
estancias formati-
Vas observacionales,
bajo la supervision de
Nuestros especialis-
tas.

561

profesionales con
Especializacion en
Docencia Universito-
ria en alianza conla
Universidad Icesi (co-
rrespondiente al 47%
de nuestro personal
docente).

970/o

del personal en for-
macion califica como
excelente o buena su
experiencia formati-
va en nuestgro Hospi-
tal Universitario.

406

residentes o estu-
diantes de posgrados
medico-quirurgicos
tuvieron como esce-
Nario a la Fundacion
Valle del Lili.

219

residentes readlizaron
su prdctica formativa
en 27 programas de
posgrado clinicos en
dlianza con la Univer-
sidad Icesi, recibien-
do apoyo financiero
para sus matriculas.

Fundacion Vaille del Lili

57

residentes de primera
Yy segunda especia-
lidad graduados de
Nnuestra Alianza Pro-
funda por la Vida con
la Universidad Icesi.

989/0

de nuestros clientes
internos y exter-
Nos califica como
excelente o buena
SU experiencia con
Nnuestros centros de
estudios en simu-
lacion y educacion
continua (CESEC).

Cumplimiento al 100%
de comités - docien-
Cida - servicios con
Nuestras universida-
des en convenio.

U

profesionales inicio-
ron sus procesos for-
mativos en entrena-
mientos avanzados
en medicina.

del personalinterno y
externo estd satisfe-
cho con los entrena-
mMientos realizados en
el Centro de Simu-
lacion y Educacion
Continua (CESEQC).
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14 residentes de primera y segunda especiali- == Ramon y Cajal
dad en convenio con la Universidad Icesi reci- B
bieron apoyo econémico para realizar rotacién @Bal"l‘OW £ =7 Northwestern

electiva internacional. Neurological Institute. =7/ University

Becas Fundacion Valle del Lili

Hospital

MAYO

2024

. K. Hospital Universitario "¢ Hospital Universitario >3 Hospital General Universitario
@Valdemlla o LT Hpa el

s Gregorio Marainon

Juoad Al Bl

‘l;’)l‘(’n!() A R -
M Lau¥l S 0y eawaslll
Western CL[NIC = et /
King Faisal Specialist
Hospital Haspiral & Research Centre

Y

Creemos firmemente que la educacion es un pilar fundamental para la
transformacion de la sociedad, aportando a la equidad e igualdad de Beca
oportunidades de talentos emergentes en el sector salud. En ese sentido,

4 Shizuoka ~1) Clinic
Cancer Center ) Barcelona
Descripcion Invgrsién
P (millones COP)

ratificamos el cumplimiento de nuestra quintuple meta a través de nues-

B r r-
tros procesos de becas, las cuales se enfocan en: ecas padra cue

po médico y otros
profesionales de la
salud.

Becas Fomento
para la Educacion
Superior y Beca
apoyo matricula
posgrados clinicos.

Becas a estudian-
tes de pregrado.

Becas Lili Talentos.

Cohorte No. 2 - Ceremonia de clausura aino 2024.
68.

Como respuesta a necesidades
de crecimiento academico, per-
sonal e institucional.

Garantizar el acceso ala educo-

cion superior de calidad y reducir
la brecha de formacion de espe-
cidlistas en posgrados clinicos.

Para estudiantes de bajos recur-
SOS que cursan su pregrado en
medicina.

Apoyo parad lograr competen-
cias que permitan a talentosos
estudiantes de limitados recursos

economicos, a acceder a educa-

Cion superior de calidad.

$1.800 millones

$7.800 millones

$290 miillones

$494 millones

Total inversion 2024 $10.384 millones de pesos



Premiamos el compromiso de docentes y estu-
diantes, quienes son pieza fundamental para
nuestro Hospital Universitario. Ellos influyen de
manera integral al bienestar de pacientes y
familias:

Estudiante Lili
Ejemplar Posgra-
do: Dr. Alejandro
Restrepo —
Especializacion
en Pediatria.

Estudiante Lili
Ejemplar Pre-
grado: [sabel
Carmona Villegas
— Programa de
medicina (Inter-
nado).

Cesec: donde

V
la teoria se
convierte en

o 7

accion
El Centro de Estudios en Simulacién y Educa-
cion Continua (CESEC) apoya la educacion del
personal médico, asistencial y administrativo
del Hospital Universitario, mediante la utilizacion

de tecnologia educativa de manera oportuna,
segura y sostenible.

10.085

visitas al centro.

personas certifica-
das en el Hospital
Universitario.

personas certifica-
das a traves de los
programas de educa-
cion continua.

2.572

actividades
academicas.

859/o

Tasa de finalizacion
de los cursos modali-
dad hibrida.

089/0

tasa de satisfaccion
general.

Fundacién Vaille del Lili

po

Las visitas al centro benefi-
cian la formacion disciplinar,
profesional y la educacion
continua, permitiendo man-
tener las habilidades técnicas
sino no cognitivas que per-
mite generar sinergias en los
equipos de trabajo en pro de
la seguridad del paciente.
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Hitos CESEC 2024

En 2024, fortalecimos el vinculo del CESEC con
el drea de escuelas de formacién de la subdi-

reccion de gestion humana en el cumplimiento
de los estdndares internacionales de acredita-
cién de la Joint Commission International (JCI).

En el programa de Hospital Padrino, el CESEC,
aporta la asesoria en la asignacion de recursos
educativos, abastecimiento, mantenimiento y
despacho de insumos, equipos y simuladores
que son clave para la ejecucion oportuna del
programa.

70.

En el area de investigacion, se presentaron tres
trabajos a nivel nacional:

Presentacién oral: 5O
— Congreso Semana
Quirdrgica Nacionall
2024 (Bogotd).

Presentacion pos-
ter: Tercer Simpo-

sio Internacional de
habilidades practicas
en educacion para
profesionales de la
salud (Medellin).

Presentacién oral:
Foro Regional Sur

Occidente sobre
Educacion Médica de
ASCOFAME (Cali).

2024

Bioética

Nuestro Centro de Bioética continudé generando
impacto social mediante la reflexion bioética
en el dmbito publico y privado, promoviendo la
autonomia, la equidad y la humanizacion de la

salud. Nuestras actividades lograron impactar
a un total de 1.701 personas.

129 441

eventos académicos
ejecutados, de los
cuales 83 fueron pre-
senciales, 36 virtua-
les y 10 hibridos.

conferencistas: 274
presenciales y 167
virtuales.

20.958

asistentes a hues-
tras actividades
académicas.




Extension cultural

En 2024, alcanzamos un total de 1.840 personas a través de 6 jornadas
de Cinelili y 6 conciertos que contaron con invitados nacionales e inter-
nacionales.

Premios y
reconocimientos

Durante el Congreso "Avanzando por cumplir
con la agenda 2030" fuimos reconocidos por
sus buenas practicas en desarrollo sostenible
(Educacion de calidad ODS 4) por la coleccion
lili y nuestro programa Aula Lili que impacta
de manera definitiva la continuidad escolar
de pacientes pedidtricos con largas estancias
hospitalarias.

Realizamos el Primer EPEC (Entrenamiento
Avanzado en Cuidado Paliativo Pedidtrico)
Pediatrico en Colombia en alianza con institu-
ciones médicas estadounidenses, en el marco

Pedidatrico.

EPEC

Residentes de Pediatria de Fundacion Valle del
Lili obtuvieron el tercer lugar en el concurso de
conocimientos en Bogotd, enfocado en la salud
de los adolescentes, gracias a la participacion
de Claudia Valencia, Alejandro Restrepo y Darly
Marin. pe

2 do m‘n]or H;upit-ui Universitario
de Latinoamdérica

Mo reconocidos entre los
ores Hospitales
Universitarios del mundo

Geand Finance |

del Simposio Internacional de Cuidado Paliativo

Primer lugar entre

las instituciones de
salud en Colombia
que tienen activida-
des académicas y de
investigacion segun
el Raking de Institu-
ciones de SCIMAGO
2024,

En el XIV Congreso
Nacional de Residen-
tes: La salud en ado-
lescentes, realizado
en noviembre en la
ciudad de Bogotd. El
doctor Ivan Villalobos,
pediatra, fue recono-
cido como el docen-
te destacado de la
universidad.

Médicos instituciona-
les, docentes y estu-
diantes de la Universi-
dad Icesi recibieron el
premio internacional
Innovacion Técni-
ca-quirurgica por

sus trabajos: “Imple-
mentacion de cirugia
colorectal ambulato-
ria bajo recomenda-
ciones ERAS" y "Tumor
colo-rectal radio
inducido.”

Fundacién Vaille del Lili

Retos 2025
del Hospital
Universitario

Nuestro compromiso con la excelencia acadé-
mica y humana es permanente. La transforma-
cién social, personal, cientifica y profesional por
medio de la educacioén, requiere de un esfuerzo
permanente de la mano de nuestras institucio-

nes aliadas.

Continuar siendo
referente como el
Hospital Universitario
numero uno del pais
y el segundo en Lati-
noameérica.

Avanzar en la trans-
formacion digital

y virtudlizacion en
distintos procesos de
la Subdireccion de
Educacion.

Aceptar el reto
permanente de
procurar escendrios
de prdctica en los
cuales prevalezca la
excelencia humana,
académica y cienti-
fica.

Convertir nuestro
Centro de Estudios
en Simulacion y
Educativa Continua
CESEC en una unidad
formativa a la van-
guardia con impacto
hacional, regionail

e internacional en

el dmbito de la alta
complejidad en sa-
lud.

n



Informe de Sostenibilidacd 2024

Promoviendo,
la investigacion
y la Innovacion

GRI 3-3; PG 9

Nuestro Centro de Investigaciones Clinicas (CIC) desarrolla estudios
cientificos que contribuyen significativamente al progreso médico. Como
hospital universitario, recibimos cada afio a cientos de estudiantes y pro-
fesionales en formacion, fomentando un entorno académico que impulsa
la investigacion y la innovacion.
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Centro de Investigaciones Clinicas (CIC) en cifras:

305 @

Estudiantes
apoyados por
el CIC.

123 J @

Estudios en co- n

laboracion con P .

otros Centros PN

S . internacionales.

Nnacionales.

internacionales.

S
420

Pacientes be-
Nneficiados en

iNnvestigacion
89 ® contratada Mantenemos AI ler |ugqr ler pueSto

la Categoria en Colombia en
en el Ranking de

; publicaciones desde
Eﬁ;‘gsd'gz feog?stro MINCIENCIAS investigaciones 2019 ol 2024
SCIMAGO

farmaceutica. . c* = === RANKINGS

Proyectos
Tecnoquimicas
vigentes

Scopus
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SCIMAGO Adicionalmente, segun la evaluacién de universidades
INSTITUTIONS y otras instituciones centradas en la investigacion
RANKINGS “Scimago Institutions Rankings " en 2024:

Ocupamos el
ler lugar en el
ranking gene-
ral que incluye
investigacion,
iNnNovacion y
estudios con
impacto social.

Ocupamos el
ler lugar en
Colombia en el
drea de Medi-
cina Critica y
Cuidado Inten-
Sivo.

Ocupamos el
2do lugar en
Colombia en
las dreas de
salud/medicing;
Obstetricia y
Ginecologia; Pe-
diatria, Perina-
tologia y Salud
Infantil; Salud
Publica, Salud
Ambiental, Sa-
lud Ocupacional

y; Cirugia.
4
° ° s °
Fos preémios y reconocimientos.
Premio / Reconocimiento Evento Nombre del trabadjo
@ ler Premio en el Concurso de : ; Hospital Padrino: Telemedicina transforman-
gg Poster - Trabajo de Investigacion. V Congreso Nacional de Neurologia. do el tratamiento agudo del ACV.
S@? tor Lugar 5; gggigerdeggsseég Eeu?deé%(gg?\t/leung?\i,gg indice lactato/albumina y su correlacion
y Criticos Pedidtricos (WFPICCS 2024) con la microcirculacion en NiNos septicos
@ . . 36" Congreso Panamericano de Trau- Preservacion del pdncreas en trauma seve-
ler Lugar Mejor Presentacion matologia, Cuidados Criticos y Cirugia ro: una alternativa novedosa.
de Emergencia
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Premio / Reconocimiento

Evento

Nombre del trabadjo

Mejor Trabajo del Evento

ler Primer lugar en la categoria
Miembro ACC de Cirugia “"José
Félix Patifho Restrepo”

ler puesto en presentacion oral

Mejor trabajo libre

® OB

Reconocimiento a la Excelencia
por el Trabajo Original/Libre

®

Certificado de Mencidon
Honorifica

@)

3er lugar en la categoria de
mejor trabajo presentado por
miembro de numero

@)

Resumen destacado en
Cirugia de Trauma

®

31’ Congreso Interamericano de
Cardiologia - SIAC

50° Congreso de la Semana Quirurgica
Nacional

25° Congreso Nacional de Cirugia Pedidtrica

40° Congreso Nacional de la Asocia-
cion Colombiana de Cirugia de la Mano

1I” Congreso Internacional de Falla Cardia-
ca, Trasplante Cardiaco e Hipertension
Pulmonar.

36° Congreso Panamericano de Trau-
matologia, Cuidados Criticos y Cirugia
de Emergencia

XXX Congreso Colombiano de
Cardiologia y Cirugia Cardiovascular

50° Congreso de la Semana Quirurgica
Nacional

Resultados generales: registro americano de
insuficiencia cardiaca ambulatoria o aguda-
mente descompensada (AMERICCAASS)

La preservacion de la circulacion pancred-
tica en trauma severo de abdomen usando
una técnica sencilla y factible

Creacion de Semilleros de Investigacion:
Impulso Dual Para el Desarrollo Estudiantil y la
Productividad Cientifica

Desenlace funcional comparativo entre
Manejo conservador versus quirurgico de la
estiloides cubital en pacientes con fractura
de radio distal y estiloides cubital asociados
a inestabilidad radio cubital distal

Relacion entre perfiles clinicos al ingreso a
urgencias y mortalidad en pacientes con
insuficiencia cardioca descompensadal.
Cohorte retrospectiva

Esternotomia mediana de resucitacion en
paciente con trauma penetrante de térax e
iNnestabilidad hemodindmica: la técnica que
salva vidas

Complicaciones asociadas a discalcemias
en pacientes con Insuficiencia Cardiaca:
Estudio del Registro Colombicano de Insufi-
ciencia Cardiaca (RECOLFACA)

Resucitacion hemostdtica por fuera del
centro de trauma: Un sueno posible a traves
de la estrategia Hospital Padrino y la crea-
cion de la ruta integral del paciente trauma-
tizado
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Alianzas con enfoqgue
estratégico

Nuestras alianzas nos permiten mantenernos a la vanguardia en medi-
cina, mejorar continuamente la calidad de la atencion y ampliar nuestro
impacto en la sociedad. Todo ello en coherencia con nuestra mision de

A continuacion, resaltamos las dlianzas estableci-
das durante 2024, asi como su contribucion a los

ofrecer una atencién en salud humanizada, segura y con los mds altos diferentes campos de la salud y la investigacion en
estandares de excelencia. las cuales colaboramos:

. . ncologia y Hematologia:
Para 2024, contamos con 76 dliados hacionales e Oncologia y Hematologia P,
internacionales, con quienes mantenemos algu- Asociacion Colombiana de Hematologia y On- glﬁ "s

nos estudios activos. cologia ACHO (Colombia): Perfil clinico y mo-
lecular del cancer de pulmon en la poblacién
colombiana.
ING'S The University of Texas MD Anderson Cancer
College :
LONDON Center (EE. UU.): Cohorte observacional sobre
sl prondstico y supervivencia en pacientes con
2 Linfona No Hodgkin en América Latina.

UNIVERSITY II Technology

HARVARD  JI[j§ My
o

2% universioan

NACIONAL

DE COLOMBIA

N‘rui‘irossman
BCM &,

Bayler College of Medicine

Enfermedades Infecciosas
y Microbiologia:

UNIVERSIDAD  Universidad Poatif

DE \\ll(]Ul.l\ del Valle

Universidad de gy INSTITUTO ﬁfi& Centro Internacional de Entrenamiento e Inves- AAAN
los Andes g SN ‘%h‘;) tigaciones Médicas CIDEIM (Colombia): Mé- AAA
et ”R““"""“’“d.""' todos de diagndstico menos invasivos para el AAA
0sario dengue en salud publica.
STAPHYLORED Latinoamérica (Colombia): Ca- CIDEIM
racterizacién de infecciones por Staphylococ- e et wscns
cus aureus en Pediatria en Colombia.
Universidad del Bosque (Colombia): Cohorte de iy
bacteriemia por Staphylococcus aureus sensi- A { :
bles a la meticilina y su respuesta a cefazolina. %‘{f
Universidad del Valle (Colombia): Epidemiologia UNIVERSIDAD
y fisiopatologia de complicaciones neurolégicas EL BOSQUE

en infecciones por arbovirus (DENV, CHIKV, ZIKV).
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Stanford University (EE. UU.): Caracterizacion
de mecanismos inmunoldgicos en infeccidn por
arbovirus en pacientes fallecidos.

Sociedad Latinoamericana de Infectologia
Pediatrica (SLIPE): Registro de embarazadas y
recién nacidos con infecciéon por Citomegalovi-
rus (CMV) en Latinoamérica.

Cardiologia y Medicina Criticor:

Sociedad Colombiana de Cardiologia y Cirugia
Cardiovascular (Colombia): Registro nacional de
trasplante cardiaco en adultos y nifios y andlisis
de desenlaces.

Fundacién Cardioinfantil (Colombia): Estrategias
de transfusion de gldbulos rojos y su impacto en
la funcion de érganos vitales.

Universidad de S&o Paulo (Brasil): Prevalencia
de disfuncion orgdnica por sepsis y shock septi-
co en UCIP en Latinoamérica y Espafa.

Gastroenterologia y Salud
Infantil:

Fundacién Santa Fe (Colombia): Evaluacion de
la tasa de erradicacion de H. pylori en pacien-
tes pedidtricos con enfermedad gastroduode-
nal.

Neurociencias y Psiquiatria:

Hospital Universitario del Valle (Colombia): Estu-
dio de biomarcadores de inflamacion y recep-
tores cannabinoides en pacientes con esquizo-
frenia.

Universidad del Rosario (Colombia): Caracte-
rizacion de PRES (Sindrome de Encefalopatia
Posterior Reversible) en pacientes hospitaliza-
dos.

SLIPE

Sociedad Latinoamericana
de Infectalogia Pedidtrich

Aspciacion

Q

SOCIEDAD COLOMBIAMNA,
DE CARDIOLOGIA & CIRUGIA
CARDIOVASCULAR

ST

Universidade
de Sao Paulo

s

Fundacion
Santa Fe de Bogotd

HLEW |

THE

HOSPITAL UNIVERSITARIO
[3EL VALLE

i
7
Universidad del

Rosario

Fundacién Vaille del Lili

Nuestras Investigaciones
Clinicas

Q Ver video aqui

En 2024 celebramos el “10° Dia de la Investigacion”, un evento en el
que destacamos los avances cientificos desarrollados a lo largo del afio.

Sl Funpacion
SHF VALLE DEL LIL
.

. & <P
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ngros 2024 Investjgaciones

Clinicas e innovacion

(YL

&

Avance en el
conocimiento
médico:

A traves de nues-
tros estudios, hemos
profundizado en
dreas criticas de la
medicina, generando
datos valiosos para la
comunidad cientifica
y mejorando las prdc-
ticas clinicas.

Nuestra investigacion
ha facilitodo el de-
sarrollo e implemen-
tacion de terapias
innovadoras, brindan-
do alos pacientes
opciones Mds efecti-
VaS Y Seguras.

Los proyectos de
iNnvestigacion han
impulsado colabora-
ciones estratégicas
con instituciones
Nacionales e interna-
cionales.

Acumulamos

301

publicaciones
cientificas,
superando el
total alcanza-
do en 2023.

Medicina de alta
complejidad:

Hemos priorizado

la investigacion en
dreds gue requieren
atencion especidliza-
da, como oncologia,
cardiologia y tras-
plantes, en cohe-
rencia con nuestra
mision de ofrecer
servicios de salud de
alta complejidad.

Mdis del

659%/0

de nuestras
publicaciones
fueron indexa-
das en revistas
de alto impacto,
clasificadas en
los cuartiles Q1
y Q2 del indice
Scopus.

Incorporamos tecno-
logias de vanguardia
en nuestros estudios,
optimizando los pro-
cesos de diagnostico
y tratamiento.

Nos consolida-
Mos coMmo

lideres

en publicacio-
nes cientificas
entre los hospi-
tales colombia-
Nos. (2018-2024).

2024

Impacto
comunitario:

Nuestros proyectos
estdn orientados a
responder alas nece-
sidades especificas

y de mayor prevalen-
cia en la poblacion.

Registramos un
crecimiento del

156%/0

en citaciones,
demostrando
Mayor impacto
Yy reconocimien-
to en la comu-
nidad cientifica
internacional.



Investigaciones
destacadas:

Estimaciones mun-
diales de mortalidad,
esperanza de vida y
poblacion por edad
y sexo en 204 paises
y territorios y 811 ubi-
caciones subnacio-
nales, 1950-2021, y el
impacto de la pan-
demia de COVID-19:
un andlisis demogrd-
fico exhaustivo para
el Global Burde.

Gergior Jriar Procte Reoy

Mecanismos de la
elevada mortalidad
de la miocardiopatia
Chagdsica croénica:
Desenmascarando
un monstruo de tres
cabezas.

G Cifebasn Gpsmeg T [ege

= 5 Cribado genético de
s la enfermedad de
' Parkinson en casos S
familiares de América |

f

Central y del Sur.
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Consistencia en

la notificacion de
datos en los estu-
dios de respuesta a
fluidos en el contex-
to de los enfermos
criticos: el consenso
CODEFIRE de la
seccion de Dindmica
Cardiovascular de la
Sociedad Europea
de Medicina Inten-
siva.

G Pl i i

Experiencia de un
solo centro con mds
de 600 desensibili-
zaciones farmacold-
gicas en Colombia.

i Farmods Ry Do
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Fundacién Vaille del Lili

Hospital padri-

no: un modelo de
estrategia colabo-
rativa para atajar la
mortalidad materna:
estudio de métodos
mixtos en una region
de renta media.
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Impacto de la re-
animacion guiada
por ecografia en el
punto de atencion
sobre los resultados
clinicos en pacientes
con shock: revision
sistemdtica 'y me-
taandlisis.

Violng Qg Cboeserrs
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Efecto de la CO-
VID-19 asintomd-
tica y sintomdtica
en los resultados
de la revasculariza-
cion del accidente
cerebrovascular
isquémico agudo.

Factores de riesgo
asociados al ingreso
en cuidados inten-
sivos en niNos con
sindrome inflama-
torio multisistémico
relacionado con el
sindrome respira-
torio agudo grave
por coronavirus 2
(SIRAS-2) en América
Latina: Un Estudio
Observacional Mul-
ticéntrico de la Red
REKAMLATINA.

Paolp W Jaielpe Peveg Comasho-

80.
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Equilibrio de clases
de conjuntos de
datos y el trans-
formador convolu-
cional de visién: Un
andlisis de radio-
grafias de térax
para la deteccién
del SARS-CoV-2.

[diaven Fervindey Tl

Cirugia conservado-

ra en un solo paso vs.
histerectomia para el
espectro de placen-

ta acreta. Un ensayo
controlado aleatori-

zado de viabilidad.

Flbsro- Jogi Y [ilo- Calvmche
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2024

Los linfocitos infil-
trantes tumorales
(TILs) son un biomar-
cador pronoéstico en
pacientes colom-
bianas con cdncer
de mama triple
negativo.

g Fervande Guo') flfegey

=%
- _-.gu

Didglogos intercultu-
rales y estrategias
multinivel para la
prevencién del can-
cer de cuello uterino
en la comunidad
indigena Arhuacos
en Colombia.

Argelre Regiva: Jembrooo Yoy



Nuestras Patentes

Disenos Industricales:

En la Fundacion Valle del Lili (FVL), impulsamos la innovacion y el desa-
rrollo tecnoldgico como ejes fundamentales de nuestra labor en el dm-
bito de la salud. Las patentes nos permiten resguardar y potenciar las
invenciones creadas por nuestro equipo multidisciplinario, asegurando su
exclusividad y fortaleciendo la transferencia de tecnologia para el bene-
ficio del sector salud.

@ 6 Nuevas patentes

[~ en 2024
Nombre Clasificacion Pais Inventor
Dispositivo para Ana Maria Gra-
entrenamiento Patente de ) nados Sdnchez
de radiologia in- iNnvencion Colombia y Juan Felipe
tervencionista. Orejuela Zapata
Dispositivo portd-
til de medicion y Modelo de : Jorge Luis
de marcha. utilidad Colombia 55700
Vdlvula de oclu- Estad
sion giratoria para  Patente de US 'gl OS} Oscar Ivan
tragueostomia. iNnvencion nIcios Quintero
Mexico

Dispositivo de
re-expansion
pulmonar con
indicador del nivel o ,
de presién acce- Mgolelo de Mexlco / Os_cc:r Ivan

utilidad Chile Quintero

sorio y metodos
para visudlizar el
nivel de presion
iNntrapulmonar

Fundacién Vaille del Lili

La importancia de
nuestras patentes e
invenciones:

\ 4
&

Las patentes
resguardan nuestros
desarrollos unicos,
garantizando que las
invenciones creadas
por nuestros profesio-
nales no sean replica-
das sin autorizacion,
otorgando el debido
reconocimiento a su
esfuerzo creativo.

Fomento de la inves-
tigacion y el desarro-
llo (1+D): Al asegurar
derechos exclusivos
sobre nuestras inno-
vaciones, incentiva-
mMos a nuestro equipo
a continuar investi-
gando y desarrollando
soluciones innovado-
ras que contribuyan a
mejorar la calidad de
vida de los pacientes.

Generacion de recur-
sos: La concesion de
licencias de uso de
nuestras patentes a
terceros nos permi-

te obtener ingresos
adicionales, los cuales
reinvertimos en nuevos
proyectos de investi-
gaciény en la mejora
continua de nuestros
servicios médicos.

81



Informe de Sostenibilidad 2024

Copile- 8
Nuestros
programas de

Impacto socidl

CRI 3-3

En 2024, actualizamos nuestras politicas institucionales, adoptando el
concepto de "Solidaridad” para reemplazar el pilar de Responsabilidad
Social. Este pilar busca transformar la atencion en salud desde un enfo-
que de equidad y sostenibilidad, mejorando las condiciones de vida de
los pacientes, sus familias y la comunidad. La sostenibilidad social, como
pilar institucional, promueve la equidad e inclusion a través de programas
como Alimentando Esperanzas, Aula Lili y Auxilios-Hogar de paso, elimi-
nando barreras de acceso a servicios de salud y apoyando a poblacio-
nes vulnerables.

Para fortalecer nuestro aporte a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), creamos el Comité de Desarrollo Sostenible, que asesora a la Di-
reccion Médica en el desarrollo de estrategias que generen valor para la
comunidad y nuestros colaboradores. Ademds, contamos con la Politica
de Solidaridad y la Unidad de Equidad Global en Salud, que guian nues-
tras acciones hacia la sostenibilidad y la responsabilidad social.




Fundacién Vaille del Lili

Aporte alos Objetivos de
Desarrollo Sostenible -ODS

AN e SALUD EDUCACION IBUALDAD 10 REDUCCION DE LAS 17 ALIANZAS PARA
DE LA POBREZA f ¥ BIENZSTAR DE CALIDAD DE GENERD DESIGUALDADES LOGRAR

M*‘l‘i' -f':: _I\/J\ |!!|l g 4%} %ms

En la Fundacion Valle del Lili, estamos comprometidos con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), buscando mejorar la salud, la equidad y
el bienestar de la comunidad. Programas como Alimentando Esperanzas
y Aula Lili eliminan barreras en el acceso a los servicios de salud, apo-
yando a poblaciones vulnerables. Las Jornadas Extramurales llevan
atencién médica a comunidades de dificil acceso, mientras que Hospi-
tal Padrino y la Unidad de Equidad Global en Salud fortalecen nuestra
contribucion a la salud global y la reduccidn de desigualdades. Estos
programas impactan activamente los ODS de Personas, Prosperidad y
Asociaciones, con el objetivo de crear un futuro mds justo y saludable.

Alianzas estratégicas:

Mantenemos alianzas estratégicas que amplian el impacto de nuestras
acciones sociales, mejorando la atenciéon y calidad de vida de nuestros
pacientes y sus familias. Estas colaboraciones buscan soluciones inno-
vadoras y sostenibles, contribuyendo a la transformacion del sistema de
salud y al bienestar de la comunidad. En 2024, trabajamos con varios
aliados estratégicos para fortalecer nuestros programas y potenciar su

impacto social:
5 @
@r) : ProPacifico
—

ALCALDIA O BIENESTAR
e e FAMILIAR

.‘ CO[‘[OIGHgO $ 8 o todos | Minsalud agg?acién@SoglcifE A mmveavea




Informe de Sostenibilidad
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Logros que reflejon nuestro “~~—_
compromiso con la Solidaridad ==

Wil Esperanzas

Promoviendo el desarrollo sostenible a través
de iniciativas para conseguir el fin de la pobre-
za -ODS -1y reducir el hambre ODS- 2

En 2024, logramos captar a la poblaciéon bene-
ficiada a través de la ronda de Gestion Social,
identificando necesidades con base en la es-
cala latinoamericana y caribefia de Seguridad
Alimentaria (ELCSA) y un tamizaje de riesgo psi-
cosocial. Posteriormente, realizamos la carac-
terizacion sociofamiliar y la evaluacién formal
de inseguridad alimentaria, todo alineado al
modelo de cuidado asistencial, establecien-
do metas de cuidado, un plan de intervencion
integral segun el riesgo y derivaciones interdis-
ciplinarias.

84.

Alimentando

!

.

313

Familias han ingresado
al programa

2022 - 2024

669%/0 72%/0
Vaille del Inseguridad
Cauca alimentaria
—— moderada
18%/0

Cauca

[ ]

40/o

quiﬁo*t

|

120/0 289/o
Otros Inseguridad
departamentos alimentaria

severa

3>
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-
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699/0

Pertenecen al regi-
men subsidiado. El
319 a régimen contri-
butivo (categoria A).

349/0

Provienen de zonas
rurales.

16%/0

Se identifican como
afrocolombianas.

1190

Se identifican como
iNndigenas.
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© Ver video aqui

209/o0

De los pacientes con
discopacidad.

879/

De los cuidadores
principales son muje-
res. El 1200 son hom-
bres.

41°/0

De los pacientes son
menores de 5 aNos.

220/o

De los pacientes son
jovenes entre los 12 y
los 17 anos.




Dentro del proceso de caracterizacion de las poblaciones se imple-

mento la medicion desde el enfoque diferencial reconociéndolas por:

Ciclo vital

419/0

de los pacientes per-
tenecen ala primera

iNnfancia.

379/0

de los pacientes per-
tenecen ala etapa

de infancia.

220/o

de los pacientes son

adolescentes.

En la Fundacién Valle del Lili hemos
implementado programas educativos
y de apoyo para fomentar la salud, el
bienestar y la autosostenibilidad de
las familias, especialmente en co-
munidades vulnerables. A través de
alianzas estratégicas y actividades
prdcticas, promovemos estilos de vida
saludables y el acceso a servicios de
salud de calidad, asi:

&

2090/o

de los pacientes pre-
sentan discapacidad.

Curso Virtual con
ICESI: Un curso en
linea sobre autocui-
dado, alimentacion
sana y estilos de vida
saludables. -

26 sesiones
en 2024, con 301
participantes, promo-
viendo autocuidado
y acceso a salud de
calidad.

ot

11%0

pertenecen a comu-
Nidades indigenas.

169/0

pertenecen a comu-
Nidades afrocolom-
bionas.

Alianzas con Com-
promiso Valle de
Propacifico: Cone-
xion de familias con
iNniciativas para ge-
Nnerar capacidades e
ingresos, benefician-
do a 18 familias.

Facilitamos agua
potable para familias

en alta vulnerabilidad.

Poblaciones
vulnerables

699/0

cuenta con segui-
miento social perio-
dico al identificarse
como comunidad
vulnerable que ha
requerido orientacion
en rutas de acceso
para restablecimiento
de derechos.

Huertas Comunita-
rias: ACompanamaos
la creacion de huer-
tas terapéuticas, pro-
moviendo el cuidado
del medio ambiente.

Movilizacion de Re-
cursos: Alionzas con
Sanofi, Harinera del Va-
le y la Red de Huerteros
para apoyar las Nnece-
sidades alimenticias,
agua potable y ecosis-
temas sostenibles.

Fundacién Vaille del Lili

Visitas Domicilic-
rias: Verificacion de
condiciones de los
hogares y planes de
intervencion.

Estrategia de Se-
guimiento Integrail:
Seguimiento conti-
NUO con un enfoque
disciplinario integral,
iNncluyendo pediatria,
Nutricion y trabajo
sociall.

85.



Informe de Sostenibilidacd

Aula

TOOoLil

U/

EDUCACION

2024

DE CALIDAD Promoviendo el desarrollo sos-

-ODS 4

tenible a través de la educacién

Es un espacio creado para asegurar la continuidad educativa de nifios,
nifas y adolescentes que, por su condicion de salud, no pueden acce-
der a la educacion regular. Ofrecemos un acompafiamiento educativo
integral, con apoyo académico, emocional y psicosocial, centrado en el
interés superior del nifio, atencién diferenciol, alfabetizacion y apoyo a los

cuidadores.

352

Familios han ingresado

al programa
2022 - 2024

Situacion Escolar

530/0

Halbian interrumpido sus
estudios regulares (5% por
mads de un ano).

249/o

Habion perdido la matricu-
la escolar.

18%/0

No saben si conservan la
matricula.

Grupos de edad

50090/0

Edad entrelos 5y los 8
anos (269 tienen 5y 6
anos correspondientes a
transicion).

200/0 Edad ent_re los 9

y los 12 ahos.

29°I° Edad ent~re los 13

y los 18 anos.

620/0

Vaille del
Cauca
[

16%/0
Cauca

69%/0

Narino

Discapacidad y etnia

13%/0

Con algun tipo de disca-
pacidad.

170/0

Se reconocen como parte
de un grupo étnico.

639 afrocolombiano
29% indigena

8% otro / no especifica

100/0

De los pacientes que son
parte de un grupo étnico
tienen algun tipo de disca-
pacidad.
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Acceso a la edu-
cacion de calidad.

Dentro del proceso de caracterizacion de las poblaciones se imple-
mento la medicion desde el enfoque diferencial reconociéndolas por:

Ciclo vital

5090/o

de los pacientes per-
tenecen ala primera
infancia.

2090/o0

de los pacientes per-
tenecen ala etapa
de infancia.

299/0

&

239/0

de los pacientes pre-
sentan discapacidad.

ot

299%/0

pertenecen a comu-
Nidades indigenas.

63%/o0

pertenecen a comu-
Nidades afrocolom-
bionas.

Poblaciones
vulnerables

5090/o

conto con un plan de

seguimiento socio-
familiar periodico al
identificarse como
comunidad vulnera-
ble que ha requerido
orientacion en ru-
tas de acceso para
restablecimiento de
derechos escolar o
familiar.

Impactos generados a través de Aula Lili

Articulaciones es-
colares efectivas en
instituciones educa-
tivas oficiales para su
continuidad: 1009 de
la poblacion atendi-
da.

Se resalto el aporte
social del Aula Lili ala
ciudad y alas diferen-
tes regiones del Pais.
Premio Pacto Globall.

Reduccion de las des-
igualdades sociales a
traveés del acceso ala
educacion.

L

Atencion humanizo-
da y centrada en las
personas desde la

condicion que viven.

Fundacién Vaille del Lili

Finalizacion de la
escuela primaria,
la finalizacion de la
secundaria bdsica
desde el entorno
hospitalario.

87.



Informe de Sostenibilidad

Alianza con la Secretaria de Educacién: para facilitar el apoyo académi-
co y emocional. Esta alianza permitié realizar mds de 5 reuniones con la
Secretaria Distrital de Educacion y participar en mesas de trabajo con la
Secretaria Departamental.

Graduaciones y promociones: En 2024, logramos la graduacion de la pri-
mera cohorte de bachilleres y varias promociones de grado, destacando:

3 4

estudiantes de
grado noveno.

estudiantes de
quinto de prima-
ria a sexto de
bachillerato.

3

estudiantes de
transicion a pri-
mariai.

Articulaciéon educativa: El 100% de los estudiantes que culminaron su
grado escolar se articularon con sus respectivas instituciones educativas
para continuar con su proceso acadeémico.

Matricula presencial: Logramos la matricula presencial de 12 nifios en el
Aula Lili Escolar.

Actividades académicas y ludicas: Realizamos actividades académicas y
ludicas que respondieron a las necesidades educativas y de salud de los
pacientes, actualizando las estrategias con enfoque hacia la sostenibili-
dad.

Creacién de Ejes de Acompaiamiento:

Eje Familiar: Disero psicosocial y pedagdgico para apoyar a las familias
en el proceso educativo.

Eje Comunitario: Educamos a docentes en formacion, ofreciendo una
orientacion sobre el modelo educativo en territorios y realizando un lan-
zamiento con la participacion de 68 docentes.

88.

Enfoque ambiental: Utilizamos materiales que reducen la huella ambien-
tal, promoviendo la educacion sostenible.

Eje de Discapacidad: Facilitamos espacios de manejo de la comunica-
cion en Braille con enfoque diferencial.

Socializacién de la Coleccién Lili: Participamos en la Feria del Libro de
Cali para presentar la Coleccién Lili en octubre.

Cobertura e impacto:

352

caracterizaciones
sociales.

Mas de 50

articulaciones
con instituciones
educativas.

atenciones ludicas en
urgencias pedidtricas.

Cobertura del

089/o

en la atencion a pa-
cientes pedidtricos
con Mmds de 10 dias
de estancias.

Clases
intrahospitalarias.

Matricula de
12 ninos

acompanados por el
Aula Lili Escolar.




SALUD
Y BIENZSTAR
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Jornadas extramurales

En 2024, logramos importantes avances en el drea de salud median-
te diversas jornadas y alianzas, brindando atencién médica integral a
pacientes de todas las edades, especialmente aquellos en situacion de

vulnerabilidad.

A través de multiples especialidades, impactamos significativamente la

salud de comunidades rurales y grupos institucionalizados, garantizando

el acceso a servicios médicos preventivos y curativos, asi como educa-

ciéon en salud.

Atendimos a

1148

pacientes en 119
jornadas, ofrecien-
do tratamientos
como aplicacion de
fldor, sellantes, higie-
Nne oral, detartrgje,
restauracion dental y
extracciones. Ade-
Mads, capacitamos a
82 personas en dos
charlas de promo-
cion y prevencion.

o
Odontologia: \%;

Impacto de las jornadas odontolégicas:

Acceso a los servicios de salud oral para po-
blacion vulnerable y la contribucidn a mejorar
la calidad de vida de niflos y adolescentes en
proceso de restablecimiento de derechos.

Deteccion temprana de problemas como: ca-

ries, gingivitis y periodontitis. La contribucion a

la reduccion de la prevalencia de enfermeda-

des orales al promover la prevencién y el trata-
miento.

Atendimos a

220

Redlizamos

31

mujeres en 32 jorna-
das en colaboracion

con la Fundacion
Paz y Bien, redlizando
valoraciones, educa-
cion en salud sexudl

y reproductiva, toma
de citologias y segui-
miento de casos.

1

cirugias a pacien-
tes pedidtricos con
diagnostico de labio y
paladar fisurado (17 ci-
rugias de labio fisurado;
13 cirugias de paladar
hendido y 1 cirugia de
Nariz), y valoramos a 87
pacientes en 2 jorna-
das en el ano, asegu-
rando un tratamiento
iNntegral y oportuno.

Fundacion Vaille del Lili

° r 4 °
Ginecologia: gfdl i;g
Impacto de las jornadas de ginecologia:

Mejorar la calidad de vida en cuanto al acceso
a servicios de salud para mujeres en condicion
de vulnerabilidad. Deteccidon temprana de en-
fermedades, poblacién sensibilizada en temas
de salud sexual y reproductiva, anticoncepcion,
planificacion familiar, prevencién de enferme-
dades de transmision sexual, sintomas de ries-
go, control y seguimientos de casos.

Operacion <=
Sonrisa: ~/

Impacto de Operaciéon Sonrisa:

Sensibilizar, vincular a la comunidad, brindan-
do informacion clara, comprensible y oportuna
acerca de la realidad de la condicion de labio y
paladar hendido, involucrando a personal ad-
ministrativo y de atencién directa en salud. Asi
mismo, aportamos a la transformacion de las
sonrisas de los niflos de Colombia.

89.
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17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
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FUNDACION VALLE DEL LILI

Promoviendo el desarrollo sostenible a través de la Salud y el bienestar
-ODS 3y alianzas ODS 17

Hospital Padrino ha logrado un gran impacto en la cobertura y mejora

de la atencion médica en Colombia, con un enfoque en la capacitacion
de profesionales de la salud y la expansidn de servicios a nuevas dreas,
especialmente en regiones rurales y vulnerables. Gracias a nuestras alian-
zas estratégicas y proyectos innovadores, hemos podido reducir la mor-
talidad y mejorar la atencién en diversas especialidades médicas a nivel

nacional.

Cobertura: Atendi-
mos a 363 hospita-

les en todo Colombig,

incluyendo 206 en la
region Pacifico, gra-
cias a nuestra alianza
con Propacifico, y 157
en otras regiones del
pais.

90.

Capacitacioén: Cao-
pacitamos a

de la
salud para mejorar la
calidad de atencion.

218 talleres de edu-
cacién: Realizamos
talleres educativos
con el objetivo de
promover la forma-
cién y el conocimiento
en temas clave.

Telesalud: Atendimos
a 15.018 pacientes
través de telesalud,
ampliando el acceso
a consultas especiali-
zadas.

Expansién de lineas
de accién: Aumen-
tamos las dreas de

atencion a obstetricia,

salud sexual y repro-

ductiva, neonatologia,

pediatria, neurologia,
endocrinologia, ne-
frologia, cardiologia,
cirugia de trauma,
psiquiatria y emer-
genciologia de adul-
tos.

2024

Mortalidad materna: Logramos una reduccion
permanente de la mortalidad materna en el
Valle del Cauca, con una razén de mortalidad
materna de 22,3 por 100.000 nacidos vivos,
muy por debajo de la media nacional.

Mejoramiento de
atencion neonatal:
Mejoramos la aten-
cion en 56 hospitales
del Valle del Cauca 'y
Cauca, con la dona-
cion de CPAP, redu-
ciendo la mortalidad
perinatal y neonatal
en aproximadamente
100 casos.

Reduccién de mor-
talidad materna: En
colaboracion con el
Ministerio de Salud y
la Federacion Colom-
biana de Ginecologia
y Obstetricia, partici-
PAMOS en un proyec-
to nacional en alianza
con el Ministerio de
salud y la Federacion
Colombiana de Gine-
cologia para reducir
la mortalidad materna
a 43,8 por 100.000
nacidos vivos para el
2024,

Accidente cerebro-
vascular: Atendimos
a 606 pacientes con
accidente cerebro-
vascular, de los cua-
les 72 recibieron tele
trombdlisis en la red
de atencion del Valle
del Cauca.

Proyectos con comu-
nidades ancestrales:
Realizamos un pro-
yecto con comuni-
dades ancestrales

en Valle del Cauca,
Cauca y Narifio, inter-
cambiando saberes
con 706 médicos
ancestrales, parteras y
sabedores del terri-
torio.

Innovacién y desarro-
llo: Desarrollamos seis
proyectos de inno-
vacion tecnoldgica

y social con enfoque
intercultural.




Linea de accion: Salud Global

17 ALIANZAS PARA SALUD
LOGRAR ¥ BIENSSTAR
LOS DBJETIVOS

& [

Promoviendo el desarrollo sostenible a través de la Salud y el bienestar
-ODS 3, la reduccién de la desigualdad ODS 10 y Alianzas ODS 17

1 REDUCCIGN DE LAS
DESIGUALDADES

o
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Unidad de Equidad
Global en Salud

La Unidad de Equidad Global en Salud trabaja para promover la equi-
dad en la atencion sanitaria, estableciendo alianzas estratégicas tanto a
nivel nacional como internacional. A través de estos acuerdos, buscamos
mejorar el acceso y la calidad de los servicios de salud para poblaciones
vulnerables, especialmente en la region Pacifico, y contribuir al desarrollo
de politicas publicas que favorezcan la salud global.

Alianzas con Secreta-
rias de Salud: Estable-
cimos colaboraciones

con las Secretarias de
Salud del pais, con un
enfoque particular en

la regién Pacifico.

Cola-
boramos con organi-
zaciones como Propa-
cifico, la Organizacion
Panamericana de la
Salud (OPS), la Orga-
nizacion Internacional
para las Migraciones
(OIM), USAID, Cruz
Roja Colombia y Cruz
Roja Noruega, fortale-
ciendo las estrategias
de salud global.

Sector privado de la
salud: Establecimos
relaciones con em-
presas e industrias
como Tecnoquimicas,
Johnson & Johnson,
SANOFI, G Barco, No-
vartis y la Asociacion
Nacional de Empre-
sarios de Colombia
(ANDI), para impulsar
iniciativas de salud y
bienestar.

Colaboracién con
entidades guberna-
mentales: Trabajamos
con el Ministerio de
Ciencia y Tecnologia y
el Ministerio de Salud
en programas conjun-
tos, como el desarro-
llado con el apoyo de
FECOLSOG, el Grupo
Banco Mundial y la
Agencia Espafiola de
Cooperacion Interna-
cional (AECID), con el
objetivo de mejorar
las condiciones de
salud a nivel global.
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Visita

Reconocimientos que reflejan AT e
nuestro compromiso con la . L
Solidaridad

Hospital Padrino reconocido en el Primer Foro
de Atencion Primaria en Salud por Iniciativas
con enfoque territorial, multi actor y que hayan
generado impacto en la salud y bienestar de
las personas y los territorios - Mayo de 2024.
Entregado por la Universidad del Bosque, Uni-
versidad de Antioquia, Universidad del Cauca.

1
=

Reconocimiento por su compromiso, colabora-
cién y cooperacién al Ministerio de Salud en la
formulacion y del pliegue del Plan de Acelera-
cion para la Reduccion de la Mortalidad Ma-
terna — PAREMM - Octubre de 2024. Entregado
por la Ministerio de Salud y Proteccion social de
Colombia.

Reconocimiento
para Hospital Padri-
no como una de las
estrategias exitosas
de la Cultura de la
Seguridad Social

Reconocimiento Pacto
Global Red Colombia
en el Congreso 'Avan-

siendo la MI zando por Cumplir
primera en categoria con la Agenda 2030,

Hospitales, farmacias categoria: Salud y \L CULTURADELA o

y médicos - Septiem- Bienestar (ODS 3) @ P 500 i corresponsable,
bre de 2024. la estrategia Hospitall S prosocial y participa-
Entregado por la Andi. Padrino - Septiembre tiva — Noviembre de

2024. Entregado por
el Ministerio de Salud
y Proteccion social de
Colombia.

de 2024. Entregado

por Pacto Global Red
Premio Xposible 2024 Colombia.
para la Estrategia
_:‘ Pd"i““ Hospital Padrino, por
su compromiso con la
atencién médica sos-
tenible y las iniciativas
de innovacion social
que la hacen mas
accesible y de calidad
- Septiembre de 2024
Entregado por Xposi-
ble Colsubsidio.

Muestro proyecto

92.
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Copols 9
Nuestro
Compromiso
con el Medio
Ambiente

CRI3-3;PG7;PG8;PG9

2024



Gestionamos eficien-
temente los residuos
hospitalarios, alcan-
zando un promedio
de solo

0.6 kg

cama/dia.

Implementamos
estrategias avan-
zadas de compras
sostenibles (COECO),
eliminando progresi-

vamente el PVC-DEHP.

Usamos dispositivos

medicos reutilizables,

ahorrando USD 3,7
millones y evitan-
do 11 toneladas de
PVC-DEHP

Fundacién Vaille del Lili

Hemos adoptado estrate-
gias para disminuir el uso
de plasticos en farmacia,
cirugia y esterilizacion,
promoviendo ademads la
utilizacién de dispositivos
médicos reutilizables en
quiréfanos. Hemos priori-
zado la implementacién de
infraestructura bioclimati-
ca y optimizado los proce-
sos en farmacia y cirugia,
logrando una reduccién
significativa de desperdi-
cios.

Hemos enverdecido
Nuestros quirofanos
y optimizado la far-
Macia sostenible.
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Participamos
en la COP16 de
Biodiversidad

y la COP sobre
Contaminacion
por Pldastico

en Busdn -
Corea del Sur.

Fuimos el Unico hospital expositor en

la COP16 de Biodiversidad, un evento
clave en la agenda ambiental global.
Nuestra participacion nos permitio
mostrar modelos innovadores de soste-
nibilidad hospitalaria y estrategias para
reducir el impacto ecoldgico en los
servicios de salud. Destacamos la im-
plementacion del enfoque One Health,
alineado con los Objetivos de Desarro-
llo Sostenible- ODS, y nos posicionamos
como un referente en la transformacion
del sector hospitalario hacia prdcticas
mds responsables con el medio am-
biente. Esta representacion refuerza el
liderazgo en la gestion ambiental en el
dmbito de la salud.

La efectividad de la gestion ambiental  En 2024: Realizamos Contamos con

la realizamos a través de inspecciones

y ECOMAPAS (inventario ambiental) en

todas las area hospitalarias. inspecciones ECOMAPAS.
ambientales.




Enfoque estratégico
de nuestras dlianzas.

Para potenciar nuestras acciones en sostenibilidad ambiental, mantuvi-
mos un relacionamiento significativo con:

Para la adopcion
de hospitales
sostenibles

Para promover SN,
la sensibilizacion E
ambiental y A Y
el bienestar Bosques
comunitario. Urbanos

Aporte a Ios :ls‘lznﬁmlt cﬁmﬁm DSUN 13 :Eaigr[;um
Objetivos de

Desarrollo —M/\V

Sostenible - ODS

En la Fundacion Valle del Lili, nos comprometemos plenamente con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, trabajando incansablemente para
mejorar la salud y el bienestar de todos (ODS 3), asegurar el acceso al
agua limpia y al saneamiento (ODS 6), promover un modelo de produc-
cion y consumo responsable (ODS 12) y tomar medidas urgentes con-
tra el cambio climdtico (ODS 13). Cada accion que emprendemos estd
alineada con nuestro propdsito de generar un impacto positivo en la

Fundacién Vaille del Lili

comunidad y en el planeta, transformando nuestro entorno hospitalario
en un referente de sostenibilidad y compromiso con el futuro. Es asi como
realizamos acciones para aportar a los siguientes ODS:

SALUD
Y BIENESTAR

Hemos reducido el uso de quimicos peligrosos
en los dispositivos médicos.

AGUA LIMPLA
I Impulsamos innovaciones en el tratamiento de

aguas residuales hospitalarias

Implementamos compras sostenibles en el
sector salud.

13 Fctam

a quiréfaNos y procesos medicos.
o

Hemos reducido nuestra huella de carbbono en

-
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Logros 2024 de la Sostenibilicdad Ambiental

98.

Resultados que
reflejan nues-
tro compromiso
cambiental

Residuos peligrosos
evitados:

7.2
toneladas/
mes.

Reduccion de huella
de carbono:

274
toneladas
CO2e

por dispositivos
reusables.

2024

Realizamos una inversion
superior a

USD 26.000

para la conservacion
del bosque urbano La
Hacienda.

La OMS presento en Ginebra
nuestro caso inspirador de
eliminacién del PVC DEHP en
dispositivos de un sélo uso
para el acuerdo global en
Busan.

Fortalecimos el programa
NaturalMente, promoviendo
la vinculacion con la comuni-
dad en temas de conserva-
cion ambiental.

Incorporamos tecnologicas
sostenibles en dreas como
cirugia, farmacia y esteriliza-
cion.

Agua tratada y reutilizada
en procesos hospitalarios:

165.000
m3/ano.
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Uso eficiente de la energia

GRI 302-1

Tanto la sede principal como la sede Limonar de la Fundacion Valle del
Lili, han experimentado un aumento en el consumo total de energia a lo
largo de los afos, debido a un mayor nimero de atencién de pacientes,
la adquisicion de nuevos equipos médicos y la expansidn de servicios. Sin
embargo, el consumo por cama-dia ha disminuido, lo que refleja un mejor
aprovechamiento del recurso energético.

La Sede Av. Estaciéon presenta una disminuciéon en el consumo total de
energia y una ligera reduccion en el consumo ambulatorio, lo que indica
que las medidas de eficiencia energética implementadas en esta sede
estdn teniendo un impacto positivo.

En cuanto a Alfaguara y Tequendama, aungue ambas sedes han re-
gistrado un aumento en el consumo total de energia, se observa que
Alfaguara ha experimentado un incremento en su consumo de kWh por
servicio ambulatorio, mientras que Tequendama ha logrado reducir casi a
la mitad el consumo por paciente ambulatorio.

Sede Unidad 2022 2023 2024

Consumo energia

Durante el periodo, el consumo de

mes (m3) 21283160 25654840 25952602 energia de las 5 sedes de la FVL alcanzo
M3/Cama/Dia 120,80 120,02 125,36 los 832.543.909 kW/h equivalente a 1,17
Consumo energia Julios.

Limonar S (e 5014781 5754139 5973337
M3/Cama/Dia 146,42 165,21 15137 Hemos tenido un aumento del 229/ en

el consumo total de energia entre 2023

Consumo energia

io 309870,00 281820,00 324390 a
Av-Estacion el y 2024, superando el incremento del
Ms/Cama/Dic 182 13 17 2009/0 registrado entre 2022 y 2023. Este
Alfaguara Consumo energia 7367600 7932600 87.900.00 aumento anual promedio del 29/o estd

dlineado con el crecimiento poblacional

M3/Cama/Dic 047 047 054 de la institucion, que ha sido del 18,4400
Tequendama %‘;@i‘;’g‘)’ energla —  156750.00 205590 en los ultimos tres anos, lo que indica
_ 504 159 una relacion proporcional entre amibos
' ' indicadores.
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Uso eficiente del agua

GRI 303-3; GRI 303-4

249.981 2.35 2.219 2.08 2
megalitros de megalitros megalitros litros/ 4
consumidos en agua reciclada. de agua cama/dia
la operacion almacenada ‘
En relacion con el consumo de o.guo, por ex?ro;aoqde fuentes subterrd- Total de agua Total de agua
neas, durante el aflo 2024 se registrd una disminucién del 12% en compa- Fuente de extraida y vertida extraida y vertida
racion con el ano 2023. extraccion en todas las opera- en todas las opera- Variacion
de agua ciones (en megaili- ciones (en megaili-
. . -, - tos) 2024 tos) 2023
Para compilar la informacién sobre la extraccién de agua hemos creado
el programa de ‘Uso eficiente y ahorro del aguad’, dentro del cual se des- Aguas sub-
i i terrdneas 134.587 153.180 12%
cribe de forma puntual como fue el proceso para obtener la concesién
de agua subterranea (Pozo profundo - galeria filtrante). Agua de ter-
ceras partes
Adicionalmente, seguimos cuidadosamente la normatividad de ahorro y (acueductos
uso eficiente del recurso hidrico cumpliendo con lo establecido en la ley y/o empre-
. . . . . sas de servi-
373 de 1997 y los lineamientos de referencia contenidos en la Resolucion cios publicos 15304 14.758 o
DAGMA 4133.0.21.1200 de 2014, contribuyendo a la proteccién ambiental, de agua) ' ' -0.01%
demostrando beneficios econdmicos. U
Agua dulce
(<1000 mg /
Asimismo, dentro de nuestro procesos ambientales contamos con la L de solidos
Resolucion N° 4133.010.21.391 de 2018 del 28 de mayo de 2018 - Concesion  fieueltos
de la galeria Filtrante y la Resolucion N° 4133.010.21.410 de 2018 del 29 de
mayo de 2018 - Concesion del Pozo Profundo. Total agua
extraida y 249.981 2687.938 0,6%0
vertida

100.
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Consumo de Agua

GRI 303-5

En la sede principal, hemos observado una tendencia favorable hacia la
reducciéon del consumo de agua. Tanto el consumo total como el con-
sumo por cama/dia han disminuido de manera constante en los Ultimos
tres afos, lo que indica que las estrategias implementadas para mejorar
la eficiencia en el uso del agua estdn dando buenos resultados.

Las sedes Limonar, Alfaguara y Tequendama presentaron un aumento
continuo en el consumo de agua, tanto en términos totales como por

En 2024, presentamos una reduccion del total de consumo de

Fundacién Vaille del Lili

agua de todas las sedes del 0.6%o. Las sedes principal y Estacion
fueron las que lograron esta reduccion.

Sede

Limonar

Unidad

Consumo agua
mes (M3)

M3/Cama/Dia

Consumo agua
mes (m3)

M3/Cama/Dia

Consumo agua

cama/dia, lo que podria estar vinculado a un crecimiento en la demanda Av.Estacion  Eesler
de servicios. M3/Cama/Dia
Al Consumo agua
., ., aguarad (m3)
Por su parte, en la sede Av. Estacién, se ha logrado una reduccion en el g mestm
consumo total de agua, destacando que en 2024 se alcanzaron niveles Ma/camarbla
i i A i i i Consumo agua
inferiores 'o, los de afios gntenores, a pesar del incremento proporcional en Tequendama  mes (md) g
la poblaciéon ambulatoria.
Gestion de residuos
GRI306-3
Residuos Residuos Residuos no Residuos
Composicion de destinados a destinados a
los residuos gce)ggrados (Kg) generados (Kg) eliminacion eliminacion
2UZS (Kg) 2024 (Kg) 2024
Residuos
peligrosos 792462,65 788.540,3 40.933,8 747.606,5
Residuos no
peligrosos 967299,56 918.370,87 377.565,3 540.805,57
Residuos
totales 1759762,21 1706.91,17 418.499,1 1288.412,07

2022

200883

114

23279

0,68

3255

0,0000039

283

0,0017931

0

2023

210082

1,06

35987

103

4596

0,0000041

403

0,0024117

486

0,009440

2024

200987

0,97

43036

1,09

2621

0,0000039

451,00

0,0027489

2886

0,022356
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[ ]
Residuos no
[ ]
destinados a
® ® o 7
eliminacion
GRI 306-4
Los residuos con potencial de aprovechamiento
son entregados a empresas autorizadas para
la gestion de materiales. Estas empresas se
encargan de separar los residuos por tipo de

material y gestionar su aprovechamiento co-
rrespondiente.

Los residuos entregados se pesan en las insta-
laciones y mensualmente los gestores envian un
consolidado con la informaciéon de residuos por
cada sede.

Resiqluos
destinados a
eliminacion

Los residuos destinados para disposicion se en-
tregan para relleno sanitario, para el cdlculo de
los residuos de laboratorio se tuvo en cuenta la
totalidad de residuos liquidos entregados por el
servicio para incineracion o encapsulamiento.

102.

e

= 10.575,5 kg

de residuos
peligrosos
aprovechados

Y

%

421185 kg

de residuos Nno peli-
grosos aprovechao-
dos para reciclaje y
compostaije.

Y
G
284.414 kg

de residuos
peligrosos y no
peligrosos desti-
Nados a elimina-
cion.

2024
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104.
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Creciendo
desde la

Sostenibilidad
Financiera

Andlisis Financiero

En la Fundacién Valle del Lili implementamos las mejores estrategias y
buenas prdcticas que aseguren resultados financieros satisfactorios para
garantizar la continuidad en la prestaciéon de los servicios, asi como la
expansion de estos, en beneficio de las comunidades.

En 2024 hubo una serie de acontecimientos relevantes que impactaron
las Entidades Promotoras de Salud (EPS), quienes representan el volumen
de clientes mds importante de nuestra Institucion.

Hlows- Q- Cifi

Director Administrativo y Financiero.



Cronologia de inter venciones a
Entidades Promotoras de Salud (EPS)

Cambio en la presidencia de la Nueva EPS, principal
actor del sistema al contar con mdads de 10 millones
de afiliados.

Ene

La Superintendencia de Salud declard la interven-
cion para administrar tres importantes entidades:
Nueva EPS, S.0.S y EPS Sanitas, que se sumaron alas
ya intervenidas: ASMET Salud, Emssanar, Famisanar
y Savia Salud.

Abr

Fue intervenida Coosalud.

Nov

Es asi como el porcentaje de la poblacién colombiana afilicda a EPS
intervenidas supera hoy los 25,2 millones, representando mds del 50% del
sistema de salud administrado por el Gobierno Nacional.

Lo anterior nos obligd a generar un plan estratégico que nos permitio
lograr un recaudo de cartera de las EPS intervenidas por un poco mds de
$588 mil millones, que contempld las siguientes acciones:

Compromisos de
pago de la cartera.

Adicionalmente, se cred un seguro de liquidez consistente en la toma
de créditos por un valor de $148.000 millones con una duracién de 22,5
meses.

Fundacién Vaille del Lili

Nos propusimos bajar la participacién en la facturaciéon de las EPS tanto
en el régimen contributivo como el subsidiado, con una mayor cobertura
a entidades de medicina prepagada, polizas de salud, clientes del exte-
rior y particulares.

Se ha tenido un logro importante al pasar de un 68.4% en diciembre de
2023 al 569% al cierre de 2024. El objetivo es lograr una participacion
equilibrada de ventas entre el plan bdsico de salud y los planes volunta-
ros.

Con respecto a decisiones internas, continuamos realizando una mejora
de procesos y un control de costos y gastos buscando una mayor eficien-
cia de manera continua. Esto se ve reflejado en los resultados del afo
con unos incrementos importantes en los mdargenes de rentabilidad con
respecto a 2023.

Con unos ingresos operacionales de $ 1.6 billones, que significaron un
aumento del 12.1% con respecto al periodo anterior, se logré un margen
bruto de 16.9% mejorando 19 puntos con respecto al 2023. Asi mismo, la
utilidad operacional sin provisiones de cartera pasd de 7.4% a 99%.

Estos resultados permitieron tomar la decision de incrementar la cober-
tura de la cartera y realizar provisiones por un valor de $124.727 millones,
pasando dicha cobertura del 25% al 32,4% del total de la cartera.

El EBITDA del afio alcanzd $ 234.690 millones, con un incremento del 32%
respecto al periodo anterior, permitiendo continuar con el programa de
inversiones que en el ano alcanzo la cifra de $ 130.357 millones, dentro de
las que cabe destacar: la continuacién de la primera fase del proyecto
de TORRE 8 que debe culminar a mediados del afio 2026. En segundo lu-
gar, se ejercio la opcién de compra sobre la Sede Limonar que permitird
desarrollar los planes de expansidn que se definan sin ninguna restriccion.

En CAPEX la inversion alcanzo los $ 47909 millones, permitiendo a la insti-
tucion una adecuada actualizacion y renovacién tecnoldgica.
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Los activos de la Fundacién Valle de Lili alcanzan los $ 2 billones con un
incremento del 16.5% en el afo. El 12.3% corresponde a bancos e inversio-
nes negociables lo cual da tranquilidad al disponer de recursos liquidos
en caso de necesitarse. Se cuenta con indicadores de endeudamiento
muy sanos, el pasivo total es de 51% y el endeudamiento financiero es el
25.6% de los activos.

La Fundacion a pesar de contar con un entorno complejo en el sector
salud es fiel a su mision de satisfacer las necesidades de salud de alta
complejidad de nuestros pacientes y por ello continua invirtiendo impor-
tantes recursos para su crecimiento de acuerdo con sus objetivos estra-
tégicos.

Esto es posible gracias a la busqueda de la mayor eficiencia y a con-
tar con un talento humano en todas sus instancias, directivo, médico,
asistencial, administrativo y de apoyo totalmente cohesionado fiel a los
valores institucionales que permite mantenernos como la primera insti-
tucion prestadora de servicios de salud del pais y de las principales de
Latinoamérica.

106.

2024

Declaracion de valor
economico generado,
distribuido y acumulado

Cifras en COP $ millones

. 2024 2023 V&
;:L‘:m op——— i 1.623.750 1441062  127%
Valor Econémico Distribuido 1.622.694 1.451.529 11.8%
Costos operativos 1.087.575 $24.748 17,6%
if],'gg;é;?"eﬁc"os L 388.946 360.727  7.8%
Valor en salud 36.090 34.708 4,0%
Donaciones 10.501 10.044 4,5%
Solidaridad 5.100 5.285 -3,.5%
Investigacion e Innovacion 21.437 18.835 13.8%
Educacién continua y CESEC 10.622 11.129 -4,6%
Gastos financieros 75.666 47.463 59,4%
Costos no operacionales 7.052 4.901 43,9%
Diferencia en cambio (20.294) 33.688  -160,2%
Valor econémico acumulado 1.054 (10.447) n/a

* Este valor no incluye el costo de personal asignado a los pilares y a las oreas de valor en salud.
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INFORME DEL REVISOR FISCAL

Sefiores Consejo Superior:
Fundacion Valle del Lili:

Informe sobre la auditoria de los estados financieros
Opinion

He auditado los estados financieros de la Fundacion Valle del Lili (la Fundacién), los cuales
comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2024 y los estados de
resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio que termind en esa fecha
Y sus respectivas notas, que incluyen las politicas contables materiales y otra informacion
explicativa.

En mi opinién, los estados financieros que se mencionan, preparados de acuerdo con informacién
tomada fielmente de los libros y adjuntos a este informe, presentan razonablemente, en todos los
aspectos de importancia material, la situacion financiera de la Fundacién al 31 de diciembre de 2024,
los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afo que termind en esa fecha, de
acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia, aplicadas
de manera uniforme con el afno anterior.

Bases para la opinion

Efectué mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia (NIAs). Mis responsabilidades de acuerdo con esas normas son descritas en la seccion
“Responsabilidades del revisor fiscal en relaciéon con la auditoria de los estados financieros” de mi
informe. Soy independiente con respecto a la Fundacion, de acuerdo con el Codigo de Etica para
profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (Cédigo IESBA - International Ethics Standards Board for Accountants, por sus siglas en
inglés) incluido en las Normas de Aseguramiento de la Informacion aceptadas en Colombia junto con
los requerimientos éticos que son relevantes para mi auditoria de los estados financieros
establecidos en Colombia y he cumplido con mis otras responsabilidades éticas de acuerdo con
estos requerimientos y el Cédigo IESBA mencionado. Considero que la evidencia de auditoria que
he obtenido es suficiente y apropiada para fundamentar mi opinion.

Otros asuntos

Los estados financieros al y por el afio terminado el 31 de diciembre de 2023 se presentan
exclusivamente para fines de comparacion, fueron auditados por mi'y en mi informe de fecha 11 de
marzo de 2024, expresé una opinién sin salvedades sobre los mismos.
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Responsabilidad de la administracion y de los encargados del gobierno corporativo de la
Fundacion en relacion con los estados financieros

La administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en
Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefnar, implementar y mantener el control interno que la
administracion considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de
errores de importancia material, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas, asi como establecer los estimados contables razonables en las circunstancias.

En la preparacién de los estados financieros, la administracion es responsable por la evaluacién de la
habilidad de la Fundacion para continuar como un negocio en marcha, de revelar, segun sea
aplicable, asuntos relacionados con la continuidad de la misma y de usar la base contable de negocio
en marcha a menos que la administraciéon pretenda liquidar la Fundacién o cesar sus operaciones, o
bien no exista otra alternativa més realista que proceder de una de estas formas.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables por la supervisiéon del proceso de
reportes de informacién financiera de la Fundacion.

Responsabilidades del revisor fiscal en relacion con la auditoria de los estados financieros

Mis objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros considerados
como un todo, estan libres de errores de importancia material bien sea por fraude o error, y emitir
un informe de auditoria que incluya mi opinién. Seguridad razonable significa un alto nivel de
aseguramiento, pero no es una garantia de que una auditoria efectuada de acuerdo con NIAs
siempre detectara un error material, cuando este exista. Los errores pueden surgir debido a fraude o
error y son considerados materiales si, individualmente o en agregado, se podria razonablemente
esperar que influyan en las decisiones econémicas de los usuarios, tomadas sobre la base de estos
estados financieros.

Como parte de una auditoria efectuada de acuerdo con NIAs, ejerzo mi juicio profesional y
mantengo escepticismo profesional durante la auditoria. También:

e I|dentifico y evallo los riesgos de error material en los estados financieros, bien sea por fraude o
error, disefio y realizo procedimientos de auditoria en respuesta a estos riesgos y obtengo
evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para fundamentar mi opinién. El riesgo de
no detectar un error material resultante de fraude es mayor que aquel que surge de un error,
debido a que el fraude puede involucrar colusién, falsificacion, omisiones intencionales,
representaciones engafnosas o la anulacion o sobrepaso del control interno.

e Obtengo un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el objetivo de
disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

e Evallo lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de los estimados
contables y de las revelaciones relacionadas, realizadas por la administracion.
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e Concluyo sobre lo adecuado del uso de la hipétesis de negocio en marcha por parte de la
administracién y, basado en la evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe o0 no una
incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan indicar dudas
significativas sobre la habilidad de la Fundacién para continuar como negocio en marcha. Si
concluyera que existe una incertidumbre material, debo llamar la atenciéon en mi informe a la
revelacion que describa esta situacion en los estados financieros o, si esta revelaciéon es
inadecuada, debo modificar mi opiniéon. Mis conclusiones estan basadas en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de miinforme. No obstante, eventos o condiciones futuras
pueden causar que la Fundacién deje de operar como un negocio en marcha.

e Evallio la presentacion general, estructura y contenido de los estados financieros, incluyendo las
revelaciones, y si los estados financieros presentan las transacciones y eventos subyacentes
para lograr una presentacién razonable.

Comunico a los encargados del gobierno de la Fundacion, entre otros asuntos, el alcance planeado y

la oportunidad para la auditoria, asi como los hallazgos de auditoria significativos, incluyendo

cualquier deficiencia significativa en el control interno que identifique durante mi auditoria.

Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios

Con base en el resultado de mis pruebas, en mi concepto durante 2024:

a) La contabilidad de la Fundacion ha sido llevada conforme a las normas legales y a la técnica
contable.

b) Las operaciones registradas en los libros se ajustan a los estatutos y a las decisiones del Consejo
Superior.

c) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas se llevan y se
conservan debidamente.

=3

Existe concordancia entre los estados financieros que se acompanan y el informe de gestién
preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la administracién
sobre la libre circulaciéon de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores.

La informacion contenida en las declaraciones de autoliquidacién de aportes al sistema de
seguridad social integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacion, ha sido tomada de los registros y soportes contables. La Fundacién no se encuentra
en mora por concepto de aportes al sistema de seguridad social integral.

o

f)  Se ha dado cumplimiento a lo establecido en Ley 2195 de 2022 e instrucciones de la
Superintendencia de Salud segun Circular Externa 2022151000000053-5 de 2022, en relacion
con la implementacion del Programa de Transparencia y Etica Empresarial.
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Para dar cumplimiento a lo requerido en los articulos 1.2.1.2.y 1.2.1.5. del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015, en desarrollo de las responsabilidades del Revisor Fiscal contenidas
en los numerales 1°) y 3°) del articulo 209 del Cédigo de Comercio, relacionadas con la evaluacién de
si los actos de los administradores de la Fundacién se ajustan a los estatutos y a las érdenes o
instrucciones del Consejo Superior y si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de
conservacion y custodia de los bienes de la Fundacion o de terceros que estén en su poder, emiti un
informe separado de fecha 7 de marzo de 2025.
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INFORME INDEPENDIENTE DEL REVISOR FISCAL SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
NUMERALES 1°) y 3°) DEL ARTICULO 209 DEL CODIGO DE COMERCIO

Senores Consejo Superior
Fundacion Valle del Lili:

Descripcion del asunto principal

Como parte de mis funciones como Revisor Fiscal y en cumplimiento de los articulos 1.2.1.2 y
1.2.1.5 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015, modificados por los articulos 4y 5 del
Decreto 2496 de 2015, respectivamente, debo reportar sobre el cumplimiento de los numerales 1°)
y 3°) del articulo 209 del Cédigo de Comercio, detallados como sigue, por parte de Fundacién Valle
del Lili, en adelante “la Fundacion” al 31 de diciembre de 2024, en la forma de una conclusion de
seguridad razonable independiente, acerca de que los actos de los administradores han dado
cumplimiento a las disposiciones estatutarias y del Consejo Superior y que existen adecuadas
medidas de control interno, en todos los aspectos materiales, de acuerdo con los criterios indicados
en el parrafo denominado Criterios de este informe:

1°) Si los actos de los administradores de la Fundacion se ajustan a los estatutos y a las 6rdenes o
instrucciones del Consejo Superior y

3°) Si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes
de la Fundacién o de terceros que estén en su poder.

Responsabilidad de la administracion

La administracién de la Fundacion es responsable por el cumplimiento de los estatutos y de las
decisiones del Consejo Superior y por disefar, implementar y mantener medidas adecuadas de
control interno, que incluyen el Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo (SARLAFT), Subsistema de Administracion del Riesgo de Corrupcion,
Opacidad y Fraude (SICOF) y las medidas de conservacion y custodia de los bienes de la Fundacién
o de terceros que estén en su poder, de acuerdo con lo requerido en el sistema de control interno
implementado por la administracién.

Responsabilidad del revisor fiscal

Mi responsabilidad consiste en examinar si los actos de los administradores de la Fundacion se
ajustan a los estatutos y a las 6rdenes o instrucciones del Consejo Superior, y si hay y son
adecuadas las medidas de control interno, de conservacién y custodia de los bienes de la Fundacién
o de terceros que estén en su poder y reportar al respecto en la forma de una conclusién de
seguridad razonable independiente basado en la evidencia obtenida. Efectué mis procedimientos de
acuerdo con la Norma Internacional de Trabajos para Atestiguar 3000 (Revisada) aceptada en
Colombia (International Standard on Assurance Engagements — ISAE 3000 (Revisada), por sus siglas
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en inglés, emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento -
International Auditing and Assurance Standard Board — IAASB, por sus siglas en inglés y traducida al
espanol en 2018). Tal norma requiere que planifique y efectle los procedimientos que considere
necesarios para obtener una seguridad razonable acerca de si los actos de los administradores se
ajustan a los estatutos y a las decisiones del Consejo Superior y sobre si hay y son adecuadas las
medidas de control interno, que incluyen el Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo(SARLAFT), Subsistema de Administracion del Riesgo de
Corrupcion, Opacidad y Fraude (SICOF), de conservacién y custodia de los bienes de la Fundacién o
de terceros que estén en su poder, de acuerdo con lo requerido en el sistema de control interno
implementado por la administracion, en todos los aspectos materiales.

La Firma de contadores a la cual pertenezco y que me designd como revisor fiscal de la Fundacion,
aplica el Estandar Internacional de Control de Calidad No. 1y, en consecuencia, mantiene un
sistema completo de control de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados sobre
el cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales legales y reglamentarias
aplicables.

He cumplido con los requerimientos de independencia y ética del Cédigo de Etica para Contadores
Profesionales emitido por la Junta de Normas Internacionales de Etica para Contadores — IESBA, por
sus siglas en inglés, que se basa en principios fundamentales de integridad, objetividad,
competencia profesional y debido cuidado, confidencialidad y comportamiento profesional.

Los procedimientos seleccionados dependen de mi juicio profesional, incluyendo la evaluacion del
riesgo de que los actos de los administradores no se ajusten a los estatutos y a las decisiones del
Consejo Superior y que las medidas de control interno, que incluyen el Sistema de Administracion
del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo(SARLAFT), Subsistema de
Administracion del Riesgo de Corrupcién, Opacidad y Fraude (SICOF) y de conservacion y custodia
de los bienes de la Fundacion o de terceros que estén en su poder no estén adecuadamente
disenadas e implementadas, de acuerdo con lo requerido en el sistema de control interno
implementado por la administracion.

Este trabajo de aseguramiento razonable incluye la obtencion de evidencia al 31 de diciembre de
2024. Los procedimientos incluyen:

e Obtencion de una representacion escrita de la Administraciéon sobre si los actos de los
administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones del Consejo Superior y sobre si hay
y son adecuadas las medidas de control interno, que incluyen el Sistema de Administracion del
Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo(SARLAFT), Subsistema de
Administracion del Riesgo de Corrupcion, Opacidad y Fraude (SICOF) y de conservacién y
custodia de los bienes de la Fundacion o de terceros que estén en su poder, de acuerdo con lo
requerido en el sistema de control interno implementado por la administracion.

e Lecturay verificacion del cumplimiento de los estatutos de la Fundacién.

e Obtencién de una certificacién de la Administracion sobre las reuniones del Consejo Superior,
documentadas en las actas.
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Lectura de las actas del Consejo Superior y los estatutos y verificacion de si los actos de los
administradores se ajustan a los mismos.

Indagaciones con la Administracién sobre cambios o proyectos de modificacion a los estatutos
de la Fundacion durante el periodo cubierto y validaciéon de su implementacion.

Evaluacion de si hay y son adecuadas las medidas de control interno, que incluyen el Sistema de
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo (SARLAFT),
Subsistema de Administracion del Riesgo de Corrupcion, Opacidad y Fraude (SICOF) y de
conservacioén y custodia de los bienes de la Fundacién o de terceros que estén en su poder, de
acuerdo con lo requerido en el sistema de control interno implementado por la administracion, lo
cual incluye:

Pruebas de disefo, implementacién y efectividad sobre los controles relevantes de los
componentes de control interno sobre el reporte financiero y los elementos establecidos por
la Fundacion, tales como: entorno de control, proceso de valoracion de riesgo por la entidad,
los sistemas de informacion, actividades de control y seguimiento a los controles.

Evaluacion del disefo, implementacion y efectividad de los controles relevantes, manuales y
automaticos, de los procesos clave del negocio relacionados con las cuentas significativas de
los estados financieros.

Verificacion del apropiado cumplimiento de las normas e instructivos sobre el sistema
medidas adecuadas de control interno, que incluyen el Sistema de Administracién del Riesgo
de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo (SARLAFT), Subsistema de
Administracion del Riesgo de Corrupcién, Opacidad y Fraude (SICOF)

Emision de cartas a la gerencia con mis recomendaciones sobre las deficiencias en el control
interno, consideradas no significativas, que fueron identificadas durante el trabajo de revisoria
fiscal.

Seguimiento a los asuntos incluidos en las cartas de recomendacion que emiti con relacién a
las deficiencias en el control interno, consideradas no significativas

Limitaciones inherentes

Debido a las limitaciones inherentes a cualquier estructura de control interno, es posible que existan
controles efectivos a la fecha de mi examen que cambien esa condicion en futuros periodos, debido
a gque mi informe se basa en pruebas selectivas y porque la evaluacién del control interno tiene
riesgo de volverse inadecuada por cambios en las condiciones o porque el grado de cumplimiento
con las politicas y procedimientos puede deteriorarse. Por otra parte, las limitaciones inherentes al
control interno incluyen el error humano, fallas por colusién de dos o méas personas o, inapropiado
sobrepaso de los controles por parte de la administracion.
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Los criterios considerados para la evaluacion de los asuntos mencionados en el parrafo “Descripcion

del asunto principal”, comprenden: a) los estatutos y las actas del Consejo Superior y, b) los
componentes del control interno implementados por la Fundacion, tales como el ambiente de
control, los procedimientos de evaluacién de riesgos, sus sistemas de informacion y

comunicaciones y el monitoreo de los controles por parte de la administracion y de los encargados
del gobierno corporativo, los cuales estan basados en lo establecido en el sistema de control interno

implementado por la administracién.

Conclusion

Mi conclusion se fundamenta en la evidencia obtenida sobre los asuntos descritos, y estd sujeta a

las limitaciones inherentes planteadas en este informe. Considero que la evidencia obtenida

proporciona una base de aseguramiento razonable para fundamentar la conclusién que expreso a

continuacion:

En mi opinion, los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones del
Consejo Superior y son adecuadas las medidas de control interno, que incluyen el Sistema de
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo(SARLAFT),
Subsistema de Administracién del Riesgo de Corrupcion, Opacidad y Fraude (SICOF) y de
conservacion y custodia de los bienes de la Fundacién o de terceros que estén en su poder, en
todos los aspectos materiales, de acuerdo con lo requerido en el sistema de control interno
implementado por la administracién.
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FUNDACION VALLE DEL LILI
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
(En miles de pesos colombianos)

FUNDACION VALLE DEL LILI
ESTADOS DE RESULTADOS
(En miles de pesos colombianos)

Nota
Activos
Efectivo v equivalentes de efectivo 11
Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar 12
Inventarios 13
Otros activos no financieros 14
Total activos corrientes
Propiedades, planta y equipo 15
Otras inversiones 18
Propiedades de inversion 16
Intangibles 17
Activos en derecho de uso 19
Otros activos 20
Total activos no corrientes
Total activos
Pasivos
Obligaciones financieras 21
Factoring con recurso 22
Proveedores por pagar 23
Cuentas por pagar e impuestos 24
Pasivos por derecho de uso 25
Pasivos provisiones de bonos 26
Pasivos por beneficios empleados y otros 27
Impuesto de renta por pagar 10
Total pasivos corrientes
Obligaciones financieras 21
Factoring con recurso 22
Pasivos por derecho de uso 25
Pasivos provisiones de bonos 26
Pasivos por beneficios a empleados y otros 27
Total pasivos no corrientes
Total pasivos
Patrimonio
Capital donado 28

Adopcién a NCIF

Revaluacion de activos fijos
Excedente de periodos anteriores
Excedente del periodo

Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

»lu (Gock 5

Marcela Granados Sanchez
Representante Legal (*)

(*) Los suscritos Representante Legal y Contadora Pdblica, certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos estados

ana Moreno Sanclemente
Contadora (*)
Tarjeta profesional No. 42169-T

Silvia

31 de diciembre

31 de diciembre

52.451.951 78.574.337
12.935.962 12.915.991
173.657.248 117.114.966
223.257.309 180.215.024
2.511.588 1.962.663

1.803.725 376.785

58.655.055 56.138.435

142.705 69.673

$ 525.415.543 $ 447.367.874
442.753.855 232.219.751
6.663.316 16.736.809

9.242.569 10.259.016

49.262.985 43.253.658

2.233.370 2.010.568

$ 510.156.095 $ 304.479.802
$ 1.035.571.638 $ 751.847.676
17.443.439 17.443.439
112.972.297 112.972.297
182.537.111 182.925.957
660.224.753 670.302.737

1.055.813 (10.466.830)

$ 974.233.413 $ 973.177.600
$ 2.009.805.051 $ 1.725.025.276
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financieros y que los mismos han sido preparados de acuerdo con informacién tomada fielmente de los libros de contabilidad de la Fundacion.
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2024 2023 Aiios ter el 31 de dici e de: Nota
Ingresos de actividades ordinarias 6
$ 137.797.799 $ 142.342.223 Costo de venta 7
639.109.700 517.067.288 Excedente bruto
27.281.964 24.057.872
3.931.811 3.554.231 Gastos de administracion 8
$ 808.121.274 $ 687.021.614 Gasto de deterioro de cartera 8
E: d de actividades de la operacion
1.039.862.582 848.918.117 N )
110.423.094 589.344 Ingresos financieros 9
3.525.800 3.525.800 Gastos financieros 9
29.842.442 31.571.052 Gasto financiero, neto
17.466.359 152.885.349
3 1201 658633;333 3 1.038 050134'223 E d (Déficit) del periodo antes de impuesto
$ 2.009.805.051 $ 1.725.025.276 Impuesto de Renta 10

Excedente (Déficit) del periodo, después de impuestos

Otro resultado integral del afio

Resultado integral total del afio

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.
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Marcela Granados Sanchez
Representante Legal (*)

de la Fundacién.

Silvia Liliana Moreno Sanclemente
Contadora (*)
Tarjeta profesional No. 42169-T

2024

2023

1.601.517.024
(1.330.591.764)

$ 1.428.082.046
(1.213.666.219)

270.925.260

(113.667.601)
(122.921.522)

$ 214.415.827

(108.785.495)
(47.857.324)

34.336.137

49.669.072
(82.806.691)

$ 57.773.008

28.349.029
(96.519.194)

(33.137.619)

$ (68.170.165)

1.198.518 $  (10.397.157)
(142.705) (69.673)
1.055.813 $  (10.466.830)
- $ -
1.055.813 $ (10.466.830)
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FUNDACION VALLE DEL LILI

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

(En miles de pesos colombianos)

2024

Afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023:
Saldo inicial al 1 de enero de 2023

Déficit del periodo
Apropiaciones
Saldo final al 31 de diciembre de 2023

Excedente del periodo

Retiro por valorizacién

Apropiaciones

Saldo final al 31 de diciembre de 2024

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

WRCYNES

Marcela Granados Sanchez
Representante Legal (*)

Nota

39
39

39
15
39

Capital Adopcion Excedentes Excedentes de Revaluacion de activos Total
donado a NCIF del periodo periodos anteriores fijos patrimonio
17.443.439 $ 112.972.297 $ 106.476.491 $ 563.826.246 $ 182.925.957 $ 983.644.430
- - (10.466.830) - - (10.466.830)
- - (106.476.491) 106.476.491 - -
17.443.439 $ 112.972.297 $ (10.466.830) $ 670.302.737 $ 182.925.957 $ 973.177.600
- - 1.055.813 - - 1.055.813
- - - 388.846 (388.846) -
- - 10.466.830 (10.466.830) - -
17.443.439 $ 112.972.297 $ 1.055.813 $ 660.224.753 $ 182.537.111 $ 974.233.413

Silvia Liliana Moreno Sanclemente

Contadora (*)
Tarjeta profesional No. 42169-T

Digitally signed by
MICHAEL SMITH
QUISABONI SANCHEZ
Date: 2025.03.07
15:34:22 -05'00"

Michael Smith Quisaboni Sanchez
Revisor Fiscal
Tarjeta profesional No. 163831-T
Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 7 de marzo de 2025)

(*) Los suscritos Representante Legal y Contadora PUblica, certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos estados financieros y que los mismos han sido preparados de acuerdo con informacién tomada fielmente de

los libros de contabilidad de la Fundacion.
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FUNDACION VALLE DEL LILI
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Afos terminados el 31 de diciembre de:

(En miles de pesos colombianos)

Fundacién Vaille del Lili

Nota 2024 2023
Flujos de efectivo de actividades de operacion:
Excedente (Déficit) del periodo $ 1.055.813 $ (10.466.830)
Ajustes para conciliar los excedentes netos con el efectivo neto provisto por las
actividades de operacion:
Depreciacion de propiedades, planta y equipo 7,8vyl15 52.965.929 48.167.174
Amortizacion activos por derecho de uso 7.8v19 9.997.684 8.981.245
Deterioro de cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar 8y 12 122.387.834 47.857.324
Provisién de glosas 8y 12 1.802.086 52.070
(Recuperacion) deterioro de inventarios 6,8y 13 (67.200) 62.235
Amortizacién de activos intangibles 7,8y 17 12.588.265 13.183.579
Pérdida en baja de propiedad, planta y equipo 8y 15 1.708.271 3.033.370
Utilidad venta activos fijos 9y 15 (1.002.847) -
Pérdida en valoracion de otras inversiones 9y 18 166.250 20.000
Provision (recuperacién) contingencias legales 6.8v 24 (108.590) 36.788
Provision de bono médicos 8y 26 7.436.267 6.625.600
Diferencia en cambio neta no realizada de equivalente de efectivo 11y 23 (6.843.467) 9.439.070
Diferencia en cambio neta no realizada de cuentas cobrar 12 (185.909) 27.977
Diferencia en cambio neta no realizada de proveedor 23 (100.074) (11.652)
Causacion de interesés financieros 9y21 68.409.034 39.415.468
Gasto de intereses por arrendamientos por derecho de uso 9y 25 1.250.112 1.113.222
Impuesto de renta 10 142.705 69.673
Cambios en activos y pasivos:
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar (246.046.423) (161.827.796)
Inventarios (3.156.892) 663.785
Gastos pagados por anticipado (377.580) (1.116.327)
Otros activos (49.500) (400.000)
Proveedores 56.642.356 13.671.293
Activos por derecho de uso (1.856.819) -
Otras cuentas por pagar 40.942.991 53.187.444
Obligaciones laborales 2.739.422 8.982.634
Intereses pagados por pasivos por derecho de uso 25 (1.250.112) (1.113.222)
Impuesto de renta pagado 10 (69.673) (412.980)
Efectivo neto provisto por las actividades de operacién $ 119.119.933 $ 79.241.144
Flujos de efectivo por actividades de inversion:
Adquisicién de propiedades, planta y equipo 15 (90.989.596) (123.551.388)
Consideracion recibida por venta de propiedades, planta y equipo 15 2.159.186 -
Adquisicién de inversiones CDTS 18 (110.000.000) -
Adquisicién nuda propiedad 15 (28.507.282) -
Adquisicién de activos intangibles 17 (10.859.655) (13.999.561)
Efectivo neto usado en las actividades de inversion $ (238.197.347) $ (137.550.949)
Flujos de efectivo por actividades de financiamiento:
Nuevas obligaciones financieras y Factoring 21y 22 338.891.727 108.178.608
Pago de capital de obligaciones financieras 21y 22 (164.533.532) (74.519.832)
Pago pasivo por arrendamientos por derecho de uso 25 (2.303.051) (1.508.510)
Pago de intereses de obligaciones financieras 21y 22 (64.365.621) (39.415.468)
Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de financiacion $ 107.689.523 $ (7.265.202)
Variacion neta de efectivo y equivalente de efectivo $ (11.387.891) $ (65.575.007)
Efecto de las variaciones en la diferencia de cambio sobre el efectivo mantenido 11 6.843.467 (9.439.070)
Efectivo v equivalentes de efectivo al 1 de enero 11 142.342.223 217.356.300
Efectivo y equivalentes de efectivo al 31 de diciembre $ 137.797.799 $ 142.342.223

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

MACNES

Marcela Granados Sanchez
Representante Legal (*)

Silvia Lilana Moreno Sanclemente

Contadora (*)

Tarjeta profesional No. 42169-T

Digitally signed by
MICHAEL SMITH

QUISABONI SANCHEZ

Date: 2025.03.07
15:34:35 -05'00"

Michael Smith Quisaboni Sanchez

Revisor Fiscal

Tarjeta profesional No. 163831-T
Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 7 de marzo de 2025)
(*) Los suscritos Representante Legal y Contadora Publica, certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos estados financieros y que los
mismos han sido preparados de acuerdo con informacion tomada fielmente de los libros de contabilidad de la Fundacion.

1s.



Informe de Sostenibilidad

indice de

contenido gri

2024

Declaracion de uso

La Fundacion Valle del Lili - FVL ha presentado la informacion cita-
da en este indice de contenidos GRI para el periodo comprendido
entre el 1 de enero al 31 de diciemibre del ano 2024 utilizando como
referencia los Estandares.

GRI 1 utilizado

GRI I: Fundamentos 2021

Estdndares Sectoria-

’ No aplica
les aplicables
Estandares GRI / . o ] -
Otras fuentes Contenidos Requerimientos Respuesta directa Pagina
Contenidos generciles
o a Detalles Acerca de este informe 7
. organizacionales Sobre Nosotros 10
Entidades incluidas en )
2-2 el reporte de sostenibili- Acerca de este informe 7
GRI 2: Contenidos dad de la organizacion
generales 2021 .
Periodo reportado, )
2-3 frecuencia y punto de Acerca de este informe 7
contacto
2-4 Reexpresion de No se presentan re-expresiones
informacion
2.5 Y S g S— Para el presente mfo_r’me no fue solicitada veri-
ficacion externa.
Actividades, cadena de
2-6 valor y otras relaciones Sobre nosotros 10

n4.
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2-7

2-8

2-9

2-22

GRI 2: Contenidos

generales 2021
2-27 Cumplimien-
to conleyes y
regulaciones

2-28
Temas matericles

3-1
GRI 3: Temas
matericles 2021 e

Empleados

Trabojadores gue No son
empleados

Estructura y composi-
cion de gobierno

Declaracion sobre la
estrategia de desarrollo
sostenible.

Cumplimiento con
leyes y regulaciones

Pertenencia a
asociaciones

Proceso para determinar
los temas materiales

2 Lista de temas
materiales

Sobre Nosotros

Sobre Nosotros

Sobre Nosotros

Carta del a Directora general

No se tiene conocimiento de la imposicion de

multas, sanciones No monetarias o casos de

incumpliendo que se hayan impuesto durante
la vigencia 2024.

A lo largo del presente informe se evidencian
las dlianzas y asociaciones a las que pertene-
cemos.

Asimismo, La institucion hace parte del mdixi-
Mo organo de gobierno de las siguientes
instituciones: Consejo Nacional de Hospitales
y Clinicas, la Universidad Icesi, ProPacifico y la
Asociacion Colombiana de Centros de Inves-
tigacion Clinica (ACIC). Adicionalmente, estd
afiliada a Planetree, a la Red Global de Hospi-
tales Verdes y Saludables, y ala Federacion
Colombiana de Gestion Humana (ACRIP).

Nuestros asuntos materiales

Nuestros asuntos materiales

Fundacién Vaille del Lili

16;23

16

14

18

115.



Informe de Sostenibilidad

2024

Enfoques de géstion de los temas mareriales

Principio del Pacto

Estandar gri Contenido Pagina / respuesta Globail OoDS
Tema material: gestion y calidad de vida del talento humano
GRI 3-3 Gestion del tema material Nuestro Talento Humano. Pag. 20 4 3.8
Nuevas contrataciones de empleados ;
401-1 y rotacion de personal Fog 2
Promedio de horas de capacitacion .
404-1 anual por empleado Pag. 23
Programas para mejorar las aptitudes ,
de los empleados y programas de Pag. 24
404-2 N
ayuda ala transicion
403-1 Sistema de gestion de salud y seguri- Salud y seguridad en la
dad en el trabagjo Fundacion Valle del Lili Pag. 25
403-2 ldentificacion de peligros, evaluacion de Salud y seguridad enla
riesgos e investigacion de incidentes Fundacion Valle del Lili Pdig. 25
403-3 Servicios de salud en el trabagjo Condiciones de salud Pag.26
Prevencion y mitigacion de los impac- Prevencion y mitigacion de los impac-
408-7 tos en salud y seguridad en el trabajo tos en salud y seguridad en el trabajo
directamente vinculados por relaciones directamente vinculados por relaciones
comerciales comerciales P0827
403-9 Lesiones por accidente laboral Condiciones de salud Pag.26
403-10 Dolencias y enfermedades lalborales FOCIRIENIDS I EMEINTSCIEEES [EleEo-

nadas con el trabagjo Pdgs. 27,28

116.



Fundacién Vaille del Lili

Estandar gri Contenido Pagina / respuesta Z';L'L‘:ilrio del Pacto OoDS

Tema material: asistencia médica

Nuestra Asistencia Meédica

CRI 3-3 Gestion del tema material Pags. 30- 45 1.2 3:9;12
Tema material: modelo de generacion de valor en salud centrado en el paciente

GRI 3-3 Gestion del tema material Pdgs. 46-55 1,2 3,9:12
Tema material: informatica en la atencién en salud

GRI 3-3 Gestion del tema material Pdgs. 56-60 1,2;3;4,;5;7;8,9 y 10 3/12;16
Tema material: educacion y hospital universitario

GRI 3-3 Gestion del tema material Pags. 62-71 6 3.4.17
Tema material: investigacion, generacion de conocimiento e innovacion

GRI 3-3 Gestion del tema material Pags. 72-81 9 3.9:17
Tema material: responsabilidad social- cuidado del medio ambiente

GRI 3-3 Gestion del tema material Pdgs. 92-94 9 3:9:17
302-1 g%r&itfggi grr:ergetlco dentro de la Pag. 99

303-3 Extraccion de agua Pag. 100

303-4 Vertimientos de agua Pag. 100

303-5 Consumo de agua Pdg. 101

306-3 Residuos generados Pdg. 101

306-4 Residuos no destinados a eliminacion Pdg.102

306-5 Residuos destinados a eliminacion Pag.102

17.



Informe de Sostenibilidad 2024

Estandar gri Contenido Pégina / respuesta Z‘;l';‘:fb el iz ops

Tema marterial: sostenibilidad financiera

GRI 3-3 Gestion del tema material Pdgs. 104-113 8

Declaracion de valor economico ge- Pdg. 106

201-1
nerado, distribuido y acumulado
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ReprADA €O

Sede Principal: Sede Av. Estacion: Tequendama: Sede Limonar: Sede Centro Comercial
Av. Simon Bolivar Calle. 23 DN #4N-21 Carrera 41 # 5B - O8 Carrera 70 # 18-75 Alfaguara:
Cra. 98 # 18-49 Barrio Limonar Calle 2 # 22-175

Locales: 36-38-39-40-41

valledeliili.org



