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Miércoles, 13 de mayo

charla ponente cargoHora

Sistema de Gestión de Calidad - 
Modelos referenciales SUA JCI
 
Ejes de Humanización de la atención
y de seguridad del paciente

Dra. Giovanna 
Miranda Chacón8:00 a.m a 8:30 a.m.

Subdirectora Médico 
Administrativa

Gestión Clínica
Jefe Vanessa
Luna Murillo9:30 a.m a 10:00 a.m.

Coordinadora 
Gestión Clínica y 
Modelos Integrales

Seguridad del paciente

Dra. Nathalia 
Prado Gomez

10:00 a.m a 10:30 a.m.

Coordinadora de 
Seguridad del Paciente

Dra. Mónica
Vargas

Prevención de infecciones y Vigilancia
Epidemiológica

Jefe Marly Suleydi
Orrego Florez

10:30 a.m a 11:00 a.m.

Coordinadora de 
Prevención de 
infecciones y Vigilancia
Epidemiológica

Servicio farmacéutico y uso 
seguro de medicamentos

QF. Leonardo Javier
Torres Burgos

11:00 a.m a 11:30 a.m.
Coordinador de
Servicio Farmacéutico

Mejoramiento y Eficiencia operacional:
Excelencia operacional

Ing. John Jairo
Cárdenas Acevedo

Ing. Luis Felipe
Orejuela Torres

11:30 a.m a 12:00 m.

Almuerzo

Coordinador de
Mejoramiento y
Eficiencia operacional

Analista del área de
Mejoramiento y
Eficiencia Operacional

Acreditación Nacional - PAMEC

Jefe Nelly Lorena Bonilla

9:00 a.m a 9:30 a.m.

Gestora SUA JCI 
Gestión de la mejora

Jefe Diana 
Zuelima Gutiérrez

Coordinadora 
Analítica de Calidad

Atención Centrada en las Personas
Jefe Nathalia 

Castro Fernández
8:30 a.m a 9:00 a.m.

Coordinadora de 
Atención Centrada 
en las Personas

12:00 m. - 1:00 p.m

Jefe Médica Seguridad
del Paciente
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Costos y control (FP&A)
Adv. BC. José Joaquín

Toro Correa
1:00 p.m a 1:30 p.m.

Jefe de planeación,
costos y control

Facturación y Auditoria Médica
Dr. Jair Oswaldo
Gutiérrez Villani

1:30 p.m a 2:00 p.m. Jefe de Facturación

Atracción y selección, Desarrollo y 
cultura, Calidad de vida

Eje de Transformación y 
Medición de la cultura

Lic. Martha Cecilia
Bermúdez Galvez

2:00 p.m a 3:00 p.m.
Subdirectora de 
Gestión Humana

Hospital Universitario
Dr. Luis Alberto
Escobar Florez

3:00 p.m a 3:30 p.m.
Subdirector de 
Educación

Estrategias de Apoyo Social
Lic. Nathalia Marcela

Gómez Benavides
3:30 p.m a 4:00 p.m.

Coordinadora
Gestión social
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Miércoles, 13 de mayo

Jueves, 14 de mayo

8:00 a.m a 8:30 a.m.

9:00 a.m a 9:30 a.m.

9:30 a.m a 10:00 a.m.

10:00 a.m a 10:30 a.m.

8:30 a.m a 9:00 a.m.

Gestión de altas y estancias
Jefe Luz Adriana 
Zapata Zapata 

Supervisora de altas y 
estancias

Cirugía
Jefe Yiscella
Sierra Casas

Líder asistencial

Laboratorio Clínico - Patología
Líder académico
departamento de
patología y
medicina de laboratorio

Consulta Externa y servicios
ambulatorios

Estrategias de sedes integradas en red

Dra. Diana Amparo
Prieto Hurtado

Dra. Diana Amparo
Prieto Hurtado

Subdirectora de 
Servicios Ambulatorios

Subdirectora de 
Servicios Ambulatorios

10:30 a.m a 11:00 a.m. Sistema Institucional de 
Gestión de riesgos

Ing. Charles Rower
Herrera Villalba

Coordinador Gestión
de Riesgo

11:00 a.m a 11:30 a.m. Estrategias de Gerencia de la
Información

Jefe Vanessa
Luna Murillo

Coordinadora Gestión
Clínica y Modelos
Integrales

Dra. Luz Fernanda
Sua Villegas



charla ponente cargoHora

Estrategias de Informática
Ing. Javier Andrés

Prieto Vera
11:30 a.m a 12:00 m. Coordinador

Desarrollo de Software

Estrategias y Eje de Gestión de la
Tecnología - Gestión de Equipos 
Biomédicos

Ing. Pablo César
Castillo Rodríguez

1:00 p.m a 1:30 p.m. Coordinador operativo
Equipos Biomédicos

Estrategias de Gerencia del 
Ambiente físico (incluye Gestión de la
infraestructura)

Ing. Germán Dario
Soto Naranjo

1:30 p.m a 2:00 p.m. Subdirector
Administrativo

Gestión Ambiental Ing. José Luis Minotta2:00 p.m a 2:30 p.m.
Coordinador
Sostenibilidad
Ambiental

Jueves, 14 de mayo

Almuerzo12:00 m. - 1:00 p.m


