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Informe de Actividades: Cumplimiento de cronograma 2025: 95%

Reuniones Temas

17/01/2025
Elección de Presidencia y secretaria: Presidenta: Sra. Olga Cecilia Mina Secretaria: 

Sra. Fabiola Hoyos

23/01/2025

04/02/2025

12/02/2025

Codiseño Toma de decisiones compartida

21/02/2025 Actualización de datos formato de inscripción a Alili

21/03/2025 Grupo focal Pagina Web - Comunicaciones

11/04/2025 Resultados de satisfacción y objetivos de la Alianza de Usuarios

16/05/2025 Grupo focal Cultura de Servicio – Desarrollo y Cultura

19/06/2025 Resultados oportunidades de mejora Acreditación Nacional

27/06/2025 Visita Acreditación Nacional

31/10/2025 Codiseño Toma de decisiones compartida

15/12/2025 Reunión de cierre
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Informe de Actividades: Logros 2025 contenidos en el acta de cierre de año

• Incremento de los espacios de encuentro y mayor participación de usuarios en Alili

• Espacio de participación de la Alianza de Usuarios en la inducción de ciudadanos Lili 

nuevos.

• Participación activa en codiseño, coproducción y cocreación en herramientas PDA 

Cancer de Mama, Cáncer de Colon, Calidad de vida en cáncer de mama.

• Participación en grupos focales de desarrollo y cultura del ciudadano Lili con el equipo 

de Gestión Humana.

• Inclusión en actividades institucionales de capacitación y recreación.
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Cronograma de Actividades 2026

Primer lunes de cada mes 10:00 am

Meses sin agendamiento para participación en otros espacios de codiseño, coporducción y concreación, 

inducción de ciudadanos Lili y actividades institucionales de acuerdo a programación

Fechas propuestas Temas propuestos

2 de Febrero 2026 Desarrollo y Cultura

Informe cierre de año 2025 – Logros y planeación 

9 de marzo 2026 Capacitación – Revisión de estatutos (enviar información previa)

Revisión de resultados institucionales y por sedes: Satisfacción, NPS, quejas y 

agradecimientos 

6 de Abril Seguimiento proceso de recolección de buzones

11 de Junio Oportunidades de mejora eje de humanización – Acreditación Nacional

6 de Julio Informe de resultados institucionales y por sedes: Satisfacción, NPS, quejas I semestre 2026

Informe participación en proyectos de fortalecimiento de la experiencia del paciente 

(Design Thinkin)

7 de Septiembre Cambios en salud (normatividad)

2 de Noviembre Informe de resultados institucionales y por sedes: Satisfacción, NPS, quejas - Cierre de 2026

1 de Diciembre Actividad de reconocimiento y compartir



Gracias!!!
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